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ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ СИСТЕМИ  
ПУБЛІЧНОГО ВРЯДУВАННЯ В УКРАЇНІ

У статті розглянуто теоретичні засади системи публічного врядування в Україні. Від-
значено, що нова модель публічного врядування в українській державі націлена на вирішення 
проблем суспільного розвитку через впровадження демократичних принципів та методів 
управління, а також розширення соціальної бази активних учасників трансформаційних про-
цесів. Відмічено основні перешкоди, які є на шляху до утвердження демократичних принципів 
публічного врядування в Україні та обмежують можливості результативної публічно-управ-
лінської комунікації в суспільстві.

У статті представлено ключові аспекти системи публічного врядування. Розглянуто 
основні особливості сучасного розвитку публічного врядування в Україні. Обґрунтовано опти-
мізаційні процеси, спрямовані на вдосконалення системи публічного врядування. Наголошено 
на важливості нормативно-правового забезпечення, яке на сьогоднішній день набуває особли-
вого практичного та теоретичного значення в контексті європеїзації українського суспіль-
ства та перспектив членства нашої держави у Європейському Союзі. Акцентовано увагу на 
тому, що публічне врядування повинно регламентуватися нормами вітчизняного законодав-
ства, яке гармоніює із нормами та стандартами Євросоюзу.

Відзначено, що система публічного врядування відзначається постійною динамічністю 
та розвитком відповідно до змін у суспільстві, технологіях, міжнародному середовищі 
та політичних пріоритетах. Аргументовано, що публічне врядування на сучасному етапі роз-
витку українського суспільства володіє такими рисами як демократизм, гласність та праг-
нення до інтеграції у європейський простір. У підсумку підкреслено, що в подальших наукових 
дослідженнях слід зосередити увагу на нормативно-правовому забезпеченні публічного вряду-
вання, що дасть змогу проаналізувати його особливості з позиції повноти та достатності 
його правового забезпечення.

Ключові слова: публічне врядування, публічне управління, держава, нормативно-правове 
забезпечення, суспільство.

Постановка проблеми. Євроінтеграційні праг-
нення української нації визначають значні зміни 
у всіх сферах суспільного життя та ключові пара-
метри модернізації суспільно-владних відносин. 
Цей процес передбачає перехід від застарілої моделі 
державного управління до ефективної моделі 
публічного врядування. Нова модель націлена на 
вирішення проблем суспільного розвитку через 
впровадження демократичних принципів та мето-
дів управління, а також розширення соціальної бази 
активних учасників трансформаційних процесів.

Процес демократизації публічного врядування 
стикається з численними внутрішніми та зовніш-
німи викликами. До них відносяться залишки 
радянського командно-адміністративного управ-
ління та необхідність протистояння авторита-

ризму, особливо в умовах агресії російської 
федерації. Ці та інші причини є значною пробле-
мою для утвердження демократичних принци-
пів публічного врядування, оскільки обмежують 
можливості результативної публічно-управлін-
ської комунікації в суспільстві.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Про-
блематика публічного врядування піднімається 
у працях багатьох провідних вчених. Зокрема, 
мова йде про таких науковців як Азарова А.  
[1], Берназюк О. [2], Вороніна Ю. [3], Петров-
ський П. [4], Соломко Ю. [5], Ткачук Л. [1], Федо-
рук Н. [6], Халецька А. [7], Хошаба О. [1] та інші.

У своїх публікаціях дослідники ґрунтовно 
вивчають питання, пов’язані із публічним вряду-
ванням. Мова йде про опрацювання теоретичних 
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–	 місцеве самоврядування, яке займається 
питаннями місцевого рівня.

2.	 Органи публічної влади. Це інституції, до 
яких належать законодавчі, виконавчі та судові 
органи. Вони виконують різні функції, від роз-
робки та прийняття законів до їх виконання 
та інтерпретації.

3.	 Публічні служби та адміністрація. До цієї 
категорії належать державні службовці та апарат 
управління, які забезпечують щоденне виконання 
державних функцій і послуг, таких як освіта, охо-
рона здоров'я, громадська безпека та інші.

4.	 Механізми забезпечення прозорості та під-
звітності. Сучасне публічне врядування вимагає 
відкритості влади перед громадянами, забезпе-
чення доступу до інформації про діяльність дер-
жавних органів, а також механізмів контролю 
та підзвітності для запобігання зловживанням 
і корупції.

5.	 Участь громадянського суспільства. Ефек-
тивне публічне врядування передбачає активну 
участь громадянського суспільства у процесі при-
йняття рішень через громадські слухання, кон-
сультації, участь у роботі громадських рад тощо.

6.	 Міжнародна інтеграція та співпраця. У кон-
тексті глобалізації, публічне врядування також вклю-
чає міжнародну співпрацю та участь у міжнародних 
організаціях для реалізації спільних проектів, вирі-
шення транснаціональних проблем, таких як зміна 
клімату, міграція, тероризм та інші [2].

Існує ряд зовнішніх факторів, які, сприяючи 
чи ускладнюючи розвиток суспільних відносин, 
впливають на трансформаційні зміни в україн-
ській державі. Ці фактори можуть виявлятися 
прямим або опосередкованим чином, і кожен із 
них як окремо, так і узагальнено визначає щораз 
нові завдання для інституту публічного вряду-
вання та направляє його на постійний розвиток 
та вдосконалення.

Реалізація цих завдань переважно залежить від 
професіоналізму керівників публічних інституцій 
та політичної культури населення. Їх готовність 
відповідати викликам сучасності вимагає високого 
рівня управлінської майстерності та готовності до 
адаптації до нових реалій. У цьому контексті важ-
ливо переорієнтувати інститут публічного вряду-
вання, враховуючи впровадження інноваційних 
підходів та функцій.

В останні роки в Україні спостерігалася активі-
зація децентралізаційних перетворень, відповідно 
до чого публічне врядування в умовах децентра-
лізації ґрунтується на принципі демократизації 
публічного управління, спрямованому на розвиток 

та практичних підходів до публічного врядування, 
дослідження інноваційного мислення як чинника 
розвитку публічного врядування, обґрунтування 
шляхів створення інституційних засад муніципаль-
ного управління засобами публічного врядування 
на основі соціальної рефлексії. Також розгляда-
ється публічне врядування для сталого розвитку 
в Україні в контексті викликів та перспектив.

Окремий акцент ставиться на електронному 
урядуванні як особливій формі публічного 
управління, його понятті, сутності, принципах, 
проблемах запровадження та напрямах розвитку. 
Також у науковій літературі піднімається специ-
фічне питання «права на належне урядування» 
як відображення базового природнього права 
людини у взаємовідносинах із органами публіч-
ної влади. 

Разом з тим, глибокий аналіз публікацій, при-
свячених публічному врядуванню дає підстави 
стверджувати про потребу глибшого вивчення 
теоретичних підходів, пов’язаних із даною про-
блематикою, зумовлену особливостями розвитку 
сучасного українського суспільства та процесів, 
які відбуваються у публічній сфері.

Постановка завдання. Метою статті 
є вивчення особливостей системи публічного 
врядування в контексті теоретичного підходу на 
сучасному етапі трансформаційних змін в Україні. 

Виклад основного матеріалу. Теорія та прак-
тика державного управління в Україні в історичному 
контексті мають свої традиції, досягнення та про-
блеми. Особливо слід виділити роль та значення 
наукових досліджень щодо теоретичного уявлення 
про сутність публічного врядування, зважаючи на 
важливість і перспективність цього напрямку. 

Система публічного врядування відіграє клю-
чову роль у функціонуванні сучасних суспільств, 
забезпечуючи управління громадськими спра-
вами, виконання законів і реалізацію державних 
політик. Вона охоплює різноманітні інституції, 
процеси, норми та практики, через які державні 
органи взаємодіють з громадянами, приватним 
сектором і між собою. 

Представимо декілька ключових аспектів сис-
теми публічного врядування:

1.	 Структура управління. Система публіч-
ного врядування включає в себе наступні рівні 
управління:

–	 центральний (національний) уряд, який від-
повідає за загальнодержавні питання;

–	 регіональні уряди (у федеративних дер-
жавах), що управляють окремими регіонами чи 
штатами;
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громад та їх активну участь у вирішенні питань 
територіального розвитку. Цей принцип передба-
чає створення умов для оптимального співвідно-
шення між управлінськими впливами, співуправ-
лінням, співробітництвом і самоуправлінням.

Зазначений підхід передбачає:
1.	 Діалог і співпраця: забезпечення конструк-

тивного діалогу та тісної співпраці між органами 
влади та громадськістю для спільного розв'язання 
питань культурного розвитку.

2.	 Співуправління і самоуправління: впрова-
дження практик спільного управління, де учас-
ники процесу активно беруть участь у прийнятті 
рішень та визначенні культурних політик.

3.	 Співробітництво: активна взаємодія між 
різними сторонами, такими як органи державної 
влади, управління, громадські організації і куль-
турні установи, для спільного досягнення пози-
тивних результатів.

4.	 Цілеспрямовані управлінські впливи: ефек-
тивне використання різноманітних інструментів 
управління для досягнення конкретних культур-
них цілей і завдань [3].

Сучасний розвиток публічного врядування 
в Україні відзначається рядом особливостей, що 
визначають його суттєві характеристики. Основні 
особливості представлено в табл. 1.

Ці особливості формують контекст для подаль-
шого розвитку публічного врядування та визна-
чають важливі аспекти забезпечення сучасного 
та ефективного управління в Україні.

Також варто додати, що демократичні влас-
тивості сучасного публічного врядування визна-
чаються великим ступенем невизначеності 
суспільно-політичних змін. Ця невизначеність 
виключає лінійну передбачуваність майбутніх 
процесів і породжує відкриту конкуренцію різних 
програм, стратегій і концепцій розвитку соціальної 
системи. Важливо підкреслити, що успіх у такому 
складному процесі оптимізації публічного вряду-
вання може бути досягнутий завдяки глибокому 
осмисленню процесів, що відбувають в системі 
публічного управління, та інноваційному підходу 
до покращення цих процесів в цілому.

Зокрема, оптимізаційні процеси, спрямовані 
на вдосконалення системи публічного врядування 
на сучасному етапі розвитку українського сус-
пільства представлено в табл. 2.

Щодо нормативно-правового забезпечення, то 
на сьогоднішній день воно набуває особливого 
практичного та теоретичного значення в контек-
сті європеїзації українського суспільства та пер-
спектив членства нашої держави у Європейському 

Таблиця 1
Основні особливості сучасного розвитку 

публічного врядування в Україні
№ 
п/п Особливості Значення Виклики

1

Насиченість 
та неодноз-
начність 
інформацій-
ного про-
стору

Збільшення 
доступності 
інформа-
ції сприяє 
активній 
громадській 
участі, але 
водночас може 
породжувати 
різноманітні 
тлумачення та 
спростовані 
дані

Необхідність 
відділення 
достовірної 
інформації від 
маси дезінфор-
мації та забез-
печення грома-
дянської освіти 
для критичного 
осмислення 
інформації

2

Розширення 
соціаль-
ного кола 
активних 
учасників у 
соціальному 
реформу-
ванні

Залучення 
більш широ-
кого спектру 
громадян 
до участі у 
формуванні 
та реаліза-
ції реформ, 
сприяє 
більшій пред-
ставництву та 
різноманіт-
ності поглядів

Забезпечення 
відкритого та 
інклюзивного 
простору для 
участі різних 
соціальних 
груп, уник-
нення домі-
нування лише 
обмеженої 
кількості учас-
ників

3

Відкритість 
та прозорість 
в публічній 
сфері

Забезпечення 
доступу 
громадян 
до важливої 
інформації 
та процесів 
управління, 
що сприяє 
підвищенню 
довіри до 
державних 
інституцій.

Забезпечення 
ефективної 
комунікації та 
відкритості в 
умовах склад-
них процесів 
управління, 
зменшення 
корупції та 
лобіювання

4

Децентралі-
зація влади 
та втрата 
монополь-
ного права на 
управлінські 
рішення

Розподіл влад-
них повно-
важень сприяє 
більш ефек-
тивному та 
адаптивному 
управлінню на 
різних рівнях

Забезпечення 
координації 
та співпраці 
між різними 
рівнями влади, 
врахування 
регіональних 
особливос-
тей та потреб 
громад

Джерело: власні узагальнення на основі [4]

Союзі [8]. Тому публічне врядування повинно 
регламентуватися нормами вітчизняного законо-
давства, яке гармоніює із нормами та стандартами 
Євросоюзу. 

Особливий акцент слід зробити на важливості 
такої гармонізації для розвитку інституту дер-
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Таблиця 2
Оптимізаційні процеси,  

спрямовані на вдосконалення системи 
публічного врядування

№ п/п Процеси Їх характеристика
1 Науково- 

експертний 
супровід

здійснюється постійний 
науково-експертний супровід 
процесу реформування для 
корекції стратегій та впрова-
дження кращих практик 

2 Залучення  
громадськості

забезпечує інформування гро-
мадськості та залучення їхньої 
участі у реалізації інновацій

3 Синтез техноло-
гій і ресурсів

інтегрує передові технології та 
ресурси для оптимізації управ-
лінських процесів

4 Мобілізаційно-
мотиваційний 
вплив

здійснюється для залучення 
виконавців та стимулювання 
їхньої активності в процесі 
реформування

5 Формування  
програм і  
проектів

розробка і затвердження 
обґрунтованих програм і проек-
тів для систематичної реалізації 
інновацій

6 Обґрунтування 
і впровадження 
досвіду

засноване на обґрунтованому 
досвіді, що дозволяє ефективно 
впроваджувати інноваційні 
рішення

7 Прийняття опти-
мальних рішень

забезпечує прийняття опти-
мальних управлінських рішень 
на основі об'єктивного аналізу 
та кращих практик

8 Визначення 
нових ідей і 
концепцій

інноваційне мислення визна-
чає нові продуктивні ідеї та 
концепції, спрямовані на вирі-
шення сучасних викликів

9 Реалістична й 
критична оцінка

аналіз досягнень та перспек-
тив здійснюється реалістично 
та критично для ефективного 
виявлення слабких місць та 
можливостей

10 Науковий аналіз здійснюється науковий роз-
гляд існуючих викликів, 
проблем, ресурсів, що сприяє 
об'єктивному розумінню 
ситуації

11 Відкритий 
публічний  
дискурс

наскрізна умова демократич-
ного розвитку, що дозволяє гро-
мадянам активно взаємодіяти з 
публічним управлінням

Джерело: власні узагальнення на основі [5]

жавної служби. У цьому контексті інститут дер-
жавної служби виступає як ключовий елемент, 
спрямований на забезпечення дотримання прав 
громадян у процесі розвитку публічного вря-
дування та застосування чітких управлінських 
методів. Запровадження європейських принци-
пів і стандартів державної служби в Україні роз-
глядається як необхідна умова для досягнення 
належного рівня ефективності діяльності орга-
нів виконавчої влади, який є важливим для функ-
ціонування в Європейському адміністративному 
просторі.

В перспективі пропонується розробити кодифі-
кований нормативно-правовий акт, а саме – Кодекс 
належної управлінської поведінки державних 
службовців [7]. Цей Кодекс виступав би своєрід-
ним фундаментом правовідносин між органами 
публічної влади та приватними особами. Його 
мета – встановлення чітких норм і стандартів для 
державних службовців, сприяючи створенню про-
зорого та відповідального управлінського серед-
овища. Такий кодекс може допомогти у вдоско-
наленні етичних норм та підвищенні стандартів 
діяльності державних службовців відповідно до 
європейських стандартів.

Висновки. Узагальнюючи викладене, можна 
дійти до висновку, що система публічного вряду-
вання характеризується постійною динамічністю 
та постійно розвивається відповідно до змін у сус-
пільстві, технологіях, міжнародному середовищі 
та політичних пріоритетах. Зважаючи на його 
особливості, такі як насиченість та неоднознач-
ність інформаційного простору, розширення соці-
ального кола активних учасників у соціальному 
реформуванні, відкритість та прозорість в публіч-
ній сфері та децентралізація влади і втрата моно-
польного права на управлінські рішення, варто 
підсумувати, що публічне врядування на сучас-
ному етапі розвитку українського суспільства 
володіє такими рисами як демократизм, глас-
ність та прагнення до інтеграції у європейський 
простір. 

В подальших наукових дослідженнях пропону-
ється зосередити увагу на нормативно-правовому 
забезпеченні публічного врядування. Це дасть 
змогу проаналізувати його особливості з позиції 
достатності його правового забезпечення.
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Gavinskyi R.O. THEORETICAL BASIS OF THE PUBLIC GOVERNMENT SYSTEM IN UKRAINE
The article examines the theoretical foundations of the system of public governance in Ukraine. It was 

noted that the new model of public governance in the Ukrainian state is aiming at solving the problems 
of social development through the introduction of democratic principles and management methods, as well as 
expanding the social base of active participants in transformation processes. The main obstacles that are on 
the way to the establishment of democratic principles of public governance in Ukraine and limit the possibilities 
of effective public-management communication in society are noted.

The article presents the key aspects of the public governance system. The main features of the modern 
development of public governance in Ukraine are considered. The optimization processes aimed at improving 
the public governance system are substantiated. The importance of regulatory and legal support, which today 
acquires a special practical and theoretical significance in the context of the Europeanization of Ukrainian 
society and the prospects of our state's membership in the European Union, is emphasized. Attention is focused 
on the fact that public governance should be regulated by the norms of domestic legislation, which is in 
harmony with the norms and standards of the European Union.

It is noted that the system of public governance is characterized by constant dynamism and development in 
accordance with changes in society, technologies, the international environment and political priorities. I argue 
that public governance at the current stage of the development of Ukrainian society possesses such features as 
democracy, openness and the desire for integration into the European space. In conclusion, it is emphasized 
that in further scientific research, attention should be focused on the regulatory and legal provision of public 
governance, which will allow to analyze its features from the point of view of the completeness and adequacy 
of its legal provision.

Key words: public governance, public management, state, regulatory and legal support, society.
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ОСОБЛИВОСТІ ДЕРЖАВНОЇ ГУМАНІТАРНОЇ ПОЛІТИКИ  
У ПЕРІОД СУЧАСНИХ ВИКЛИКІВ ТА ЗАГРОЗ ДЛЯ ФОРМУВАННЯ 
ФЕНОМЕНУ СОЦІАЛЬНОГО БЛАГОПОЛУЧЧЯ ГРОМАДЯН

У статті зазначено, що при очевидному зв’язку із добробутом соціальне благополуччя зна-
ходить новий зміст, що логічно безпосередньо не співвідноситься з загальним благополуччям. 
Зазначена кореляція опосередкована і виражена через складну взаємозалежність індивіда, 
соціальних груп та соціуму, які, у свою чергу, по-різному уособлюють рефлексію феномена 
соціального благополуччя. Даний феномен має значний інтерес для соціально-гуманітарного 
знання, що продиктовано тенденціями в сучасному суспільстві, що глобалізується: усклад-
нення соціально-культурних зв’язків, поява нових взаємодій і потреб, штучний інтелект.

Обґрунтовано, що соціальний зміст феномена був присутній і в ранніх суспільствах, 
проте як самостійний об’єкт вивчення виник лише з появою теоретичної основи економічної 
системи соціальної держави. Аналіз наукових концепцій дозволяє виділити коло ідей, понять 
і проблем, що разом складають концептуальне ядро поняття соціального благополуччя. 
Зазначений підхід і є основою для вироблення визначення, використовуючи практику держав-
ної гуманітарної політики. В сучасному світі поняття соціального благополуччя виступає 
як один із ключових факторів оцінки якості життя нації та гармонійного розвитку суспіль-
ства. Проте, в контексті української дійсності, розуміння та досягнення цього поняття 
виявляється далеко не таким очевидним, як є в реаліях.

Проаналізовано, що особливості соціального благополуччя розкриваються через поняття 
соціальної безпеки, соціальної згуртованості, соціального здоров’я і формуються у тому числі 
на основі проблеми інклюзії що є важливим поняттям для теоретичної та практичної соціаль-
ної роботи, означає широку адаптацію осіб з обмеженими можливостями здоров’я в соціальне 
середовище. Сучасний етап розвитку громадянського суспільства характеризується переходом 
до нових соціальних практик, інформаційної епохи, віртуально-цифрової реальності. 

З’ясовано, що у межах об’єктивістського підходу соціальне благополуччя розглядається 
як результат ефективної державної гуманітарної політики, заснованої на узгодженому 
функціонуванні всіх управлінських підсистем, консенсусі, солідарності, загальної реалізації 
суспільних норм і цінностей, рівності. У такому контексті сформульовано визначення, що 
соціальне благополуччя – це об’єктивне суспільне явище, детерміноване повсякденними умо-
вами життєдіяльності людей, у яких вони задовольняють свої потреби, реалізують жит-
тєві плани та соціальні очікування. Проте, суб’єктивістський підхід дає інше трактування 
соціального благополуччя, об’єктивістської психології соціальний добробут сприймається як 
об’єктивне явище. 

Встановлено, що Україна залишається державою зі складною соціально-економічною ситу-
ацією, де багато громадян зустрічаються з різноманітними викликами та обмеженнями, що 
перешкоджають досягненню відчутного соціального благополуччя для громадян. Зазначене 
вимагає серйозного аналізу та уваги з боку як суспільства, так і владних структур, після аналізу 
розвитку феномену соціальної держави в силу боротьби політичних сил робить висновок про 
зниження благополуччя громадян після окупації територій. Це виводить нове розуміння соці-
ального благополуччя не з необхідності ринкових реформ, а внаслідок військово-політичних дій.

Ключові слова: суспільні виклики, етап, громадськість, період, державна політика, 
загрози, особливості, соціальне благополуччя, формування, феномен.
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Постановка проблеми. Сьогодні соціальне 
благополуччя розглядається як позитивний стан 
індивідуума, при якому характерний високий 
рівень реалізації потреб та особистих можливос-
тей, задоволеність життям, соціальним статусом 
та умовами буття, відчуття впевненості у своїх 
силах, позитивний настрій та гарне психологічне 
самопочуття [3]. Однак, даний підхід швидше 
близький до того явища, де фокусується стан інди-
віда та його самовідчуття, не приділяючи належ-
ної уваги соціальній частині феномену. Феномен 
соціального благополуччя знаходить втілення 
в різних соціальних практиках в силу об'єктивних 
причин та необхідності осмислити процес задово-
лення багатогранних потреб індивіда в різних сус-
пільних умовах [15]. Соціальне благополуччя – це 
насамперед задоволеність особистості своїм соці-
альним статусом та актуальним станом суспіль-
ства, до якого вона належить, а також задоволе-
ність між особистісними зв'язками та статусом 
у мікросоціальному оточенні, почуття спільності 
у громадян. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Систематизація фундаментальних та прикладних 
досліджень із дослідження феномену соціального 
благополуччя у сучасній науковій літературі дала 
можливість з’ясувати, що науково-теоретичні, 
методологічні, структурно-функціональні, орга-
нізаційно-змістові, нормативно-правові та кон-
цептуальні засади функціонування і вдоскона-
лення системи державного управління в Україні 
розкрито в наукових працях провідних учених: 
В. Бакуменка, С. Домбровської, О. Крюкова, 
С. Майстро, В. Малиновського, Н. Нижник, 
В. Олуйка. Упродовж останніх десятиліть про-
блема вдосконалення системи державного управ-
ління у сфері соціально-гуманітарної політики 
стала об’єктом уваги багатьох вітчизняних дослід-
ників, у працях яких (М. Зубалій, Т. Круцевич, 
А. Куц, Р. Раєвський, С. Сінгаєвський, Б. Шиян) 
висвітлено теоретичні й практичні аспекти цієї 
актуальної суспільно-значимої проблематики [8]. 

Постановка завдання. Метою даної статті 
є обґрунтування особливостей державної гумані-
тарної політики у період формування феномену 
соціального благополуччя громадян в контексті 
сучасних викликів та суспільних загроз.

Виклад основного матеріалу. Соціальне бла-
гополуччя громадянина немає чіткої кореляції із 
соціальним благополуччям суспільства, причини 
цього лежать у сфері внутрішньої саморефлексії, 
що дозволяє задовольняти потреби навіть у ситу-
ації кризи в суспільстві. Життєдіяльність за умов 

динамічних змін також дає приклади нетотож-
ності соціального добробуту суспільства і грома-
дянина. Помічаючи, що соціальне благополуччя 
може бути різним для різних інститутів, осо-
бистості, груп, суспільства, вважаємо, що маємо 
справу з одним і тим же феноменом, що транс-
формується в різні соціальні явища [11]. Це сто-
сується умов окремого індивіда, і групи індивідів, 
і складно-ієрархічного суспільства. При цьому 
в кожному випадку по-різному виявлятимуться 
суб'єктно-об'єктні відносини, динаміка особис-
тісно-групових цілей.

Комплексний підхід на основі міждисциплі-
нарного аналізу феномену, тобто із залученням 
характерних для окремих галузей знань методів 
пізнання та категоріального апарату дозволяє роз-
глянути ключові виміри та проблеми соціального 
благополуччя. Розглядаємо основні теоретичні 
концепції різних галузей знань з урахуванням 
специфічних методів тих чи інших галузей науки, 
які мають безпосереднє відношення до пробле-
матизації феномену соціального благополуччя. 
У вузькому соціологічному сенсі це явище набли-
жається за змістом до соціальної захищеності чи 
соціальної турботи, у той же час саме методологія 
допомагає розкрити показники задоволеності сус-
пільства поведінкою особистості. 

Соціальне благополуччя у цьому випадку стає 
ширшим показником, ніж визначення соціаль-
ного здоров'я, яке розуміється як відображення 
ставлення суспільства до людини, це ставлення 
формується через прагнення вступати або вихо-
дити з різних соціальних структур [5]. У цьому 
ж напрямі дається визначення соціального бла-
гополуччя громадянина, як сума суб'єктивної 
оцінки людиною себе та власного життя, ефек-
тивне та позитивне функціонування особистості 
та налагоджена система державної гуманітарної 
політики, що гарантує людині соціальну захище-
ність та особисту безпеку.

З точки зору економічних концепцій соціаль-
ний добробут у цих рамках розглядається як стан 
суспільного буття, заснований на узгодженості 
моральних принципів, ідеалів, цінностей, цілей 
і смислів окремих індивідів для досягнення пев-
них матеріальних благ. Важлива роль у рамках 
цього напряму відводиться таким принципам 
спільного життя людей як солідарність, альтруїзм, 
соціальна відповідальність. Проте, інструмента-
рій науки державного управління пов'язує перехід 
від масштабу соціальних практик – з особистості 
в суспільство і уособлюється як соціальне благо-
получчя громадянина та в значній мірі як соці-
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альне благополуччя суспільства, але не зводиться 
до нього. 

Велику значимість для цього має суб'єктивна 
оцінка людиною свого добробуту та задоволеності 
життям, але задоволеність життям не завжди без-
посередньо пов'язана із заможним становищем 
[13]. У цій об'єктно-суб'єктній зміні проявля-
ється важлива трансформація феномену, роблячи 
висновок можна сказати про те, що соціальне бла-
гополуччя людини ієрархічно і логічно пов'язане 
з соціальним благополуччям суспільства та вибу-
довується на базі соціальної практики державної 
гуманітарної політики сьогодення та в історичній 
перспективі.

Трансформація феномену соціального благо-
получчя помітна в цілях і цінностях, які не можуть 
бути повністю тотожні у суспільства та громадя-
нина. Завдання державного управління суспіль-
ством уособлюють правила та обмеження [1]. 
Історична динаміка, конфлікти, війни, змушує їх 
змінювати, часто знижуючи рівень благополуччя 
громадян, але досягається інша мета – прийнят-
ний рівень соціального благополуччя суспільства, 
а саме: безконфліктне співіснування індивідів 
та їх груп за умови задоволення необхідних для 
суспільства та його потреб.

Таким чином, трактування соціального бла-
гополуччя як об'єктивного суспільного явища 
детерміноване повсякденними умовами життєді-
яльності людей, в яких вони задовольняють свої 
потреби, реалізують життєві плани та соціальні 
очікування, швидше відповідає такому явищу, як 
соціальне благополуччя громадянського суспіль-
ства [9]. Усвідомлення соціального благополуччя 
людини як суми суб'єктивної оцінки людиною 
себе та власного життя, ефективне та позитивне 
функціонування особистості та налагоджена сис-
тема державної гуманітарної політики гарантує 
громадянам соціальну захищеність та за своєю 
суттю підсумовує визначення двох явищ – соці-
ального благополуччя громадян і соціального 
благополуччя суспільства. Як і в цілому в роботах 
гуманістичного спрямування дається деталіза-
ція визначення явища соціального благополуччя 
індивіда.

У підходах, які дають представники 
суб'єктивістської психології також простежується 
прагнення виміряти фактори соціального благопо-
луччя, що у свою чергу значно впливає на процес 
розуміння феномена, якщо не можна виміряти, 
то не можна і позначити, тобто дати визначення. 
У міру проведення вимірювань та іншої роботи 
найкориснішими з наукового погляду будуть кон-

цепції, які можна виміряти та показати у межах 
теоретичної основи зв'язок коїться з іншими чин-
никами [2]. Однак прагнення знайти визначення 
тільки на основі кількісних підходів обмежує 
дослідника в інструментах пізнання.

Сьогодні логічно створити управлінський 
інструментарій виміру, у результаті якого буде 
зроблено та запропоновано підхід на основі роз-
рахунку за показником задоволеності життя, 
з метою розроблення методики на основі пози-
тивних та негативних реакцій суспільства на усі 
різновиди чинників. Виділення розрахункового 
елемента в соціальному благополуччі зводить 
до деякого спрощення вивчення самого фено-
мену, у всіх визначеннях соціального добробуту 
індивіда проглядається суб'єктивний характер 
явища [16]. У трактуваннях соціального благо-
получчя громадян і суспільства виділяється його 
об'єктивний базис. Громадянин осмислює себе 
самого у суспільстві через призму існуючих пра-
вил та параметрів, тобто у конкретному соціаль-
ному часі. 

Однак, у будь-якій момент розвитку громадян-
ського суспільства та у будь-який момент буття 
людини у соціальному часі існує залежність інди-
віда від власної оцінки себе та ролі суспільства 
у своєму житті. Самооцінка – це елемент фено-
мена соціального благополуччя, який виражає 
суб'єктивну частину явища соціального благо-
получчя. Однак вона впливає на людину в комп-
лексі із соціальним очікуванням, яке посилюється 
з розвитком самого суспільства та ускладненням 
суспільних відносин [7]. Сукупність факторів 
у суб'єктивну та об'єктивну частину явища за 
допомогою соціального очікування як важливого 
елемента переходу від особи до суспільства. 

Суспільно-владні відносини формують нові 
інституції та поглиблюють відмінності між соці-
альними ролями, які притаманні у той чи інший 
історичний момент, динамічно розвиваються 
форми буття та стають факторами формування 
соціокультурних цінностей індивіда, його мораль-
них орієнтирів.

Сутність соціального благополуччя неможливо 
повністю інтерпретувати, а головне – не можна 
говорити про феномен соціального благополуччя, 
що рівно сприймається і одно з'ясованим у різних 
системах [4]. Це призводить до висновку про те, 
що феномен соціального благополуччя знаходи-
тиме різний національний прояв, залежно від того 
чи іншого суспільства та індивіда. 

З урахуванням зазначених обмежень та специ-
фічних особливостей соціальне благополуччя як 
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феномен можна сформулювати і в інший спосіб. 
Це стан суспільного буття індивіда, заснований на 
суб'єктивній самооцінці та оцінки навколишнього 
світу та на узгодженості моральних принципів, іде-
алів, цінностей, цілей індивіда, що дозволяє грома-
дянину оцінити прийнятність для нього його влас-
ного рівня життя та здатність реалізувати власний 
потенціал та громадянську позицію [12].

Однак, і ця сформульована дефініція не відо-
бражає всієї повноти осмислення феномену 
соціального благополуччя, оскільки недостат-
ньо розкриває протиріччя, які криються в сут-
ності суспільно-владних відносин, взаємовпливу 
суспільства та людини. Також це визначення не 
враховує екзистенційну рефлексію, виконану 
суспільством та індивідом у кризові етапи існу-
вання соціуму та індивіда, а також феномен усві-
домленості. Феномен соціального благополуччя 
пов'язаний з самоцінкою, соціальним очікуван-
ням, динамічною дихотомією суб'єктно-об'єктних 
відносин суспільства та індивіда. У площині цих 
понять феномен соціального благополуччя вира-
жає акт пізнання індивідом світу і самого себе, 
іншими словами, активне буття зі знанням. 

Культура, історична спадщина та побутове 
сприйняття формують рамки феномена для 
індивіда, силу яких починає процес пізнання 
феномена собі самого [6]. Часто це відбувається 
несвідомо і людина не розрізняє тонкощів між 
такими феноменами, як щастя, благо та соці-
альне благополуччя, але процес пізнання відбува-
ється безперервно, і індивід постійно бере участь 
у створенні свого власного уявлення про блага, 
яке можна назвати осмисленням феномена соці-
ального благополуччя. Важливою є активна дія, 
в ході якого людина надає свій сенс тому, що від-
бувається в зовнішньому і у внутрішньому світі, 
цей сенс може бути продиктований цінностями 
та переконаннями громадянина, його знаннями, 
або відсутністю знань [14]. Соціальне благопо-
луччя відображає рівень усвідомленості громадя-
нином самого себе в його соціальному розвитку 
та осмислення його власного буття на основі вза-
ємодії з суспільством.

У період сучасних суспільних викликів 
та загроз і проблематизації соціального благо-

получчя громадян можна звернути увагу орга-
нів державної влади на необхідність розвитку 
ефективних програм та стратегій, спрямованих 
на покращення якості життя громадян та забез-
печення їх соціальних потреб. Вирішення цих 
проблем вимагає комплексного підходу в реалі-
зації державної гуманітарної політики, активної 
участі громадян та взаємодії всіх зацікавлених 
сторін [10]. Отже, особливість феномена соціаль-
ного благополуччя є першим кроком у напрямку 
розуміння та вирішення складних викликів, що 
стоять перед українським суспільством у сфері 
соціально-економічного розвитку. Лише шляхом 
консолідованих дій та належної уваги до цієї про-
блеми можна досягти позитивних змін та покра-
щення якості життя громадян України.

Висновки. Громадянське суспільство загалом 
та кожен індивід зокрема постійно переосмислю-
ють питання блага та благополуччя. У сучасному 
суспільстві окремим важливим феноменом є соці-
альне благополуччя, близьке до феномену благо-
получчя, але сприймається як окрема самостійна 
соціальна категорія. Будучи рефлексією зрозу-
мілих для кожного суспільного явища, феномен 
соціального благополуччя виражається в умовах 
осмислення культурної специфіки кожного сус-
пільства [12]. Тому терміни, що описують соці-
альне благополуччя не можуть бути повністю 
перенесені з однієї суспільної конфігурації до 
іншої. Концептуалізація феномена соціального 
добробуту виходить за межі окремих специфіч-
них галузей знань і не може бути описана лише 
термінами та підходами у реалізації державної 
гуманітарної політики, де існує тенденція перева-
жання категорій соціального захисту, соціального 
здоров'я, або особистого психологічного благо-
получчя громадян. У суспільному житті можна 
виявити висловлювання цього феномену в різних 
проявах, соціальне благополуччя суспільства, 
групи чи індивіда. Феномен соціального благопо-
луччя є відображенням пізнання індивіда та сус-
пільства на шляху до соціокультурного життя 
громадян. На цьому шляху необхідна постійна 
трансформація і зміни в усвідомленні феномену 
соціального благополуччя громадян під час реалі-
зації державної гуманітарної політики.
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Kharechko D.O. PECULIARITIES OF STATE HUMANITARIAN POLICY IN THE PERIOD  
OF MODERN CHALLENGES AND SOCIAL THREATS FOR THE FORMATION  
OF THE PHENOMENON OF SOCIAL WELL-BEING OF CITIZENS

The article states that with an obvious connection with well-being, social well-being finds a new meaning 
in the language, which logically does not directly correlate with well-being. This correlation is mediated 
and expressed through the complex interdependence of the individual, social groups, and society, which, in 
turn, reflect the phenomenon of social well-being in different ways. This phenomenon is of great interest for 
socio-humanitarian knowledge, which is dictated by trends in the modern, globalizing society: the complication 
of socio-cultural ties, the emergence of new interactions and needs, virtual gaming spaces, artificial intelligence. 
It is substantiated that the social content of the phenomenon was present in early societies as well, but it 
emerged as an independent object of study only with the emergence of the theoretical basis of the economic 
system of the welfare state. 

The analysis of scientific concepts allows us to identify a range of ideas, concepts and problems that together 
make up the conceptual core of the concept of social well-being. It is this core that we will take as a basis for 
developing a definition, using the practice of an interdisciplinary approach. In the modern world, the concept 
of social well-being acts as one of the key factors in assessing the quality of life of a nation and the harmonious 
development of society. However, in the context of the Ukrainian reality, the understanding and achievement 
of this concept is not as obvious as we would like. It has been established that Ukraine remains a country with 
a difficult socio-economic situation, where many citizens face various challenges and restrictions that prevent 
them from achieving tangible social well-being. 

This requires serious analysis and attention from both society and government structures, after analyzing 
the development of the phenomenon of the welfare state due to the struggle of political classes, he concludes 
that the European societies have won prosperity through accumulation after the conquest of other territories, 
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which in some ways leads to social welfare not out of necessity market reforms, and if from military conquests. 
It has been analyzed that the features of social well-being are revealed through the concepts of social security, 
social cohesion, and social health and are formed, including on the basis of the problem of inclusion, which is 
an important concept for theoretical and practical social work, which means broad adaptation of persons with 
limited health opportunities in social environment. 

The modern stage of society's development is characterized by the transition to new social practices, 
the information age, virtual and digital reality.It was found that within the limits of the objectivist direction, 
social well-being is considered as the result of an ideal society, based on the coordinated functioning of all its 
subsystems, consensus, altruism, positivism, solidarity, the general implementation of social norms and values, 
equality. Social well-being is also defined in this direction – it is an objective social phenomenon determined by 
the everyday life conditions of people, in which they satisfy their needs, realize life plans and social expectations. 
However, the subjectivist approach gives a different interpretation of social well-being, objectivist psychology 
perceives social well-being as an objective phenomenon.

Key words: social challenges, stage, public, period, state policy, threats, features, social well-being, 
formation, phenomenon.
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РОЗВИТОК СТРАТЕГІЇ «ФОРМУВАННЯ СТИМУЛІВ»  
В РАМКАХ ДЕРЖАВНОГО МЕХАНІЗМУ УПРАВЛІННЯ  
ЯКІСТЮ ЖИТТЯ НАСЕЛЕННЯ

У статті розглянуто етапи розвитку стратегії «формування стимулів», що передбачає 
коригування для різних вікових груп населення з урахуванням суб'єктивного відчуття щастя 
і суб'єктивного благополуччя. Були виділені два типи вікових груп, що потребують якісно 
відмінного стратегічного цілепокладання. Якщо реалізація стратегії для вікових груп з висо-
ким рівнем незадоволеності концентрується на об'єктивному компоненті якості життя 
і управлінні економічним середовищем життєдіяльності, то стратегія для груп, задоволених 
якістю життя в несприятливій економічній обстановці, потребує формування додаткових 
стимулів до розвитку. Реалізація цієї стратегії передбачає визначення основних невідповід-
ностей та існуючих обмежень в об’єктивному компоненті якості життя цієї вікової групи 
та виявлення її домінуючої ціннісної моделі. Загальний підхід до організації поведінкового 
втручання запропонований такий: спочатку визначається, який тип поведінки необхідно змі-
нити, а також характеристики цільової аудиторії. Потім починається процес планування 
втручання з метою зміни поведінки. Воно може передбачати фінансові інструменти, напри-
клад збори і субсидії, або не фінансові – рекламу, або поєднувати обидва типи. Дуже корисно 
брати на озброєння новітні дані наукових досліджень у розумінні людської психології. Наре-
шті, успіх поведінкового втручання повинний бути оцінений. 

Визначено три принципи, на підставі яких люди приймають рішення:
1. Автоматизм мислення. Ми мислимо багато в чому автоматично, виходячи з того, що 

приходить на розум без зусиль. Ретельне обмірковування, в процесі якого ми зважуємо досто-
їнства і недоліки всіх наявних варіантів, зустрічається рідше. 

2. Соціальне мислення. Людина – істота найвищою мірою соціальна. Ми любимо співпра-
цювати – якщо тільки інші виконують свою частку роботи. Можна створювати інститути 
та вживати заходів, які сприяли б поведінки, заснованої на принципах співпраці. 

3. Мислення на основі ментальних моделей. Думаючи, людина зазвичай не формулює нові 
концепції. Замість цього вона використовує ментальні моделі, сформовані в тому суспіль-
стві, в якому вона живе, на основі загальної історії. 

Ключові слова: стратегія, державне управління, формування стимулів, вікові групи, пове-
дінкові технології.

Постановка проблеми. Практика державного 
управління неможлива без осмислення успішно 
функціонуючих механізмів, які дозволяють забез-
печити скоординоване, цілеспрямоване керівни-
цтво суспільними процесами держави, належний 
організаційно-управлінський вплив на суспільний 
розвиток держави та реалізацію цілей та завдань 
державного управління.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Теоре-
тичні аспекти розвитку стратегій державного управ-
ління якості життя формувалися в роботах Аристо-
теля, І. Канта, Д. Рікардо, П. Самуельсона, А. Сміта. 

Загальним проблемам теорії якості присвя-
чені роботи зарубіжних теоретиків і практи-
ків в області якості: М. Аокі, О. Фейгенбаума, 
Г. Тагуті, Дж. М. Джурана.

Цьому ж питанню присвячені і дослідження 
українських учених, серед яких можна виді-
лити роботи Н.  Волинського, В.  Городяненко, 
М. Долишнього, В. Дорофієнка, В. Єрьоменка. 

Постановка завдання. Метою статті є дослі-
дження комплексу інструментів для реалізації 
стратегії «формування стимулів», що знаходиться 
в області поведінкових наук.
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Виклад основного матеріалу. Відомо, що 
при існуючому рівні благополуччя і суб'єктивної 
задоволеності якістю життя населення, пріори-
тетною стратегією державного управління є стра-
тегія «самоорганізації і розвитку», яка передбачає 
концентрацію на об'єктивних параметрах якості 
життя населення (рис. 1). 

Але проведені дослідження свідчать про те, 
що ця стратегія потребує коригування для різних 
вікових груп з урахуванням суб'єктивного від-
чуття щастя і суб'єктивного благополуччя. Для 
цього необхідно виділити два типи вікових груп, 
що потребують якісно відмінного стратегічного 
цілепокладання.

Якщо реалізація стратегії для вікових груп 
з високим рівнем незадоволеності концентрується 
на об'єктивному компоненті якості життя і управ-
лінні економічним середовищем життєдіяльності, 
то стратегія для груп, задоволених якістю життя 
в несприятливій економічній обстановці, потре-
бує формування додаткових стимулів до розвитку. 

Комплекс інструментів для реалізації страте-
гії «формування стимулів» знаходиться в області 
поведінкових наук. Цей інструментарій потребує 
більш детального розгляду. 

 

Стратегія 
«Формування стимулів» 

Стратегія 
«Гармонійне благополуччя» 

Стратегія 
«Самоорганізація  

і розвиток» 

Стратегія 
«Вихід з депресії» 

Стан 1 
благополуччя / 

задоволеність 
 

Стан 2 

неблагополуччя / 
задоволеність  

  

Стан 3 

неблагополуччя / 
незадоволеність  

  

Стан  4 

благополуччя / 
незадоволеність 

  

Рис. 1. Стратегії державного управління якістю 
життя населення в розрізі вікових груп

Джерело: запропоновано автором

Варто відзначити, що уряд Великобританії 
одним з перших створив відомчий підрозділ, що 
займається управлінськими інноваціями. Трохи 
пізніше подібні підрозділи були створені у Фран-
ції, Австралії і Японії, як у ряді інших країн стали 
реалізовуватися міжвідомчі інноваційні проекти 
(наприклад, MіndLab у Данії). У деяких країнах 
відповідні департаменти були відкриті в структурі 
міністерств, як Департамент інновацій і розвитку 
при Міністерстві освіти США [1, 3]. 

В останні роки ряд міжнародних досліджень 
був присвячений вивченню різних способів 
впливу на поведінку людей і тому, як залучати 
їх до участі у державній політиці. Ричард Талер 
і Кас Санстейн у книзі «Поштовх до кращого 
вибору для здоров'я, багатства і благополуччя» 
показують, як досить незначні зміни вибору, що 
здійснюється людьми, і обставини, у яких вони 
роблять вибір, можуть істотно впливати на їх 
поведінку в цілому [2]. 

Загальний підхід до організації поведінкового 
втручання такий: спочатку визначається, який 
тип поведінки необхідно змінити, а також харак-
теристики цільової аудиторії. Потім починається 
процес планування втручання з метою зміни пове-
дінки. Він може передбачати фінансові інстру-
менти, наприклад збори і субсидії, або не фінан-
сові – рекламу, або поєднувати обидва типи. Дуже 
корисно брати на озброєння новітні дані наукових 
досліджень у розумінні людської психології [3, 4].

Враховуючи важливість та ефективність 
інструментарію поведінкових наук в процесах 
регулювання та забезпечення стійкого розвитку, 
Всесвітній банк випустив Звіт «Мислення, сус-
пільство і поведінка» [5], де викладені три прин-
ципи, на підставі яких люди приймають рішення:

1. Автоматизм мислення. Ми мислимо багато 
в чому автоматично, виходячи з того, що прихо-
дить на розум без зусиль. 

2. Соціальне мислення. Людина – істота найви-
щою мірою соціальна. Ми любимо співпрацювати – 
якщо тільки інші виконують свою частку роботи. 

3. Мислення на основі ментальних моделей. 
Думаючи, людина зазвичай не формулює нові 
концепції. Замість цього вона використовує мен-
тальні моделі, сформовані в тому суспільстві, 
в якому вона живе, на основі загальної історії [5].

Ці три принципи здійснюють суттєвий вплив на 
стратегії і заходи в галузі державного управління. 

Крім зазначеного, існує ряд поведінкових тех-
нологій, які рекомендуються Світовим банком для 
застосування в галузі державного управління. Цей 
комплекс отримав назву MINDSPACE (табл. 1).
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Пропонується застосовувати наведений інстру-
ментарій в наступних областях:

«Безпечні спільноти»: запобігання злочин-
ності, зменшення антисоціальної поведінки, запо-
бігання деградації околиць;

«Гарне суспільство»: просування екологічної 
поведінки, підтримка відповідального батьків-
ської поведінки;

«Здорове і процвітаюче життя»: відмова від 
куріння, зменшення ожиріння, просування відпо-
відального особистого фінансування, підтримка 
таких починань, як освіта та тренування [4].

Система застосування інструментарію являє 
собою набір узгоджених дій, що отримав назву 6Е 
(рис. 2).

 

Залучати 
Надавати 

можливості MIND 
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Заохочувати 
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прикладами 

Законодавство 
Регулювання 
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Оцінювати 
Інновація на 

основі 
фактичних 
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Рис. 2. Система 6Е для застосування інструментів 
MINDSPACE [3]

Основна мета застосування поведінкового 
інструментарію в рамках державного механізму 
управління якістю життя населення для окремих 
вікових груп полягає у формуванні стимулів для 
підвищення якості життя (нових стандартів, нових 
зразків і моделей поведінки) і стимулів для само-
організації в процесі розвитку. Йдеться про ту соці-
альну групу, в якій відбувається процес примирення 
з недостатнім рівнем життя, з обмеженням можли-
востей і відсутністю планів на майбутнє (рис. 3).

 

Органи регіонального управління  
та місцевого самоврядування: 

Стратегія «формування стимулів» 

Формулювання стратегії «формування 
стимулів» і програм її реалізації; впровадження 
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Створення координаційного центру, інтегрує 
спільноти громадян в процес реалізації стратегії з 
підвищення якості життя населення 

Розвиток електронних програм і проектів, що 
забезпечують взаємодію спільнот з метою 
підвищення якості життя населення 

Впровадження методичних аспектів 
стимулювання інноваційної активності школярів 
і студентів; впровадження результатів 
інноваційної діяльності в економіку міста 

Аналіз результатів реалізації стратегії і 
постановка нових завдань в рамках стратеги 
підвищення якості життя 

Етап 1: актуалізація 
представників вікових груп в 
рамках стратегії 
«формування стимулів» 
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подальшої самоорганізації 
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групами та споживачами 
соціальних послуг 

Етап 5: підготовка нижньої 
вікової групи (18-29 років) до 
цінностей якості життя 

Етап 6: зворотний зв'язок 

Рис. 3. Стратегія «формування стимулів» в рамках 
державного механізму управління якістю життя 

населення (окремі вікові групи)

Джерело: запропоновано автором

Таблиця 1
Поведінкові технології MINDSPACE, 

використовувані в процесі державного 
управління [7]

Найменування Характеристика

M Інформатор
Велике значення для сприй-
няття нами повідомлення має 
особистість інформатора

I Стимули
Наші відповіді на стимули 
формуються на основі стерео-
типів і евристик як коротких 
шляхів досягнення мети

N Норми
Ми залежні від поведінки 
інших членів соціальної сис-
теми, членами якої є самі

D Умовчання

Ми діємо відповідно до 
«попередньо встановле-
ними опціями», приймаємо 
рішення, ґрунтуючись на 
нормах «за замовчуванням»

S Новизна Нашу увагу привертає те, що 
є новим і сприймається нами

P Праймінг
Наші дії часто відбуваються 
під впливом підсвідомих під-
казок

A Емоції 
Наші емоційні асоціації 
можуть істотно впливати на 
наші дії

С Обіцянки 
Ми прагнемо відповідати 
нашим громадським обіцян-
кам і відповідати взаємністю

E «Ego»(Сутність) Ми діємо так, щоб виглядати 
краще в своїх власних очах
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Стратегія «формування стимулів» вікових груп 
(18–49 років) може бути реалізована на рівні регі-
онального управління та місцевого самовряду-
вання, де процеси управління якістю життя мають 
чітке стратегічне цілепокладання і відображення 
в програмах територіального розвитку.

1. Першим етапом впливу є актуалізація пред-
ставників вікових груп в рамках стратегії «форму-
вання стимулів». 

Так, органи регіонального управління та міс-
цевого самоврядування організовують хаби, кон-
курси, проекти, старт-ап-майданчики, де акуму-
люються ідеї пропозиції, проекти по поліпшенню 
якості життя населення в рамках заздалегідь виді-
леного ряду напрямків, які є пріоритетними. Реа-
лізація такої стратегії вимагатиме спеціального 
фінансового фонду, робота якого полягає у вста-
новленні фінансової винагороди громадянам за 
різні види активності. 

2. Другим етапом регулювання процесів самоор-
ганізації є стимулювання створення спільнот в рам-
ках заданих вікових груп, щоб процеси, керовані на 
першому етапі, були переведені в область процесів, 
які регулюються на основі самоорганізації: коли між 
громадянами встановлено зв'язок, вони самі можуть 
створювати системи, організації , діяльність яких 
спрямована на підвищення якості життя. 

3. Фонд реалізації стратегії в частині підвищення 
якості життя населення і спільноти громадян, що 
сформовані за різними напрямками даного процесу, 
повинні бути орієнтовані на досягнення кінцевої 
мети, що проявляється в результуючих показниках 
тривалості життя і суб'єктивної задоволеності. 

4. Наступним етапом реалізації стратегії 
є забезпечення взаємодії між ініціативними гру-
пами та споживачами соціальних послуг. Для 
того здійснюється розвиток електронних програм 
і проектів, що забезпечують взаємодію спільнот 
з метою підвищення якості життя населення. 

Так, дослідження психологів свідчать про 
те, що бідність породжує ментальну модель, на 
основі якої бідні сприймають себе і свої можли-
вості. Дослідження підтверджують і те, що роз-
робка заходів і стратегій, які змінюють цю мен-
тальну модель таким чином, щоб людям було 
легше усвідомлювати свій власний потенціал, 
може поліпшити важливі результати розвитку, 
наприклад, успішність в школі, трудову діяльність 
або участь в програмах боротьби з бідністю [4].

Дієвий спосіб допомогти людині виконати 
намічені плани – це повідомлення-нагадування. 
Нагадування про закінчення термінів сплати 
відсотків по кредитах допомагають погашати 

їх вчасно [2]. Проекти-нагадування важливі 
в напрямках ведення здорового способу життя, 
фінансової діяльності та навчання.

Соціальні стимули можуть бути не менш ефек-
тивними, ніж економічні. Надання людям інфор-
мації про те, скільки енергії вони споживають 
порівняно з сусідами, знижує середні показники 
споживання [3].

5. Однією з основних функцій пропонова-
ного механізму є спеціальна робота зі школярами 
та студентами, яка стимулює формування цілей 
і цінностей молодого покоління, спрямована на 
підвищення якості життя. 

6. Останнім етапом в реалізації стратегії є зво-
ротний зв'язок, на якому проводиться аналіз резуль-
татів реалізації стратегії і постановка нових завдань 
в рамках стратегії підвищення якості життя.

Запропоновані напрямки удосконалення дер-
жавного механізму управління є новими для прак-
тики державного управління в Україні та спрямо-
вані на технологічну і методологічну модернізацію 
функціонування системи державного управління 
в частині виконання функцій управління якістю 
життя населення. 

Пропонується системний підхід як концепту-
альна основа механізму, що визначає принципі його 
функціонування та обумовлює впровадження мето-
дологічного інструментарію, який обирається для 
виконання функцій основних суб’єктів [5]. Зокрема:

−	 функції моніторингу передбачають способи 
інтеграції даних та використання інтегральних 
показників;

−	 функції аналізу та прогнозування здійсню-
ються з використанням концептуального і методо-
логічного апарату теорії систем;

−	 функції обрання пріоритетів управління 
якістю життя населення реалізуються в викорис-
танням методів системного моделювання. 

Висновки. Впровадження запропонованих 
рекомендацій з метою удосконалення функціону-
вання державного механізму управління якістю 
життя населення потребує формування та розвитку 
не тільки професійних, але й системних компетен-
цій: представників системи державного управління, 
що приймають стратегічні рішення; фахівців, які 
здійснюють експертні та аналітичні функції; спеці-
алістів, що проектують системи організації даних. 
Стратегічні функції механізму рекомендується 
здійснювати на центральному рівні виконавчої 
влади, а прогнозні та аналітичні – на регіональ-
ному рівні державного управління та рівні місце-
вого самоврядування, складовою якої є процес удо-
сконалення якості життя населення. 
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Andriushchenko O.B. DEVELOPMENT OF THE STRATEGY “FORMATION OF INCENTIVES” 
WITHIN THE FRAMEWORK OF THE STATE MECHANISM FOR MANAGEMENT OF THE 
QUALITY OF LIFE OF THE POPULATION

The article examines the stages of the development of the "stimulus formation" strategy, which involves 
adjustments for different age groups of the population, taking into account the subjective feeling of happiness 
and subjective well-being. Two types of age groups that require qualitatively different strategic goal-setting 
were identified. If the implementation of the strategy for age groups with a high level of dissatisfaction is 
focused on the objective component of the quality of life and management of the economic environment 
of life, then the strategy for groups satisfied with the quality of life in an unfavorable economic environment 
requires the formation of additional incentives for development. The implementation of this strategy involves 
the identification of the main inconsistencies and existing limitations in the objective component of the quality 
of life of this age group and the identification of its dominant value model. The general approach to 
the organization of behavioral intervention is proposed as follows: first, it is determined what type of behavior 
needs to be changed, as well as the characteristics of the target audience. Then the process of planning 
an intervention to change behavior begins. It may involve financial instruments such as fees and subsidies, or 
non-financial – advertising, or combine both types. It is very useful to adopt the latest data of scientific research 
in understanding human psychology. Finally, the success of the behavioral intervention must be evaluated.

Three principles are defined on the basis of which people make decisions:
1. Automatism of thinking. We think in many ways automatically, based on what comes to mind without 

effort. Careful deliberation, in which we weigh the merits and demerits of all available options, is less common.
2. Social thinking. Man is a highly social being. We like to collaborate – as long as others do their share 

of the work. Institutions and measures can be created to promote cooperative behavior.
3. Thinking based on mental models. When thinking, a person usually does not formulate new concepts. 

Instead, it uses mental models formed in the society in which it lives, based on the general history.
Key words: strategy, public administration, formation of incentives, age groups, behavioral technologies.
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ФОРМУВАННЯ СТРУКТУРИ ДЕРЖАВНОГО МЕХАНІЗМУ 
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ЖИТТЯ НАСЕЛЕННЯ УКРАЇНИ

У статті розглянуто аспекти формування структури державного механізму забезпечення 
якості життя населення України. Визначено, що формування людського капіталу неможливе 
без забезпечення адекватного рівня якості життя. Людський капітал є закономірнім наслід-
ком ефективного функціонування державного механізму забезпечення якості життя насе-
лення. Людський капітал – головний чинник формування і розвитку інноваційної економіки 
й економіки знань, як сучасної форми існування економічних систем розвинених країн світу. 
Приводячи якість життя як одну із стратегічних цілей регіонального розвитку, в регіональ-
них програмах розвитку досягнення даної мети, розробникам бачиться по-різному і вклю-
чає, згідно з регіональними стратегічним планами, різні компоненти. Незважаючи на той 
факт, що регіональне планування – процес творчий і відображає специфіку розвитку регіо-
нів, спостерігаються некоректності, що складаються в ігноруванні питань охорони здоров'я 
та здорового способу життя як важливої ​​складової частини підвищення якості життя 
населення. Для декомпозиції стратегічної мети «Підвищення якості життя» є і Методика 
European Statistical System Committee – ESSC, яка включає напрямки й індикатори, що визнача-
ють якість життя, серед яких: матеріально-побутові умови, продуктивна чи основна діяль-
ність, здоров’я, освіта, дозвілля (відпочинок) та соціальні комунікації (взаємодія), економічна 
та фізична безпека, природа та середовище існування, державне управління (влада) та осно-
вні права, загальне сприйняття життя. Концептуальне визначення, стратегічне планування 
і програмування з метою досягнення високої якості життя населення в системі держав-
ного управління в Україні здійснюється на основі наступних нормативно-правових актів: це 
Конституція України, Програма діяльності уряду на визначений рік, державна стратегія 
регіонального розвитку та розвитку регіонів, а також щорічні програми і проекти розвитку 
регіонів та на рівні місцевого самоврядування. Зазначено, що у системі органів державної 
влади існує також спеціальний орган, орієнтований на вирішення проблем в галузі забезпе-
чення якості життя населення, зосереджений на питаннях проведення аналізу стану справ 
у сфері забезпечення належної якості та безпеки життя людини і реалізації конституційних 
прав громадян.

Ключові слова: державний механізм забезпечення якості життя населення, структура 
державного механізму, правове забезпечення, індикатори якості життя, матриця якості 
життя, етапи процесу державного управління якістю життя населення.

Постановка проблеми. Відомо, що людський 
капітал у широкому розумінні – це інтенсивний 
продуктивний фактор економічного розвитку, 
розвитку суспільства і родини, що включає осві-
чену частину трудових ресурсів, знання, інстру-
ментарій інтелектуальної й управлінської праці, 
середовище існування та трудової діяльності, що 
забезпечують ефективне і раціональне функці-
онування людського капіталу як продуктивного 
чинника розвитку. Людський капітал – це інте-
лект, здоров'я, знання, якісна і продуктивна праця 
і якість життя [1]. Тому, формування людського 
капіталу неможливе без забезпечення адекват-
ного рівня якості життя. Людський капітал є зако-
номірнім наслідком ефективного функціонування 

державного механізму забезпечення якості життя 
населення. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Теоретичні аспекти формування структури меха-
нізму державного управління якостю життя фор-
мувалися в роботах Е. М. Лібанова, О. М. Гладун, 
Л. С. Лісогор, Л. О. Чорна, О. Д. Зачоса.

Постановка завдання. Метою статті є дослі-
дження аспектів формування структури держав-
ного механізму забезпечення якості життя насе-
лення України.

Виклад основного матеріалу. Людський 
капітал – головний чинник формування і розви-
тку інноваційної економіки й економіки знань, як 
сучасної форми існування економічних систем 



18 Том 35 (74) № 2 2024

Вчені записки ТНУ імені В.І. Вернадського. Серія: Публічне управління та адміністрування

розвинених країн світу. Тому комплекс страте-
гічних цілей, що формулюються на рівні регіонів 
України, які будуть реалізовані в післявоєнний 
період, повинен включати як забезпечення належ-
ної якості життя населення, так і створення умов 
для підвищення людського капіталу. Зокрема, 
Київська область в переліку стратегічних і опе-
раційних цілей і завдань вказала ціль «Висока 
якість життя людини». Ця стратегічна мета 
в процесі декомпозиції постає у вигляді опера-
ційних цілей і завдань. Важливо зауважити, що 
приводячи якість життя як одну із стратегічних 
цілей регіонального розвитку, в регіональних 
програмах розвитку досягнення даної мети, роз-
робникам бачиться по-різному і включає, згідно 
з регіональними стратегічним планами, різні 
компоненти. Так, реалізація стратегії Дніпропе-
тровської області полягає у формуванні комплек-
сної системи заходів, які, базуючись на розумінні 
поточної ситуації і рівня розвитку всієї області, її 
міст і районів, зможуть забезпечити досягнення 
мети і створення в області економіки з високою 
доданою вартістю, де стале економічне зростання 
спирається на знання, збереження навколишнього 
середовища і якість життя [1, 2]. Згадавши поняття 
«якість життя» при формулюванні загального 
бачення розвитку області, розробники стратегії 
відбили це бачення в цілі, яка стосується розви-
тку людського капіталу, і містить три операційні 
цілі. Важливо, що розвиток людського капіталу 
в даному випадку концентрується на освітньому 
компоненті і не включає охорону здоров'я. При 
цьому інші операційні цілі спрямовані на роз-
виток громадянського суспільства. Стратегічне 
бачення розвитку Львівської області також вклю-
чає категорію «якість життя». Львівщина в май-
бутньому бачиться як регіон високотехнологічної 
промисловості, з розвиненою транспортно-логіс-
тичною інфраструктурою, ефективним сільським 
господарством, оздоровчим, історичним і діловим 
туризмом, високим рівнем якості життя [3].

Якість життя визначено також другою страте-
гічною метою розвитку Львівської області. Пред-
ставлені приклади стратегічного регіонального 
планування дозволяють зробити висновок, що 
поняття «якість життя» входить як у стратегічне 
бачення розвитку регіонів, так і відображено 
в процесі постановки їх стратегічних цілей.

При цьому очевидний методологічний про-
біл, який полягає у розмаїтті трактувань поняття 
«якість життя», що призводить до різночитань 
в процесі декомпозиції цієї стратегічної мети на 

оперативні цілі і завдання. Незважаючи на той 
факт, що регіональне планування – процес твор-
чий і відображає специфіку розвитку регіонів, 
спостерігаються некоректності, що складаються 
в ігноруванні питань охорони здоров'я та здоро-
вого способу життя як важливої складової час-
тини підвищення якості життя населення. 

Цей методологічний пробіл може бути усуне-
ний при включенні в методичні положення зі стра-
тегічного регіонального планування показників, 
що представлені в аналітичній доповіді «Вимі-
рювання якості життя в Україні» [1], в якій вони 
представлені набором індикаторів для процесу 
декомпозиції стратегічної мети. Згідно з цим зві-
том, при формуванні національної матриці інди-
каторів якості життя, виділено три блоки (стан, 
поточна ситуація, суб'єктивна оцінка) і чотири 
середовища (природна, соціальна, економічна, 
суспільно-політична). При цьому останні три 
середовища мають свої складові (субсередовища) 
(табл. 1).

Корисною для декомпозиції стратегічної мети 
«Підвищення якості життя» є і Методика European 
Statistical System Committee – ESSC, це напрямки 
й індикатори, що визначають якість життя [4]. 

Таким чином, концептуальне визначення, 
стратегічне планування і програмування з метою 
досягнення високої якості життя населення в сис-
темі державного управління в Україні здійсню-
ється на основі наступних нормативно-правових 
актів: це Конституція України, Програма діяль-
ності уряду на визначений рік, державна страте-
гія регіонального розвитку та розвитку регіонів, 
а також щорічні програми і проекти розвитку регі-
онів та на рівні місцевого самоврядування.

У системі органів державної влади існує також 
спеціальний орган, орієнтований на вирішення 
проблем в галузі забезпечення якості життя насе-
лення. Координаційна рада, згідно із законодав-
ством, сприятиме забезпеченню розвитку ринко-
вих відносин, налагодженню ефективного діалогу 
між владою, бізнесом та інститутами громадян-
ського суспільства [2, 3]. 

Процес управління якістю життя населення 
має свої характерні особливості, тому більш 
наглядно він може бути охарактеризований в тер-
мінах системного підходу (рис. 1).
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Таблиця 1
Національна матриця індикаторів якості життя населення в Україні [4]

Якість життя

Середовище
(субсередовище)

 Блоки
Об'єктивна оцінка Суб'єктивна

Стан Поточна ситуація Оцінка 
Природне середовище

Екологія Природне середовище Екологічна ситуація Оцінка екологічної  
ситуації

Соціальне середовище

Здоров'я Система охорони здоров'я Здоров'я населення
Оцінка систем охорони 

здоров'я і власного 
здоров'я

Освіта Система освіти Освіта населення Оцінка системи освіти  
і власної освіти

Безпека Криміногенне  
середовище Криміногенна ситуація Оцінка власної безпеки

Культура, мистецтво,  
відпочинок

Сфера культури,  
мистецтв, туризму

Активність населення  
у сфері культури,  

мистецтва, туризму
Ставлення до культури, 

мистецтва, туризму

Житло Ринок житла Житлові умови Оцінка благоустрою  
та умов життєдіяльності

Транспорт Транспортна  
інфраструктура Безпека у транспорті Оцінка роботи  

транспорту
Економічне середовище

Економіка Стан економіки Добробут Оцінка матеріального 
становища

Зайнятість Ринок праці Зайнятість і умови праці Оцінка ситуації  
із зайнятістю

Суспільно-політичне середовище

Громадянська активність Розвиток громадянського 
суспільства

Соціально-політична 
ситуація

Оцінка соціально- 
політичної ситуації

Суспільне середовище Стан суспільного  
середовища Соціальна ідентифікація Соціальне самопочуття

 

Система управління: 
аналіз 

прогноз 
планування 

програмування 
реалізація програм і проектів 

Об'єкт управління 

Моніторинг 
стану об'єкта 
управління Управлінський 

вплив Зворотній  
зв'язок  

Стан елементів і 
середовищ 
в динаміці 

Результуючі 
індикатори якості 

життя: 
тривалість життя 

населення, 
суб'єктивне 

благополуччя 

Оновлений динамічний 
набір індикаторів, що визначає стан 

об'єкта управління 

Рис. 1. Процес управління якістю життя населення: системна інтерпретація

Джерело: запропоновано автором
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Важливими відмітними особливостями 
управління якістю життя населення є наступні 
положення:

−	 процес управління якістю життя не є кін-
цевим – індикатори його динаміки можуть бути 
визначені умовно і по їх досягненні процес управ-
ління не є завершеним;

−	 система управління здійснює ітеративну 
процедуру моніторингу – аналізу – прогнозу – 
планування – програмування – реалізації програм 
і оцінки зворотного зв'язку, після чого цикл повто-
рюється спочатку;

−	 система індикаторів, що визначають стан 
об'єкта управління, є динамічною і відкритою, 
у міру розвитку об'єкта управління набір індика-
торів переглядається і коригується;

−	 результуючі індикатори при цьому є постій-
ними і включають: тривалість життя населення 
і суб'єктивну оцінку добробуту;

−	 об'єкт управління є комплексним і включає 
елементи (громадян) і середовище (економічне, 
соціальне, екологічне та соціально-політичне 
середовище), що має значення для життєдіяль-
ності елементів [3]. 

Представлена системна інтерпретація про-
цесу є прототипом для формування державного 
механізму управління якістю життя, що дає змогу 
деталізувати суб'єкти цього процесу та його осно-
вні етапи (формування державної політики – роз-
робка державної стратегії – реалізація стратегії) 
та детермінанти управління якістю життя насе-
лення, що включають: державний устрій, куль-
турні особливості, технологічні можливості, 
циклічну динаміку економічної системи та стан 
екосистеми.

Більш детально, етапи процесу державного 
управління якістю життя населення включають:

1 етап. Визначення державної політики в галузі 
управління якістю життя населення. Виконання 
цього етапу включає реалізацію концептуального 
і ідеологічного компонентів:

−	 концептуальний або науковий компонент 
являє собою акумулювання теоретичних положень, 
що відбивають закономірності функціонування 
об'єкта управління, можливості управління ним;

−	 ідеологічний або колективний суб'єктивний 
компонент являє собою комплекс суспільних 
цілей, цінностей, ідеологічних установок, що 
визначає підхід до управління якістю життя 
населення; 

−	 2 етап. Розробка державної (регіональних, 
місцевих) стратегії, що включає в якості однієї 
зі стратегічних задач – управління якістю життя 

населення. Цей етап забезпечується аналітико-
прогнозними і програмними компонентами:

−	 аналітико-прогнозний компонент стратегіч-
ного цілепокладання являє собою систему аналізу 
і прогнозу якості життя населення;

−	 програмний компонент стратегічного ціле-
покладання є трансформацією цілей і завдань 
в програми і проекти, реалізація яких спрямована 
на підвищення якості життя населення. 

−	 3 етап. Реалізація стратегії, що включає як 
одну із постійних стратегічних цілей підвищення 
якості життя населення. Етап реалізації стратегії 
вимагає створення системи моніторингу та відпо-
відного методичного інструментарію її реалізації:

−	 система моніторингу являє собою відсте-
ження параметрів об'єкта управління в режимі 
реального часу, операційний аналіз розривів 
з метою своєчасної корекції процесу реаліза-
ції в разі відхилення системи від необхідної 
траєкторії;

−	 методичний інструментарій реалізації стра-
тегії є комплекс методів і технологій управління, 
що дозволяє ефективно досягти поставлених 
цілей, спрямованих на підвищення якості життя 
населення.

Процес державного управління якістю життя 
населення знаходиться під впливом ряду визна-
чальних чинників або детермінантів. Набір детер-
мінантів не є постійним, тому доцільно виділити 
такі детермінанти якості життя населення:

−	 державний устрій, що визначає систему 
розподілу і перерозподілу життєво важливих 
благ, регулює взаємовідносини «держава – сус-
пільство». Даний детермінант не тільки визначає 
концептуальну частину механізму державного 
управління якістю життя населення, але і задає 
комплекс регульованих параметрів в рамках обра-
ної концепції; 

−	 культурні особливості суспільства пред-
ставляють собою сильні і слабкі місця сформова-
них і стійких моделей поведінки, які можуть як 
сприяти, так і перешкоджати підвищенню якості 
життя населення. Наприклад, національна кухня 
може чинити негативний вплив на організм. Так, 
домінування вуглеводної і молочної їжі на шкоду 
овочевий і білкової відбивається на здоров'я, 
впливає на тривалість життя як основний резуль-
туючий показник ефективності розглянутого 
механізму.

Крім того, характеристики культури суспіль-
ства в моделі Р. Інглхарта [4] визначають струк-
туру формування суб'єктивного благополуччя або 
задоволеності життям;
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−	 технологічні можливості або технологіч-
ний уклад соціально-економічної системи задає 
набір можливостей для підвищення якості життя 
населення і визначає обраний інструментарій 
функціонування самого механізму державного 
управління якістю життя населення. Програма 
спрямована на «надання послуг для розвитку 
сільської місцевості з використанням цифрових 
технологій», до їх числа відносяться інтерактивне 
навчання та медичні послуги, а також базовий 
доступ в Інтернет [2]; 

−	 циклічна динаміка економічної системи, коли 
мова йде про середньострокові й довгострокові 
цикли визначає пріоритети соціально-економічного 
розвитку, сприяє динаміці значущості тих чи інших 
факторів, що визначають якість життя населення;

−	 стан екосистеми є значимий детермінант 
управління якістю життя населення, що включає 
як особливості циклічної динаміки екосистеми 
і пов'язані з цим процесом ризики, так і резуль-
тати антропогенного впливу на екосистему, 
що вимагають обліку в процесі стратегічного 
цілепокладання.

Реалізація механізму управління якістю життя 
населення по аналогії з [2] має забезпечуватися 
наявністю таких умов:

– механізм повинен відповідати природі 
об'єкта управління та всім процесам, процедурам 
та зв'язкам між ними з визначенням цільової орі-
єнтації одержання результату;

– механізм управління повинен мати можли-
вості внесення змін у залежності від змін зовніш-
нього та внутрішнього середовища;

– механізм управління якістю життя населення 
працює на таких рівнях: держава, регіон, терито-
ріальна громада, організація, програма, проект, 
підприємець, домашнє господарство, особистість. 

Всі рівні взаємозв'язані та повинні мати інститу-
ційне та інформаційне забезпечення і не мати про-
тиріч між собою. 

– система управління якістю життя насе-
лення повинна мати механізм зворотного зв'язку 
в залежності від результату його використання. 

Необхідність досягнення цілей та вирі-
шення завдань державного управління зумовлює 
потребу наявності системи органів державного 
управління (або апарату державного управління). 
При цьому науковцями зазначено, що роль меха-
нізму державного управління може бути відобра-
жена такою ланцюговою послідовністю: цілі → 
завдання → рішення → впливи (за функціями) → 
дії → результати [2]. В рамках цієї послідовності 
доцільно визначити особливості державного 
механізму управління якістю життя населення 
Україні на сучасному етапі розвитку. 

Висновки. Таким чином, механізм управління 
якістю життя населення в Україні існує, його цілі 
закріплено законодавчо, а функціонування забез-
печено органами виконавчої влади на різних рів-
нях державного управління та місцевого само-
врядування. При цьому для всіх рівнів державної 
влади характерно:

−	 фрагментарність визначення цілей держав-
ного управління якістю життя, ігнорування його 
суб’єктивного компонента;

−	 високий рівень децентралізації функцій 
об’єктивного компоненту системи управління 
якістю, життя що обумовлено її багатофакторністю;

−	 недостатньо розвинений аналітико-про-
гнозний компонент механізму державного управ-
ління якістю життя, що здатний інтегрувати дані 
розрізнених функціональних підрозділів з метою 
їх аналізу, прогнозування та якісної інформацій-
ної підтримки управлінських рішень.
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Andriushchenko O.B. FORMATION OF THE STRUCTURE OF THE STATE MECHANISM 
FOR ENSURING THE QUALITY OF LIFE OF THE POPULATION OF UKRAINE

The article considers aspects of the formation of the structure of the state mechanism for ensuring the quality 
of life of the population of Ukraine. It was determined that the formation of human capital is impossible 
without ensuring an adequate level of quality of life. Human capital is a natural consequence of the effective 
functioning of the state mechanism for ensuring the quality of life of the population. Human capital is the main 
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factor in the formation and development of the innovative economy and the economy of knowledge, as a modern 
form of existence of the economic systems of the developed countries of the world. Citing the quality of life as 
one of the strategic goals of regional development, in regional development programs, the achievement of this 
goal is seen differently by developers and includes,, according to regional strategic plans, various components. 
Despite the fact that regional planning is a creative process and reflects the specifics of the development 
of regions, there are inaccuracies that consist in ignoring issues of health care and a healthy lifestyle as 
an important component of quality improvement life of the population. For the decomposition of the strategic 
goal «Improving the quality of life» there is also the Methodology of the European Statistical System Committee –  
ESSC, which includes directions and indicators that determine the quality of life, including : material 
and living conditions, productive or basic activity, health, education, leisure (rest) and social communications 
(interaction), economic and physical security, nature and habitat, public administration (power) and basic 
rights, general perception of life. Conceptual definition, strategic planning and programming in order to 
achieve a high quality of life of the population in the state system public administration in Ukraine is carried 
out on the basis of the following legal acts: the Constitution of Ukraine, the Program of Government Activities 
for a given year, the state strategy for regional development and the development of regions, as well as annual 
programs and projects for the development of regions and at the local level municipality. It is noted that in 
the system of state authorities there is also a special body focused on solving problems in the field of ensuring 
the quality of life of the population. He will focus his activities on the issues of conducting an analysis 
of the state of affairs in the sphere of ensuring the proper quality and safety of human life and the realization 
of the constitutional rights of citizens.

Key words: state mechanism for ensuring the quality of life of the population, structure of the state 
mechanism, legal support, quality of life indicators, quality of life matrix, stages of the process of state 
management of the quality of life of the population.
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ПРАВОВЕ РЕГУЛЮВАННЯ ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ:  
МІЖНАРОДНИЙ ДОСВІД

Штучний інтелект (ШІ) нині стає невід'ємною складовою сучасного світу, проникаючи 
в різні сфери, зокрема публічне управління та адміністрування. Завдяки своїй здатності обро-
бляти великі обсяги даних та розв'язувати складні завдання, ШІ може відзначитися значним 
підвищенням ефективності у процесі ухвалення рішень у цих галузях. Проте швидкий тех-
нологічний розвиток ШІ вимагає відповідного правового регулювання, спрямованого на його 
ефективне та етичне використання. У зв'язку з тим, що в Україні поки не існує спеціалізо-
ваного законодавства у цій області, важливо вивчити міжнародний досвід та використову-
вати його при формуванні вітчизняного законодавства.

У статті аналізуємо міжнародний досвід у регулюванні ШІ, висвітлюючи різні підходи 
та моделі, які можуть бути корисними для України. Крім того, наголошуємо на потенційних 
ризиках, пов'язаних з впровадженням ШІ у сферу публічного управління, та надаємо рекомен-
дації щодо їх мінімізації.

Особлива увага зосереджена на затвердженій Концепції розвитку штучного інтелекту 
(ШІ) в Україні, зокрема на її регуляторній складовій та міжнародних нормативних актах, які 
стосуються ШІ. Крім того, було проаналізовано Artificial Intelligence Act – законопроєкт, який 
отримав затвердження Європейським парламентом. Він спрямований на визначення фунда-
ментальних принципів та правил, що регулюють розвиток та використання ШІ в Євросоюзі.

Аналізується законодавчий досвід провідних країн, таких як США, Китай та Європей-
ський Союз, розглядаються три підходи до регулювання ШІ, а також три можливі стратегії 
для розробки політик та регулятивних структур, якими може скористатися Україна.

На основі міжнародного досвіду пропонуються рекомендації для України, з урахуванням 
особливостей вітчизняного ринку та правової системи. Наголошується на важливості ство-
рення гнучкого та ефективного регулювання, що сприятиме інноваціям та захисту прав 
людини у сфері публічного управління на основі міжнародного досвіду.

Ключові слова: штучний інтелект, публічне управління, правове регулювання ШІ, Концеп-
ція розвитку ШІ в Україні, міжнародний досвід ШІ, інформаційні технології.

Постановка проблеми. Український Уряд 
активно працює над розвитком правових основ 
для інтеграції ШІ у сфері державного управління. 
Вже створено концептуальні документи, які визна-
чають основні принципи та цілі використання ШІ, 
але залишається важливим завданням розробки 
детальних регуляторних рамок. Ці рамки повинні 
включати політики та процедури, що забезпечать 
ефективне та безпечне впровадження ШІ, з міні-
мізацією ризиків для громадян.

Більшість існуючих систем ШІ є корисними 
інструментами, які можуть сприяти оптиміза-
ції процесів та вирішенню соціальних викли-
ків. Проте, деякі з них можуть нести потенційні 
ризики, особливо коли мова йде про прийняття 
рішень, що впливають на життя людей. Напри-
клад, системи, які використовуються для автома-
тизації процесу найму або розподілу соціальних 
благ, можуть мати вбудовані упередження, що 

призводять до несправедливості. Тому важливо, 
щоб механізми прийняття рішень були прозорими 
та зрозумілими для всіх зацікавлених сторін.

Незважаючи на те, що законодавство України 
передбачає певний рівень захисту прав громадян, 
існує потреба в його оновленні та доповненні, 
щоб адекватно відповідати викликам, які ставить 
перед суспільством швидкий розвиток техноло-
гій ШІ. Зокрема, потрібно зосередитися на роз-
робці нормативно-правових актів, які б регулю-
вали відповідальність за дії ШІ, забезпечували б 
захист від дискримінації та гарантували б право 
на оскарження рішень, прийнятих на основі ана-
лізу даних ШІ. Такий підхід дозволить створити 
стійку основу для інноваційного розвитку країни, 
забезпечуючи при цьому захист інтересів кожного 
громадянина.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблемі правового регулювання ШІ приділяли 
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уваги, зокрема, такі вчені: Д. Бойко, І. Вілсон, 
К. Токарєва, К. Чіанконе, С. Асірян, С. Барба-
шин, С. Корнєєва. Дослідженням ШІ в публіч-
ному управлінні займались такі вчені: Г. Машлій, 
С. Квітка, Т. Яровой.

Постановка завдання. Мета статті – дослі-
дити підходи та стратегії правового регулювання 
ШІ в Україні, зокрема, у сфері публічного управ-
ління, на основі аналізу міжнародного досвіду. 

Виклад основного матеріалу. В Україні вже 
зроблені перші кроки для створення правового 
регулювання в сфері ШІ. Так, Розпорядженням 
Кабінету Міністрів України від 02 грудня 2020 р. 
№ 1556-р було схвалено Концепцію розвитку ШІ 
в Україні, в якій вперше на законодавчому рівні 
надається визначення, мета, принципи та завдання 
розвитку технологій ШІ в Україні.

Концепція визначає ШІ як організовану сукуп-
ність інформаційних технологій, із застосуван-
ням якої можливо виконувати складні комплексні 
завдання шляхом використання системи наукових 
методів досліджень і алгоритмів обробки інфор-
мації, отриманої або самостійно створеної під час 
роботи, а також створювати та використовувати 
власні бази знань, моделі прийняття рішень, алго-
ритми роботи з інформацією та визначати спо-
соби досягнення поставлених завдань [1].

Концепція визначила дев’ять пріоритетних сфер 
реалізації державної політики розвитку галузі ШІ, 
а саме: освіту, науку, економіку, кібербезпеку, обо-
рону, інформаційну безпеку, державне управління, 
правове регулювання та етику, правосуддя. Одним 
із пріоритетних напрямів реалізації Концепції 
є «впровадження технологій ШІ у сфері освіти, 
економіки, публічного управління, кібербезпеки, 
оборони та інших сферах для забезпечення дов-
гострокової конкурентоспроможності України на 
міжнародному ринку до 2030 року» [1].

Також голова Національна асоціація адвокатів 
України (НААУ), Рада адвокатів України (РАУ) 
створила Робочу групу з правового регулювання 
ШІ та рекомендацій до законодавства. Робоча 
група буде займатися аналізом найважливіших 
юридичних питань розвитку та використання ШІ. 
Серед головних завдань Робочої групи – забез-
печення доступу до даних, що використовуються 
для навчання та функціювання систем ШІ, захист 
авторських прав та власності на дані, що викорис-
товуються для створення систем ШІ, визначення 
правил щодо забезпечення безпеки систем ШІ 
з метою захисту від можливих кібератак та інших 
загроз, та визначення етичних принципів та пра-
вил, якими мають керуватися розробники систем 

ШІ. Робоча група також буде займатися визна-
ченням меж використання систем ШІ в різних 
галузях, захистом персональних даних, зібраних 
системами ШІ, визначенням правил щодо їх збе-
реження та використання, та сприянням розвитку 
навичок та освіти у галузі ШІ [2].

Незважаючи на те, що в Україні ще не роз-
роблено спеціалізованого законодавства, яке б 
регулювало сферу ШІ, світовий досвід показує, 
що такі кроки є необхідними для забезпечення 
етичного використання ШІ, захисту прав людини 
та приватності.

На міжнародному рівні, багато країн вже 
активно працюють над створенням правових 
рамок для ШІ. Європейський Союз є одним з ліде-
рів у цій сфері, розробляючи законопроєкт, який 
має стати основою для регулювання ШІ. Це під-
креслює важливість вивчення та адаптації міжна-
родного досвіду для України, особливо в контек-
сті її євроінтеграційних прагнень.

Регулювання ШІ в ЄС
З 2021 року ЄС розпочав ініціативу, метою якої 

є створення першого у світі комплексного законо-
давства, присвяченого ШІ – Artificial Intelligence 
Act. Цей законопроєкт, що отримав схвалення 
Європейського парламенту, має амбіцію встано-
вити фундаментальні принципи та правила, які 
будуть керувати розвитком та використанням ШІ 
в межах Євросоюзу.

Artificial Intelligence Act має на меті визначити 
чіткі етичні та правові рамки для ШІ, забезпечу-
ючи, щоб інновації в цій області служили суспіль-
ному благу, а не створювали ризики для особис-
тих прав та свобод. Законопроєкт пропонує ряд 
правил, які включають:

1. Усунути ризики, спеціально створені про-
грамами ШІ;

2. Заборонити практику ШІ, яка створює 
неприйнятні ризики;

3. Визначити список додатків підвищеного 
ризику;

4. Встановити чіткі вимоги до систем ШІ для 
додатків із високим ризиком;

5. Визначити конкретні зобов’язання розроб-
ників і постачальників додатків ШІ з високим рів-
нем ризику;

6. Вимагати оцінки відповідності перед тим, як 
дана система ШІ буде введена в експлуатацію або 
розміщена на ринку;

7. Запровадити примусове виконання після 
того, як дана система ШІ виведена на ринок;

8. Створити структуру управління на європей-
ському та національному рівнях.
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Також в законопроєкті про ШІ розроблено його 
класифікацію на основі ризико-орієнтованого під-
ходу. Цей підхід передбачає чотири категорії ризику: 
неприйнятний, високий, обмежений та мінімальний.

Всі системи ШІ, які вважаються явною загро-
зою для безпеки, засобів до існування та прав 
людей, відносяться до неприйнятних, та будуть 
заборонені. До них відносять ШІ, який надає 
оцінку фізичним особам, а також який стимулює 
небезпечну поведінку.

Високо-ризикова категорія включає системи 
ШІ, які використовуються в:

–	 критичній інфраструктурі й можуть поста-
вити під загрозу життя та здоров’я громадян 
(наприклад, постачання води, газу, опалення 
та електроенергії);

–	 освітній або професійній підготовці для 
визначення доступу до освіти та професійних 
курсів (наприклад, оцінювання тестів);

–	 компонентах безпеки продуктів (наприклад, 
застосування ШІ в роботі-асистованій хірургії);

–	 працевлаштуванні, управлінні працівни-
ками та доступі до самозайнятості (наприклад, 
програмне забезпечення для сортування резюме);

–	 основних приватних та державних послу-
гах (наприклад, кредитний рейтинг, що позбавляє 
громадян можливості отримати позику);

–	 правоохоронних діях, які можуть втруча-
тися в основні права людей (наприклад, оцінка 
достовірності доказів);

–	 управлінні міграцією, наданням притулку 
та прикордонним контролем (наприклад, автома-
тизований розгляд візових заяв);

–	 здійсненні правосуддя та демократичних 
процеси (наприклад, рішення ШІ для пошуку 
судових рішень) [3].

Перед тим, як вивести на глобальний ринок 
системи ШІ високого ризику підлягатимуть суво-
рим зобов’язанням:

–	 розробка адекватних систем оцінки 
та пом'якшення ризиків, які забезпечать ана-
ліз та зниження можливих негативних наслідків 
використання системи;

–	 забезпечення високої якості наборів даних, 
які живлять систему, для мінімізації ризиків 
та уникнення дискримінаційних результатів;

–	 реєстрація діяльності системи для забезпе-
чення відстеження результатів її функціювання 
та виявлення можливих проблем;

–	 підготовка детальної документації, що міс-
тить всю необхідну інформацію про систему та її 
призначення, для оцінки відповідності системи 
вимогам органів влади;

–	 забезпечення чіткої та адекватної інформа-
ції для тих, хто впроваджує систему, щоб забез-
печити її правильне використання та уникнення 
неправильних інтерпретацій;

–	 здійснення належних заходів людського 
нагляду для мінімізації ризику та виявлення мож-
ливих проблем чи помилок системи;

–	 забезпечення високого рівня надійності, без-
пеки та точності системи, щоб уникнути можливих 
негативних наслідків від її використання [3].

Обмежена категорія ризику визначає сис-
теми ШІ, які мають недостатню прозорість 
в використанні. Законопроєкт вводить конкретні 
зобов’язання щодо прозорості, щоб забезпечити 
інформування людей, що вони мають справу із 
ШІ. Наприклад, текст, згенерований ШІ та опу-
блікований з метою інформування громадськості 
про питання, що становлять суспільний інтерес, 
повинен бути позначений як створений за допо-
могою ШІ.

ШІ з мінімальним ризиком дозволяється вико-
ристовувати безкоштовно. До цієї категорії відно-
сять: відеоігри з підтримкою ШІ, фільтри спаму 
тощо.

Законопроєкт про ШІ є першим у світі комп-
лексним документом, що має на меті врегулювати 
використання та розвиток ШІ. Він покликаний 
визначити ризики, пов’язані з ШІ, та встановити 
Європу як головного регулятора у цій сфері, про-
понуючи модель для інших країн та регіонів. Цей 
законопроєкт стане ключовим у формуванні без-
печного та відповідального майбутнього ШІ.

Декларація Блечлі
Також 1–2 листопада 2023 року в Лондоні був 

проведений саміт з безпеки ШІ. За результатами 
якого лідери 28 країн світу підписали Декларацію 
Блечлі, яка підтвердила необхідність в правовому 
регулюванні діяльності ШІ [3].

В Декларації Блечлі визначені ключові етичні 
принципи використання ШІ, які включають 
гуманізм, справедливість, безпеку, прозорість, 
захист приватності, урахування соціального 
впливу, співробітництво та відповідальність. Ці 
принципи спрямовані на захист прав та гідності 
людини та визначають головні аспекти для роз-
робки та використання ШІ [4].

Регулювання ШІ в США
Управління наукової та технологічної полі-

тики Білого дому у жовтні 2022 року представило 
"Blueprint for an AI Bill of Rights", який має регу-
лювати застосування ШІ. Документ встановлює 
п'ять ключових принципів для розробки та вико-
ристання систем на основі ШІ.



26 Том 35 (74) № 2 2024

Вчені записки ТНУ імені В.І. Вернадського. Серія: Публічне управління та адміністрування

–	 Принцип 1. Безпечні та ефективні системи. 
Він вимагає захисту людей від технологій, які 
можуть бути небезпечними чи неефективними. 
Розробники ШІ повинні взаємодіяти з різними 
групами суспільства, включаючи зацікавлені сто-
рони та фахівців, щоб виявити можливі проблеми 
та ризики, пов'язані з новими технологіями. Сис-
теми ШІ мають проходити ретельне тестування 
перед запуском, а після впровадження – регулярну 
оцінку та моніторинг, щоб забезпечити їх безпеку 
та ефективність. Крім того, автоматизовані сис-
теми мають бути розроблені так, щоб дозволяти 
незалежну перевірку. Незалежні експерти, такі 
як дослідники, журналісти та аудитори, повинні 
мати доступ до систем для оцінки, при цьому збе-
рігаючи конфіденційність та відповідність зако-
нодавству [5].

–	 Принцип 2. Захист від алгоритмічної дис-
кримінації. ШІ в програмному забезпеченні не 
має допускати дискримінації. При створенні сис-
тем на основі ШІ, розробники мають забезпечити, 
щоб навчальні дані для ШІ були репрезентатив-
ними для різноманітних груп і спільнот. Перед 
запуском програми вона мусить пройти ретельне 
тестування, щоб уникнути упереджень за такими 
критеріями, як раса, колір шкіри, етнічність, стать, 
включаючи стан вагітності та пологів, гендерну 
ідентичність, релігійні переконання, вік, націо-
нальне походження, інвалідність, статус ветерана 
та інші [5].

–	 Принцип 3.  Забезпечення конфіденцій-
ності даних. Користувачі програм зі ШІ пови-
нні мати впевненість у захисті своїх особистих 
даних та можливість керувати їхнім використан-
ням. Розробники мають створити механізм, який 
дозволить здійснювати збір, обробку, доступ, 
передачу та видалення даних з дозволу користу-
вача. Процес отримання згоди має бути простим 
і зрозумілим, викладеним у легкодоступній формі 
[5]. В Нью-Йорку була запроваджена пауза у вико-
ристанні технологій розпізнавання обличь в освіт-
ніх установах, відгук на події в Локпорті, де сис-
тема моніторингу, що використовує ці технології, 
була введена без належного діалогу зі студентами 
та їхніми родинами. Законодавці тепер вимагають 
детального аналізу впливу біометричних іденти-
фікаційних систем на особистісні права та сво-
боди перед тим, як дозволити їх застосування 
у шкільному середовищі.

–	 Принцип 4. Інформування про цілі викорис-
тання ШІ. Користувачі повинні бути обізнані 
про застосування програм зі ШІ. Важливо надати 
інформацію про мету використання ШІ, очікувані 

результати та можливий вплив на користувача. 
Розробники зобов'язані інформувати про викорис-
тання таких систем, забезпечити доступ до доку-
ментації, написаної простою мовою, яка містить 
детальний опис функціювання програми, ролі ШІ 
у ній, відомості про особу або організацію, що 
відповідає за систему, а також пояснення бажаних 
результатів використання ШІ [5].

–	 Принцип 5. Вибір між ШІ та людським 
втручанням. Існування людської альтернативи 
є важливим для тих, хто не бажає користуватися 
автоматизованими системами зі ШІ. Навіть якщо 
деякі процеси, такі як надання соціальних послуг, 
автоматизовані, має бути доступний варіант, що 
дозволяє людям здійснювати свої права через 
людське втручання. Цей принцип підкреслює, 
що громадяни США мають право на резервну 
людську систему у випадку збою автоматизова-
ної системи або якщо вона завдає шкоди [5]. Як 
приклад, в інциденті, що стався в Мічигані, про-
грамне забезпечення лікарні неправильно обро-
било медичні дані, внаслідок чого жінці було 
помилково відмовлено у виписуванні знеболю-
вального. Плутанина сталася через те, що система 
сплутала її медичний запис з інформацією про 
її собаку. Цей випадок підкреслює необхідність 
наявності людської альтернативи, такої як лікарі, 
які можуть втручатися та призначати лікування, 
коли автоматизовані системи дають збій.

У сучасному світі, де ШІ відіграє все більшу 
роль у нашому житті, забезпечення правового 
регулювання цих технологій стає надзвичайно 
важливим. Проєкт закону, який зараз обгово-
рюється в США, має на меті встановити фунда-
ментальні принципи для використання ШІ, щоб 
забезпечити захист прав і свобод громадян. Він 
визначає правила для автоматизованих систем, 
які можуть мати значний вплив на особисті права, 
можливості або доступ до ключових ресурсів чи 
послуг, таких як системи розпізнавання обличчя, 
фінансові сервіси, або інтелектуальні домашні 
системи.

Під «значний вплив» розуміється будь-який 
вплив ШІ, який може мати далекосяжні наслідки 
для суспільства, як позитивні, так і негативні. 
Наприклад, деякі системи ШІ можуть сприяти 
ефективному доступу до інформації та боротьбі 
з шахрайством, в той час як інші можуть вико-
ристовуватися для незаконного збору особистих 
даних або для дискримінації.

Законопроєкт наголошує, що його положення 
є обов’язковими для державних органів, які вико-
ристовують ШІ у своїй діяльності, і вони повинні 
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бути особливо уважними до того, як їхні системи 
можуть впливати на громадян. Це стосується 
таких аспектів, як оплата штрафів, реєстрація 
шлюбів, або оформлення страхових полісів. Для 
приватного сектору, ці правила служать як реко-
мендації, що спонукають до відповідального 
використання ШІ.

Цей підхід дозволяє збалансувати інновацій-
ний потенціал ШІ з необхідністю захисту особис-
тих прав і свобод, створюючи міцний фундамент 
для розвитку технологій, які будуть служити сус-
пільству, а не шкодити йому.

Можливі підходи до регулювання ШІ в Україні
Можна виділити три основні підходи до регу-

лювання ШІ:
–	 Той, який використовується в Європі й поля-

гає в регулюванні дій як державних органів, так 
і приватних компаній у контексті використання ШІ.

–	 Китайська модель, яка вимагає від користу-
вачів верифікувати свою особу перед користуван-
ням додатків з ШІ, забороняє створення та роз-
повсюдження фейкових новин за допомогою ШІ, 
і передбачає повний державний контроль над 
регулюванням ШІ.

–	 Той, який можна спостерігати в США, Япо-
нії та Південній Кореї, характеризується відсут-
ністю суворого регулювання ШІ, а також відсут-
ністю державної монополії на ШІ, на відміну від 
Китаю.

Для України, яка прагне до інтеграції в євро-
пейський простір та водночас зберігає свою наці-
ональну ідентичність, може бути доцільним 
запровадити модель регулювання ШІ, що поєд-
нує елементи європейського підходу з гнучкістю 
американської моделі. Такий підхід дозволить 
забезпечити захист прав людини та приватності, 
водночас стимулюючи інноваційний розвиток 
та використання ШІ в оборонній сфері без над-
мірного державного втручання.

Д. Бойко зазначає, що Україна має три мож-
ливі стратегії для розробки політик та регуля-
тивних структур: «bottom-up», «top-down» або 
«middle-out».

«Bottom-up» підхід. Його основна мета – забез-
печити засоби для самостійного регулювання 
індустрії ШІ. Це охоплює застосування механіз-
мів участі, таких як практичне використання ШІ 
у конкретних секторах, неофіційні діалоги між 
зацікавленими сторонами, а також тестування 
та розробку нових ШІ технологій. Цей підхід також 
передбачає створення спеціалізованих стандартів 
та рекомендацій, до яких користувачі та розроб-
ники ШІ повинні дотримуватися на добровільній 

основі. Наприклад, в Україні вже розроблені такі 
рекомендації для медійної галузі [6].

Основною перевагою підходу є його здатність 
стимулювати інновації в сфері ШІ, що сприяє 
зростанню конкурентоспроможності ринку. Цей 
підхід є адаптивним і дозволяє швидко реагувати 
на впровадження нових технологій. Крім того, 
запропоновані форми участі легше та швидше 
впроваджуються, ніж строгі національні регуля-
ції. Проте, вибір підходу «bottom-up» породжує 
питання про його достатність для запобігання 
потенційній шкоді від ШІ технологій. Такий під-
хід може перекласти надмірну відповідальність 
на розробників та користувачів ШІ, які без чіт-
кої регуляторної основи можуть не забезпечити 
повне дотримання прав людини та управління 
ризиками. Однак, сам підхід не виключає законо-
давчу регуляцію.

Підхід «top-down» відображає стандартне 
регулювання в галузі ШІ на законодавчому рівні. 
У процесі євроінтеграції, Україні доведеться 
впровадити Закон ЄС про ШІ. Цей процес імп-
лементації також відображено в Дорожній карті 
регулювання ШІ [6]. 

Підхід «top-down» забезпечує захист прав 
людини завдяки чітким і загальним директивам 
для користувачів, розробників та регуляторів ШІ. 
Однак, його застосування на сучасному етапі роз-
витку ШІ в Україні може мати певні недоліки. 
По-перше, цей підхід може призвести до жор-
сткого регулювання, яке може обмежити розви-
ток технологій у сферах, що вимагають особливої 
уваги під час війни, таких як військова промис-
ловість та кібербезпека. По-друге, він може не 
мати необхідної гнучкості для швидко змінюваної 
сфери ШІ, що може ускладнити оцінку ризиків 
для нових технологій, які ще не враховані в зако-
нодавстві [6].

Підхід «middle-out» інтегрує елементи тради-
ційного законодавчого «top-down» регулювання 
та стимулюючі інструменти «bottom-up». Він 
базується на принципах співрегулювання, де дер-
жавні органи зберігають активну участь у процесі 
створення норм, але також залучаються ключові 
учасники галузі, де застосовуються ШІ системи. 
Цей підхід має на меті зменшити витрати на дер-
жавне регулювання та одночасно сприяти іннова-
ціям в сфері ШІ [6].

Висновки. У світі, де технології ШІ розвива-
ються з неймовірною швидкістю, створення пра-
вових рамок для їх регулювання набуває особли-
вої актуальності. Уряди країн світу приділяють 
значну увагу розробці законодавства, яке б ефек-
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тивно відповідало викликам, що стоять перед ШІ. 
ЄС виступає піонером у цій сфері, встановлюючи 
стандарти, до яких прагнуть інші. Україна, як кра-
їна, що прагне до членства в ЄС, покликана узго-
дити своє законодавство з європейськими нор-
мами, щоб забезпечити гладкий перехід до нової 
ери цифрових інновацій.

Зважаючи на поточний рівень прогресу в сфері 
високих технологій в Україні, занадто стрімке 
введення строгих нормативів у сфері розробки 
та застосування ШІ може не тільки гальмувати 
інноваційні процеси, але й обмежити викорис-
тання деяких ШІ систем, які наразі є ключовими 
для оборонної промисловості. Одночасно, повне 
ігнорування стандартів та регуляцій може при-
звести до порушення прав людини через неконтр-
ольоване використання ШІ, що може завдати 
шкоди особам.

Враховуючи ці ризики, Україні необхідно зна-
йти золоту середину, яка б дозволила використо-
вувати переваги ШІ для економічного розвитку 
та оборони, одночасно захищаючи права грома-
дян і відповідаючи міжнародним стандартам. Це 
може включати розробку гнучких законодавчих 
рамок, які б адаптувалися до швидких змін у тех-
нологіях, а також створення незалежних органів 
нагляду, які б контролювали застосування ШІ, 
щоб запобігти зловживанням.

Такий підхід дозволить Україні інтегруватися 
в європейський цифровий простір, зберігаючи при 
цьому національну безпеку та сприяючи інновацій-
ному розвитку. Важливо, щоб у процесі розробки 
та впровадження нових законів брали участь всі 
зацікавлені сторони: уряд, наукова спільнота, біз-
нес, та громадськість, щоб забезпечити всебічний 
та збалансований підхід до регулювання ШІ.
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Boyko V.V. LEGAL REGULATION OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE:  
INTERNATIONAL EXPERIENCE

Artificial intelligence (AI) is now becoming an integral part of the modern world, penetrating various 
fields, including public management and administration. Due to its ability to process large amounts of data 
and solve complex problems, AI can significantly improve the efficiency of decision-making in these areas. 
However, the rapid technological development of AI requires appropriate legal regulation aimed at its effective 
and ethical use. Given that Ukraine does not yet have specialized legislation in this area, it is important to 
study international experience and use it in the formation of national legislation.

The article analyzes international experience in AI regulation, highlighting various approaches and models 
that can be useful for Ukraine. In addition, it emphasizes the potential risks associated with the introduction 
of AI in the field of public administration and provides recommendations for their minimization.

Particular attention is paid to the approved Concept for the Development of Artificial Intelligence (AI) 
in Ukraine, including its regulatory component and international normative acts related to AI. In addition, 



29

Механізми публічного управління

the Artificial Intelligence Act, a draft law approved by the European Parliament, was analyzed. It is aimed 
at defining the fundamental principles and rules governing the development and use of AI in the European Union.

The legislative experience of leading countries such as the USA, China, and the European Union is 
analyzed, considering three approaches to AI regulation as well as three possible strategies for developing 
policies and regulatory structures that Ukraine can use.

Based on international experience, recommendations are proposed for Ukraine, taking into account 
the peculiarities of the domestic market and the legal system. The importance of creating flexible and effective 
regulation is emphasized, which will promote innovation and protect human rights in the field of public 
administration based on international experience.

Key words: artificial intelligence, public administration, AI legal regulation, Concept for the Development 
of AI in Ukraine, international AI experience, information technology.
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РОЛЬ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ У ЗАБЕЗПЕЧЕННІ 
УНІВЕРСАЛЬНОГО ЗАХИСТУ ІНФОРМАЦІЙНИХ ПРАВ ГРОМАДЯН

Стаття присвячена висвітленню спеціфіки міжнародних та національних механізмів 
забезпечення і захисту інформаційних прав людини. В роботі розглядаються міжнародні 
стандарти, юрисдикційні та неюрисдикційні форми захисту, а також специфіка їх інтегра-
ції у національне законодавство різних країн. Особлива увага приділяється впливу глобалізації 
та технологічного розвитку на інформаційні права, що викликаючи необхідність постійного 
оновлення організаційно-правових рамок для їх захисту. На основі аналізу останних дослі-
джень, автор висвітлює критичну роль міжнародних організацій та державних інститутів 
у формуванні ефективної системи захисту інформаційних прав на всіх рівнях. У висновках 
пропонуються шляхи оптимізації існуючих механізмів захисту та забезпечення, що рідкрес-
лює необхідності міжнародної співпраці та адаптації до сучасних викликів.

Стаття також підкреслює важливість правильного розуміння та формулювання між-
народних і національних організаційно-норм, які регулюють інформаційні права. Ретельний 
аналіз доктринальних джерел і сучасних публікацій демонструє варіативність підходів до 
захисту цих прав, особливо в контексті швидко змінюваних технологічних умов і політич-
ного ландшафту. Визначення ефективних процедур забезпечення і захисту інформаційних 
прав стає ключовим елементом у підтримці фундаментальних людських свобод та справед-
ливості на глобальному рівні. Робота закликає до міждисциплінарного діалогу та співробіт-
ництва науквоців та практиків з публічного управління для розробки збалансованих, справед-
ливих та доступних механізмів захисту інформаційних прав у міжнародному правопорядку. 
Стаття висвітлює значущість універсального підходу до вирішення питань інформаційних 
прав на різних рівнях – від національних до глобальних. Подальше дослідження в цій сфері 
має стати фундаментом для створення стійких та ефективних правових інструментів, які 
зможуть адаптуватися до нових викликів і змін у глобальному інформаційному просторі. 
Це сприятиме захисту прав людини, зміцненню демократичних інститутів та підвищенню 
загальної правової гарантії в міжнародному вимірі.

Ключові слова: інформаційні права людини, міжнародні стандарти, захист прав людини, 
міжнародне право, національне законодавство, міжнародні організації, організаційно-право-
вий механізми, глобалізація та технології, юрисдикційні та неюрисдикційні форми захисту, 
взаємодія міжнародних і національних правових систем. 

Постановка проблеми. Проблема, яку розгля-
дає стаття, полягає у розумінні та аналізі механіз-
мів забезпечення та захисту інформаційних прав 
людини на міжнародному рівні. Ця проблематика 
актуальна через постійно змінювані умови глоба-
лізації, розвитку технологій та збільшення кіль-
кості міжнародних взаємодій, які впливають на 
права та свободи особистості. Наразі існує багато 
різних формах захисту інформаційних прав, які 
передбачають як юрисдикційні, так і неюрисдик-
ційні способи їх реалізації, і на необхідності узго-
дження міжнародних і національних механізмів 
у цій галузі.

Значення цієї проблематики виявляється 
в пошуку ефективних шляхів інтеграції міжна-
родних стандартів у національне законодавство, 

що дозволило б вирішити питання порушення 
інформаційних прав людини більш комплексно 
та ефективно. Адже саме на рівні міжнародного 
співробітництва та взаємодії формується органі-
заціно-правова база, яка може забезпечити надій-
ний захист інформаційних прав та висвітлити 
роль публічного управлінння в цієї сфері. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Огляд наукових досліджень у сфері інформацій-
них прав вказує на значний внесок таких авторів, 
як К. С. Забігайло, В. В. Мицик, І. В. Ніколайка, 
які розглядали міжнародно-правові механізми 
захисту інформаційних прав людини. У працях 
Мицика особливу увагу приділено аналізу право-
вих норм, які захищають основоположні свободи 
на міжнародному рівні, в той час як Забігайло 
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та Ніколайка фокусуються на ролі міжнародних 
організацій у процесі моніторингу та забезпе-
чення дотримання цих прав. Окрім того, значний 
вклад у теоретичне обґрунтування інформаційних 
прав внесли О. В. Трояновський, А. О. Фальков-
ський, Ю. В. Чайковський, які детально розгляда-
ють міжнародні стандарти та їхню імплементацію 
у національне право. Ці дослідження демонстру-
ють необхідність подальшого розвитку міжнарод-
них правових рамок для захисту інформаційних 
прав, а також важливість створення ефективних 
механізмів їх захисту на різних рівнях.

Постановка завдання. Метою статті є висвіт-
лення міжнародних і національних механіз-
мів забезпечення і захисту інформаційних прав 
людини, а також розкрити які існують міжнародні 
стандарти та як вони інтегруються у національне 
право різних країн, а також розглядає практичні 
аспекти реалізації цих прав на міжнародному 
та регіональному рівнях в публічному управлінні. 
Основна увага приділяється вивченню орнаніза-
ціно-правових механізмів, які використовуються 
для захисту інформаційних прав в умовах глоба-
лізації, технологічного прогресу та збільшення 
обсягу міжнародних інформаційних потоків. 

Виклад основного матеріалу. Міжнародний 
контроль за дотриманням прав людини стає най-
важливішим юридичним інструментом, здатним 
не тільки вирішувати питання, пов’язані із захис-
том прав і свобод конкретних індивідів, груп 
осіб, але й сприяти вдосконаленню законодавства 
і правозастосовній практиці держав відповідно до 
міжнародних станaдартів.

Для повноцінного забезпечення реалізації 
і захисту інформаційних прав людини в системі 
міжнародного права (як і в системі національного 
права) створений окремий механізм, що склада-
ється із гарантій цих прав і засобів їх захисту.

При цьому для визначення прав і обов’язків 
держав і індивідів в рамках міжнародно-правових 
актів, що встановлюють стандарти основних прав 
і свобод людини і гарантії їх захисту, необхідним 
є чітке формулювання термінологічних особли-
востей «забезпечення» і «захисту» прав і свобод 
людини. У цьому сенсі матеріальні (міжнародні 
договірні і звичаєві) норми міжнародного права, 
що визначають зміст прав людини, належать до 
«механізму забезпечення прав людини», тоді як 
акти, що регулюють діяльність органів міжнарод-
них правозахисних організацій та норми договір-
ного міжнародного права зі створення і діяльності 
конвенційних органів, які називають «органами 
з контролю за дотриманням договорів», або «дого-

вірними органами», що відповідають за охорону 
таких прав, належать до «захисту прав людини», 
надаючи власні механізми для захисту цих прав 
у разі порушення [1].

На національному рівні розрізняють дві осно-
вні форми захисту: юрисдикційну і неюрисдик-
ційну [2]. Ця класифікація, якщо розглядати її 
стосовно інформаційних прав, заснована на поло-
женні, що захист інформаційних прав повинен 
здійснюватися у відповідності з певною проце-
дурою і за відповідними правилами. У першому 
випадку процедура здійснення способів захисту 
чітко визначена законом, наприклад, у рамках 
процесуального законодавства. Тут обмежуються 
можливості дій особи, яка звернулася за захистом 
порушеного права, оскільки застосування заходів 
захисту здійснюється державним органом. У дру-
гому випадку свобода дії правоволодільця значно 
ширша, але й тут існують установлені законом 
межі поведінки. Так, захист права на доступ до 
інформації може здійснюватися в юрисдикцій-
ній формі (у спеціальному, адміністративному 
порядку, чи, за загальним правилом, у судовому 
порядку) і неюрисдикційній формі (самозахист 
своїх прав і законних інтересів, наприклад, за 
допомогою спеціально розроблених авторських 
програм для інформаційної системи).

Міжнародні механізми захисту прав людини – 
це міжнародно-правові акти з прав людини, а також 
спеціалізовані міжнародні інструменти, організа-
ції, установи, які безпосередньо спрямовані на 
захист прав людини та виконання цих актів [3].

Залежно від рівня реалізації механізмів захисту 
прав людини розрізняються:

– універсальні механізми, які діють на рівні 
всього світу (наприклад, Рада з прав людини, 
Комітет з прав людини ООН, Верховний комісар 
ООН з прав людини і т.д.),

– регіональні механізми, що діють в межах 
певного регіону (Організація з безпеки та спів-
робітництва у Європі, Європейський суд з прав 
людини тощо).

Залежно від підстав створення міжнародні 
органи та організації, діяльність яких спрямо-
вана на захист прав людини, поділяються на два 
види: – конвенційні органи, утворені на підставі 
міжнародних договорів, та – органи, утворені 
міжнародними організаціями. Специфікою діяль-
ності останніх є те, що їх рішення мають, як пра-
вило, рекомендаційний характер і забезпечуються 
лише авторитетом самих організацій.

Захист прав і свобод людини і громадянина, 
у тому числі інформаційних, є і конституційно-
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правовим, і міжнародно-правовим обов’язком 
сучасної держави, і здійснюється за допомогою 
системи принципів, інститутів, механізмів та про-
цедурно-правових правил, прямо або опосередко-
вано призначених для цих цілей.

У доктринальних джерелах відсутнє одно-
значне тлумачення механізму захисту прав, 
свобод та обов’язків людини на міжнародному 
і регіональному рівнях. В абсолютній більшості 
випадків йдеться про міжнародні системи захисту 
прав людини та міжнародно-правовий механізм 
дії міжнародного співтовариства. Щодо регіо-
нального механізму, в доктринальних джерелах 
найбільш часто розглядаються європейські, аме-
риканські, африканські та деякі інші механізми 
захисту прав та свобод людини. Варто зауважити, 
що механізм правового регулювання призначе-
ний для нормативного регулювання і втілення 
різних форм реалізації правових норм, переду-
сім правозастосування. Механізм же реалізації 
суб’єктивних прав – це єдність правових засобів, 
за допомогою яких матеріалізуються права та сво-
боди людей [4].

Поряд із терміном «міжнародні механізми 
захисту прав людини» використовується і слово-
сполучення «міжнародна система захисту прав 
людини». При цьому виділяють окремо міжнарод-
ний механізм захисту прав людини в рамках ООН, 
який досліджувався в працях С. В. Ісаковича, 
І. Ф. Грищенка, К. С. Забігайла, П. О. Недбайла, 
І. В. Ніколайка [5] та інших українських науков-
ців, а також зарубіжних міжнародників та політи-
ків Б. Бутроса Галі, В. В. Гаврилова, В. О. Кар-
ташкіна, Дж. Крофорда, Дж. Хамфрі та ін.

Як вірно зауважує М. Антонович, термін «між-
народна система захисту прав людини» останнім 
часом досить часто використовується у міжнарод-
ній та національних правових системах, у між-
народних відносинах та міжнародній політиці. 
Однак повного визначення змісту поняття, що 
передається цим терміном, у тому числі його пра-
вових та політичних аспектів, дано не було [6].

З одного боку, міжнародна система захисту 
прав людини входить до системи міжнародних 
відносин в цілому, а з іншого, – до системи між-
народного права, утворюючи одну з його галузей.

Більшість науковців, які займаються пробле-
мами міжнародної системи захисту прав людини, 
просто костатує наявність такої системи, не вда-
ючись до аналізу поняття, що передається цим 
терміном. Те, що міжнародна система захисту 
прав людини є власне «системою», не викли-
кає сумніву, адже це складний, багатоплановий, 

«об’ємний» організм, який містить низку різно-
манітних компонентів. До недавнього часу для 
позначення аналізованого поняття вживалися 
терміни «міжнародне співробітництво держав 
у сфері прав людини», «міжнародне регулювання 
прав людини» [7], «система ООН у сфері прав 
людини», «міжнародне право прав людини» тощо.

За визначенням В. Н. Денисова та В. І. Євін-
това, міжнародно-правова система захисту прав 
людини (що розповсюджується і на захист інфор-
маційних прав) складається з «норм-принципів, 
що захищають підвалини галузі, конкретних норм 
матеріального міжнародного права, в яких міс-
тяться стандарти прав людини, процесуальних 
норм галузі прав людини (вони набувають дедалі 
більшого значення, тому що відповідають на 
питання, як діяти, щоб захистити права людини), 
а також створених міжнародних правових меха-
нізмів дії міжнародного співтовариства держав 
щодо оборони людських прав» [8].

Таким чином, механізм міжнародного захисту 
інформаційних прав людини слід розглядати як 
систему міжнародних органів та організацій, які 
діють з метою здійснення міжнародних стан-
дартів інформаційних прав і свобод людини або 
їхнього відновлення в разі порушення. Міжнарод-
ний механізм реалізації прав та свобод є ширшим 
за механізм захисту таких прав і повинен містити 
систему міжнародних стандартів, імплементацію 
їх в національне право, гарантування їх з боку 
міжнародних і регіональних форумів, охорону, 
захист від будь-яких посягань з боку держави 
і інших суб’єктів та відновлення порушених прав 
та свобод.

Міжнародно-правовий захист інформаційних 
прав людини – це сукупність принципів і норм 
міжнародного права, які складають специфічну 
галузь цієї системи права і регулюють дії його 
суб’єктів з приводу захисту, охорони та забезпе-
чення інформаційних прав людини.

Механізм захисту прав, свобод та обов’язків 
на міжнародному та регіональному рівнях міс-
тить такі структурні елементи: а) міжнародні 
і регіональні стандарти в галузі прав, свобод 
та обов’язків; б) імплементація (втілення) аналі-
зованих міжнародних і регіональних стандартів 
в національне право; в) міжнародні і регіональні 
форуми прав та свобод людини; г) забезпечення 
цими форумами міжнародних і регіональних 
стандартів прав, свобод та обов’язків людини [9]. 
Також міжнародними і регіональними форумами 
використовується нагляд. Серед наглядових про-
цедур виокремлюють: – процедури звітування, – 
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механізми державних скарг, – механізми індивіду-
альних скарг та інше.

З метою захисту і відновлення загальновиз-
наних прав та свобод міжнародні і регіональні 
форуми здійснюють впровадження стандартів 
свобод людини шляхом сприяння, заохочення 
та допомоги в цій галузі, а також шляхом реакції на 
порушення свободи людини та використання інте-
гративних підходів щодо вирішення проблеми [10].

За своєю природою усі засоби міжнародного 
захисту інформаційних прав людини, як прав 
людини загалом, здатні ефективно функціонувати 
як додаткові по відношенню до національних 
гарантій захисту прав людини, вони не можуть 
самостійно існувати, незалежно від локальних 
засобів. Безглуздим є створення на міжнародному 
рівні стандартів прав людини, не піклуючись про 
їх реалізацію в межах національного правопо-
рядку держав. Міжнародне та регіональне регу-
лювання і контроль за порушенням прав людини, 
які проводяться договірними органами, в першу 
чергу повинні бути спрямовані на покращення 
ефективності внутрішньодержавного виконання.

Звичайно, центральною організацією в системі 
захисту інформаційних прав людини є ООН, у Ста-
туті якої (ст. ст. 1, 55, 56) передбачений обов’язок 
Організації Об’єднаних Націй сприяти загаль-
ній повазі і дотриманню прав людини. Зокрема, 
в ч. 3 ст. 1 Статуту мова йде про міжнародне спів-
робітництво, спрямоване на сприяння і розвиток 
поваги до прав людини і основних свобод для всіх 
незалежно від раси, статі, мови і релігії.

На національному рівні виконання інформа-
ційних прав людини може бути повною мірою 
забезпечене судовими органами, як це і передба-
чено ст. 55 Конституції України. Для реалізації 
цих прав достатньо застосування виключно пра-
вових механізмів: правильне застосування судами 
конституційних норм та відповідного галузе-
вого законодавства, прийняття судового рішення 
та його виконання [11]. Між тим, незважаючи на 
те, що судовий захист визначено Конституцією як 
самодостатній механізм забезпечення прав і сво-
бод людини, він є лише одним із елементів сис-
теми забезпечення цих прав. 

Також захисту інформаційних прав має спри-
яти діяльність органів виконавчої влади і місце-
вого самоврядування. Повсякденна діяльність 
цих органів має створювати відповідні умови для 
реалізації громадянами інформаційних прав. 

В цілому, розвиток міжнародних органів, 
покликаних сприяти дотриманню прав і свобод 
людини, і доступ індивідів до цих органів свідчать 

про те, що індивід дедалі тісніше починає без-
посередньо торкатися міжнародного права [12], 
у тому числі і щодо захисту інформаційних прав.

Як відзначають С. М. Наумкіна та М. В. Дави-
дова, «достатньо багато в напрямку розширення 
інформаційних прав людини було зроблено 
такими міжнародними організаціями, як ООН 
і ЮНЕСКО. Так, ще в 1980 р. під егідою ЮНЕСКО 
була зроблена «Доповідь Макбрайда», у якій від-
мічалось, що вільне висловлювання є одним 
з найважливіших прав людини і констатували три 
принципи: право розповсюджувати і публікувати 
інформацію, право шукати і отримувати інфор-
мацію та право бути інформованим, що обумов-
лює визнання як життєво важливого нового права 
людини – права на комунікацію [13]. 

Практично з першого дня своєї роботи Орга-
нізація Об'єднаних Націй приділяла значну увагу 
свободі слова. У 1946 р. на своїй першій сесії 
Генеральна Асамблея ООН одностайно схвалила 
резолюцію про свободу інформації, в якій гово-
рилося: «Свобода інформації є основоположним 
правом людини і критерієм усіх інших свобод, на 
яких ґрунтується Організація Об'єднаних Націй». 
Свобода інформації описується в ній як «право 
збирати, передавати і публікувати новини в будь-
якому місці і в будь-який час без обмежень». Це 
право розглядалося як свобода засобів інформації 
безперешкодно займатися своєю справою, незва-
жаючи на кордони.

У сфері захисту інформаційних прав людини 
здійснюють діяльність Рада з прав людини (сте-
жить за дотриманням Міжнародного пакту про 
громадянські і політичні права), Комісія з прав 
людини (особливо щодо систематичних пору-
шень), Робоча група ООН з безпідставного затри-
мання (щодо затримання журналістів), Комітет 
ЮНЕСКО з конвенцій і рекомендацій.

Відстеження дотримання державами-учас-
ницями їхніх міжнародних зобов’язань з прав 
людини та реагування на порушення здійсню-
ється в рамках спеціальних процедур Ради з прав 
людини. Ці механізми допускають діяльність 
робочих груп або експертів, які зосереджують 
свою увагу або на одній державі, або на будь-якій 
правозахисній тематиці. Одним з таких механізмів 
є існування поста Спеціального Доповідача ООН 
з питань свободи слова та вираження переконань.

Посада Спеціального Доповідача з питань сво-
боди слова та вираження переконань була ство-
рена Комітетом з прав людини ООН в 1993 р. Спе-
ціальний доповідач ООН з питань свободи слова, 
«сприяння та захисту права на свободу переко-
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нань і самовираження» уповноважений Радою 
з прав людини збирати всю відповідну інфор-
мацію, звідки б вона не виходила, про дискри-
мінацію, погрози або використання насильства 
і психічного тиску, включаючи переслідування 
та залякування, спрямовані проти осіб (включа-
ючи «професіоналів в області інформації»), що 
прагнуть скористатися або сприяти здійсненню 
права на свободу самовираження та переконань, 
як вони визначені у Всесвітній Декларації і, там 
де це можливо, Міжнародному пакті.

У процесі адаптації міжнародних стандартів 
інформаційних прав до національних правових 
систем виникає низка викликів, зокрема, забезпе-
чення сумісності міжнародних норм із внутріш-
нім законодавством країн. Це вимагає не тільки 
правового узгодження, але й суттєвої роботи 
у сфері освіти та підвищення обізнаності право-
охоронних та юридичних органів країн учасниць. 
Відповідно до цього, міжнародні організації 
та державні інститути мають зосередити зусилля 
на розробці спільних програм навчання та обміну 
досвідом, що дозволить ефективно імплемен-
тувати міжнародні правила і стандарти у націо-
нальні правові системи.

Також важливим аспектом є розвиток техно-
логій, який постійно змінює підходи до захисту 
інформаційних прав. Цифрова ера пропонує нові 
можливості для збору та обробки інформації, що 

ставить під загрозу приватність і конфіденційність 
особистих даних. В цьому контексті, розробка між-
народних стандартів захисту даних та їх адаптація 
до сучасних вимог стає критично важливою. Між-
народні і національні законодавчі органи мають 
активно співпрацювати, щоб створити баланс між 
свободою інформації та захистом особистих даних, 
гарантуючи тим самим дотримання прав людини 
у глобальному інформаційному просторі.

Висновки. Розгляд міжнародних та національ-
них механізмів забезпечення інформаційних прав 
людини підкреслює важливість інтеграції між-
народних стандартів у внутрішнє законодавство 
та публічне управління. Ефективне впровадження 
цих стандартів вимагає співпраці міжнародних 
організацій та національних установ, а також 
адаптації правових систем до сучасних викликів 
глобалізації та технологічного прогресу. Існуючі 
юрисдикційні та неюрисдикційні форми захисту 
інформаційних прав повинні бути оптимізовані 
для забезпечення їх дієвості та доступності на 
всіх рівнях – від локального до глобального. На 
завершення, стаття підкреслює нагальну потребу 
в розвитку єдиних міжнародних нормативних 
актів, що регулюють інформаційні права, для 
гарантування поваги до основних людських прав 
у багатоплановій і швидкозмінній інформаційній 
добі та розробці ефективної стратегії публічного 
управління в цієї сфері. 
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Voytovych P.P. THE ROLE OF PUBLIC ADMINISTRATION IN ENSURING UNIVERSAL 
PROTECTION OF INFORMATION RIGHTS OF CITIZENS

The article is devoted to highlighting the specifics of international and national mechanisms for ensuring 
and protecting human information rights. The work examines international standards, jurisdictional and non-
jurisdictional forms of protection, as well as the specifics of their integration into the national legislation 
of different countries. Special attention is paid to the impact of globalization and technological development on 
information rights, which necessitates constant updating of the organizational and legal framework for their 
protection. Based on the analysis of the latest research, the author highlights the critical role of international 
organizations and state institutions in the formation of an effective system of information rights protection 
at all levels. The conclusions suggest ways to optimize the existing mechanisms of protection and provision, 
which underlines the need for international cooperation and adaptation to modern challenges.

The article also emphasizes the importance of the correct understanding and formulation of international 
and national organizational norms that regulate information rights. A careful analysis of doctrinal sources 
and contemporary publications demonstrates the variability of approaches to the protection of these rights, 
especially in the context of a rapidly changing technological environment and political landscape. Defining 
effective procedures for ensuring and protecting information rights becomes a key element in maintaining 
fundamental human freedoms and justice at the global level. The work calls for interdisciplinary dialogue 
and cooperation of academics and public administration practitioners to develop balanced, fair and accessible 
mechanisms for the protection of information rights in the international legal order. The article highlights 
the importance of a universal approach to solving information rights issues at various levels – from national to 
global. Further research in this area should become the foundation for creating sustainable and effective legal 
instruments that can adapt to new challenges and changes in the global information space. This will contribute 
to the protection of human rights, the strengthening of democratic institutions and the increase of the general 
legal guarantee in the international dimension.

Key words: human information rights, international standards, protection of human rights, international 
law, national legislation, international organizations, organizational and legal mechanisms, globalization 
and technologies, jurisdictional and non-jurisdictional forms of protection, interaction of international 
and national legal systems.
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РОЗВИТОК ПУБЛІЧНО-ПРИВАТНОГО ПАРНЕРСТВА  
У РОЗРІЗІ РЕГУЛЮВАННЯ МАЙНОВИХ ВІДНОСИН

У статті розкрито та визначено публічно-приватне партнерство як правовий механізм 
узгодження інтересів та забезпечення рівноправності держави та бізнесу в рамках реалі-
зації економічних проектів, спрямованих на досягнення цілей державного управління. Дослі-
джено теоретичні дискусії з проблем гносеологічного коріння та сутнісної природи суспіль-
них інтересів та переваг, суспільних благ та їх співвіднесеності з ринковим середовищем. 
Вивчено світовий досвід щодо розвитку механізмів публічно-приватного партнерства у від-
носинах власності. Партнерство, що розвивається, на відміну від традиційних адміністра-
тивних відносин, створює свої базові моделі фінансування, відносин власності та методів 
управління. При цьому принципово важливим є комплекс питань, пов'язаних з перерозподі-
лом правочинів власності, що неминуче виникає в процесі переростання переважно адміні-
стративно-владних відносин між державою та бізнесом у відносини партнерства, що закрі-
плюються відповідними угодами сторін. Більше того, деякі усталені форми партнерства, 
наприклад концесії, нерідко розцінюються як своєрідна непряма приватизація або її повно-
цінна альтернатива, тобто трактуються як вторгнення в систему відносин власності. 
У строгому сенсі партнерства справді інституційно перетворюють сфери діяльності, що 
традиційно належать до ведення держави, але не виводять їх повністю за її межі. Основним 
напрямом розвитку законодавства про ППП має стати вирішення питань формування меха-
нізмів планування та обліку довгострокових бюджетних видатків, виконання зобов'язань за 
контрактами ППП, створення методології оцінки взаємозв'язку передбачуваних результатів 
реалізації проектів та довгострокових бюджетних видатків, розрахунку зміни майбутньої 
бази оподаткування при реалізації проекту. Реалізація запропонованого правового механізму 
ППП дозволяє вирішити кілька завдань: підвищити ефективність взаємодії держави та біз-
несу, ефективність використання державних ресурсів, виконання державних повноважень 
та інвестиційну привабливість вітчизняної економіки та окремих регіонів.

Ключові слова: власність, майно, майнові відносини, право власності, публічно-приватне 
партнерство.

Постановка проблеми.  Держава та бізнес на 
сьогоднішній день зацікавлені у розвитку та модер-
нізації всієї інфраструктури, як на державному, 
так і на регіональному рівні. Таким чином, мобі-
лізація зусиль усіх учасників процесу дозволить 
зробити новий якісний ривок на цьому напрямі. 
На нашу думку, іншого шляху розвитку ринку 
публічно-приватного партнерства бути не може. 
Публічно-приватне партнерство позиціонується 
як «нова технологія розвитку економіки». Але при 
цьому ставлення до проблеми неоднозначне, тому 
що зараз відносини між державою та бізнесом 
вибудовуються на основі особистого авторитету 

конкретного чиновника – губернатора, міністра. 
Внаслідок цього такі відносини не можуть мати 
тривалу перспективу і дуже схильні до корупцій-
них і монополістичних ризиків. Тому необхідно 
виробити принципи, на яких будуватимуться від-
носини двох суб'єктів, і створити чітку правову 
основу, яка б дозволила захистити бізнес. Рух до 
узгодження стратегічних планів держави та біз-
несу розбивається на кілька етапів, пройшовши 
які можна знайти баланс інтересів, необхідний для 
реалізації суспільно значимих проектів та програм. 
Україна ще має пройти найскладніший шлях еко-
номічної та правової кваліфікації численних форм 
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державно-приватного партнерства. При цьому важ-
ливо юридично правильно оцінити роль держави 
не лише як головного регулятора, а й як предста-
вника та захисника суспільних інтересів та потреб, 
тобто того, що у європейській юридичній традиції 
мається на увазі під публічним правом, публічним 
інтересом, публічною службою, публічно-право-
вими майновими відносинами. та публічно-право-
вою власністю.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питанням розвитку публічно-приватного парт-
нерства у розрізі регулювання майнових відно-
син, а також дослідженням проблематики впро-
вадження і розвиткусаме майнових відносин 
в рамках публічно-приватного партнерства при-
свячені праці як закордонних, так і вітчизняних 
вчених, серед яких можемо відзначити Б. Дани-
лишина, Н. Бондар, І. Брайловського, Н. Бутенко, 
Х. Ван Хема, В. Варнавського, С. Грищенка, 
М. Дерябіну, І. Запатріну, М. Забаштанського, 
Е. Кляйна, К. Магаріньоса, Ф. Оладеінде, В. Пав-
люка, Д. Тейсмана, В. Тищенко, П.Шилепницького 
та багатьох інших. Проте, зважаючи на ґрунтовні 
дослідження, в роботах недостатньо приділено 
уваги поточному стану справ.

Постановка завдання. Метою статті є роз-
криття та визначення механізмів публічно-при-
ватного партнерства у відносинах власності.

Виклад основного матеріалу. Публічно-при-
ватне партнерство – це правовий механізм узго-
дження інтересів та забезпечення рівноправності 
держави та бізнесу в рамках реалізації економіч-
них проектів, спрямованих на досягнення цілей 
державного управління. Термін «публічно-при-
ватне партнерство» (ППП) зараз використову-
ється досить активно. Здебільшого його згадки 
походили від представників держави.

Деякі науковці визначають ППП як середньо-
строкове або довгострокове співробітництво між 
громадським та приватним сектором, у рамках 
якого відбувається вирішення політичних завдань 
на основі об'єднання досвіду та експертизи кількох 
секторів та поділу фінансових ризиків та вигод.

Інші вважають, що в сучасному розумінні 
ППП – це інституційний та організаційний альянс 
між державою та бізнесом з метою реалізації наці-
ональних та міжнародних, масштабних та локаль-
них, але завжди суспільно значущих проектів 
у широкому спектрі сфер діяльності: від розви-
тку стратегічно важливих галузей промисловості 
та НДДКР до забезпечення громадських послуг.

Відповідно поділ правомочності власності 
між державним та приватним секторами еконо-

міки в рамках партнерства зазвичай стосується 
не всього комплексу правомочностей, на які роз-
падається в господарському обороті суверенне 
право титульного власника, а лише деяких із 
них. Йдеться про такі ключові правомочності, як 
право контролю за використанням активів, право 
на дохід, право на управління, а також право на 
зміну капітальної вартості об'єктів угод та право 
на переуступку тих чи інших власних правочинів 
іншим особам.

Масштабний досвід перерозподілу правочи-
нів власності між державою та приватним бізне-
сом є у так званих секторах громадських послуг 
(зокрема, в інфраструктурних галузях). Саме 
там історично склалися традиції делегування 
державою низки ключових правочинів приват-
ному сектору. Держава несе відповідальність 
перед суспільством за безперебійне забезпечення 
публічними благами (public goods), чим і пояс-
нюється тенденція до збереження низки галузей 
та виробництв у державній власності. Водночас, 
приватному підприємництву притаманні мобіль-
ність, висока ефективність використання ресур-
сів, схильність до інновацій. Задіяти переваги 
обох видів власності без глибоких соціальних змін 
та потрясінь можна у межах публічно-приватного 
партнерства. Накопичений на сьогодні арсенал 
форм і методів ППП дозволяє за збереження най-
важливіших національних об'єктів у державній 
власності передавати частину правомочностей 
власника приватному сектору. Маються на увазі 
насамперед такі функції, як спорудження, експлу-
атація та утримання об'єктів виробничої та соці-
альної інфраструктури, а також управління ними. 
Таким чином, традиційно державну сферу еко-
номіки привносяться свого роду приватні товари 
та послуги (private goods), що створює умови для 
ефективного функціонування зазначених об'єктів, 
оптимального управління ними, раціонального 
використання ресурсів.

Протягом багатьох десятиліть продовжуються 
теоретичні дискусії з проблем гносеологічного 
коріння та сутнісної природи суспільних інтересів 
та переваг, суспільних благ та їх співвіднесеності 
з ринковим середовищем [4]. У неокласичній еко-
номічній теорії обговорюється можливість пере-
ходу від абсолютного домінування індивідуалізму 
до включення до панівної парадигми категорії 
суспільних інтересів і благ, природа та генезис 
яких і є головним предметом дискусій [5]. При 
цьому дотримання неоліберальних засад вимагає 
зберегти постулат про розумне обмеження втру-
чання держави в економіку; більше, ототожнення 
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держави й громадського інтересу теоретично 
допускається у межах.

Для цілей нашого аналізу важливо, що дер-
жава розглядається як своєрідна агенція з вироб-
ництва суспільних (публічних) благ, яка не може 
базуватися лише на ринкових засадах. Частина 
цих благ може виробляти самостійно, а частина – 
шляхом залучення ресурсів і можливостей при-
ватного сектора. Методологічна складність поля-
гає у характері самих громадських благ, причому 
оцінки природи їх корисності дуже неоднозначні.

Болісний "парадокс публічних благ" вдається 
вирішити і спростити завдання, якщо ввести 
в аналіз добре відоме юристам ємне поняття 
суверенності, коли як суверен розглядається саме 
держава. Притаманна державі властивість суве-
ренності означає, що вона постає як єдиний і єди-
ний суб'єкт і публічно-правових (носій влади), 
так і цивільно-правових (учасник господарського 
обороту) відносин.

Держава за всіх умов залишається суб'єктом 
публічно-правових відносин. Ця обставина вияв-
ляється ключовою і для цивільно-правових відно-
син, в які держава як суверен не може вступати як 
рядовий суб'єкт цивільного права. Саме тому не 
можна ставити питання про початкову рівноправ-
ність державного та приватного партнерів у про-
ектах ППП. Така рівноправність настає лише тоді, 
коли на основі суверенних прав держави в угоді 
про ППП визначено умови та особливості реаліза-
ції цивільно-правових відносин. Інакше кажучи, 
держава як суверен стає особливим суб'єктом 
громадянського права. Це виявляється, по-перше, 
у тому, що держава сама визначає правові рамки, 
якими повинні керуватися решта суб'єктів 
цивільно-правових відносин; по-друге, воно збе-
рігає владні функції, навіть вступивши на засадах 
рівності сторін у зазначені відносини, оскільки 
може приймати адміністративні акти, це рівність, 
що ігнорують. Передбачається, що держава бере 
участь у цивільному обороті над своїх специфіч-
них інтересах, а цілях найбільш ефективного від-
правлення публічної влади.

Відповідно до цього проекти ППП є непро-
сте складання ресурсів, а цілком особливу кон-
фігурацію інтересів та відповідних правомочий 
партнерів. По-перше, держава як одна із сторін 
партнерства виступає в ролі носія суспільно зна-
чущих інтересів та цілей, причому виконує не 
тільки цілеспрямовану, а й контрольну функції. 
По-друге, виступаючи у ролі учасника госпо-
дарського обороту, він зацікавлений як у ефек-
тивності загальних результатів проекту ППП, 

і у забезпеченні власного комерційного эффекта. 
Зрештою, приватний партнер, як і будь-який нор-
мальний підприємець, має на меті максимізацію 
прибутку. Тому в сегменті комерційних (на від-
міну від сегмента реалізованих державою громад-
ських) інтересів між партнерами цілком доречний 
і навіть необхідний торг про можливий розділ 
ризиків, що виникають, про характер делегованих 
правомочий та умови їх передачі та використання.

Для України ці аспекти ППП особливо важ-
ливі, тому що в нашій правовій системі відсутній 
коректний поділ на публічно-правові та цивільно-
правові відносини, що вже позначається на реа-
лізації і мегапроектів і конкретних інвестиційних 
проектів. Аморфність відносин відлякує потен-
ційних великих інвесторів. Тому вже цього року 
передбачається зробити перші кроки щодо запро-
вадження у право України категорії публічних 
осіб та публічно-правових відносин.

Як свідчить світовий досвід ППП, міра кон-
кретної участі держави та приватного бізнесу 
та умови їх поєднання можуть суттєво відрізня-
тися. Так, приватний компонент у партнерствах 
може виступати як одна із сторін контракту 
(найчастіше це контракти на постачання товарів 
та послуг для державних потреб, на надання тех-
нічної допомоги, на управління), коли права влас-
ності жорстко розділені. До партнерств із розді-
леними правами власності відносять також угоди 
про розподіл продукції та лізингові (орендні) 
угоди [6]. У разі концесійних угод усіх типів мова 
вже йде про часткову передачу деяких правочинів 
власності від державного партнера приватному 
(зазвичай правомочності користування, володіння 
та управління). Нарешті, акціонерне чи пайову 
участь приватного капіталу державному підпри-
ємстві (спільне підприємство) передбачає вищий 
рівень інтеграції капіталу під час реалізації парт-
нерських відносин.

Для кращого розуміння форм та методів 
державно-приватного партнерства важливо, 
по-перше, визначити, у чому полягає специфіка 
саме ППП у рамках усієї системи відносин бізнесу 
та влади; по-друге, оцінити, як у процесі передачі 
тих чи інших правомочий від держави приватному 
бізнесу змінюється загалом система відносин 
власності, насамперед із погляду встановлення 
кордонів між партнерством і приватизацією.

Моделі та структура ППП різноманітні, але при 
цьому існують деякі характерні риси, що дозво-
ляють виділити партнерство у самостійну еконо-
мічну категорію. Воно виникає як формалізована 
кооперація державних та приватних структур, що 
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спеціально створюється для досягнення тих чи 
інших цілей і спирається на відповідні домовле-
ності сторін. Виходячи з досвіду країн з розвине-
ною ринковою економікою, можна назвати такі 
риси ППП, що відрізняють його проекти від інших 
форм відносин держави та приватного бізнесу:

– певні, найчастіше тривалі терміни дії угод 
про партнерство (від 10–15 до 20 і більше років, 
у разі концесій – до 50 років). Проекти зазвичай 
створюються під конкретний об'єкт (порт, дорога, 
об'єкт соціальної інфраструктури), що має бути 
завершено встановленого терміну;

– специфічні форми фінансування проектів: за 
рахунок приватних інвестицій, доповнених дер-
жавними фінансовими ресурсами, або спільне 
інвестування кількох учасників;

– обов'язкова наявність конкурентного серед-
овища, коли за кожний контракт чи концесію від-
бувається боротьба між кількома потенційними 
учасниками;

– специфічні форми розподілу відповідаль-
ності між партнерами: держава встановлює цілі 
проекту з позицій суспільних інтересів та визна-
чає вартісні та якісні параметри, здійснює моні-
торинг реалізації проектів, а приватний партнер 
бере на себе оперативну діяльність на різних ста-
діях проекту – розробка, фінансування, будівни-
цтво та експлуатація, управління , практична реа-
лізація послуг споживачам;

– розподіл ризиків між учасниками угоди на 
основі відповідних домовленостей сторін [6].

Зрозуміло обидві сторони партнерства заці-
кавлені у успішному здійсненні проектів зага-
лом. Проекти ППП полегшують вихід на світові 
ринки капіталів, стимулюють залучення інозем-
них інвестицій у реальний сектор економіки. Осо-
бливе значення ППП має для економіки регіонів, 
де його основі розвиваються місцеві ринки капі-
талу, товарів та послуг.

Кожен партнер робить свій внесок у спіль-
ний проект. Так, бізнес забезпечує фінансові 
ресурси, професійний досвід, ефективне управ-
ління, гнучкість та оперативність у прийнятті 
рішень, здатність до новаторства. У цьому зазви-
чай впроваджуються ефективніші методи роботи, 
удосконалюються техніка і технології, виникають 
нові форми організації виробництва, створю-
ються нові підприємства, зокрема з іноземним 
капіталом, налагоджуються ефективні коопера-
ційні зв'язку з постачальниками і підрядниками. 
На ринку праці, як правило, підвищується попит 
на висококваліфікованих та добре оплачуваних 
працівників.

Зі свого боку держава забезпечує правомоч-
ність власника, можливість надання податкових 
та інших пільг, гарантій, а також матеріальних 
та фінансових ресурсів. У ППП воно отримує 
можливість зайнятися виконанням своїх осно-
вних функцій – контролем, регулюванням, дотри-
манням суспільних інтересів. Так, у міру розви-
тку ППП у сфері інфраструктури держава може 
поступово зміщувати акценти у своїй діяльності 
з конкретних проблем будівництва та експлуатації 
об'єктів на адміністративно-контрольні функції. 
Неминучі підприємницькі ризики у своїй перероз-
поділяються убік бізнесу. Загальна ж значущість 
ППП у тому, що у результаті виграє суспільство як 
споживач якісніших послуг.

Існують два протилежні підходи до тракту-
вання категорії державно-приватного партнер-
ства. Відповідно до одного з них, ППП іденти-
фікується з приватизацією та розглядається як 
особлива її форма – непряма приватизація. Цей 
підхід враховує масштабність участі приватних 
компаній у реалізації правочинів власності, що 
передаються їм у рамках проектів від держави: 
фінансування, проектування, будівництво, воло-
діння та експлуатація державних підприємств.

Відповідно до іншого підходу партнерства 
знаходяться на межі державного та приватного 
секторів, не будучи ні приватизованими, ні націо-
налізованими інститутами. Це свого роду «третій 
шлях», що дозволяє використовувати політичні, 
по суті, форми поліпшення надання населенню 
громадських (публічних) благ [6].

Найбільш конструктивним слід визнати 
трактування ППП як повноцінної заміни при-
ватизаційних програм, що дозволяє реалізувати 
потенціал приватнопідприємницької ініціативи, 
з одного боку, та зберегти контрольні функції дер-
жави у соціально значущих секторах економіки – 
з іншого [5]. При цьому, на відміну від приватизації 
як форми відплатної передачі державної власності 
юридичним та фізичним особам, у партнерствах 
право власності зберігається за державою.

Ступінь фактичної участі приватного підпри-
ємництва у спільних публічно-приватних про-
ектах може підвищуватись або, навпаки, знижу-
ватися залежно від обраної форми партнерства 
та масштабів передачі правомочностей власника 
приватному підприємству. Крайні варіанти є або 
прості контрактні відносини (контракти на роботи 
та послуги) з повним збереженням кожним парт-
нером всіх правочинів власності, або повну при-
ватизацію, тобто остаточну передачу прав влас-
ності від держави приватному підприємцю. Між 
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цими полюсами розташовано безліч можливих 
варіантів і форм публічно-приватних партнер-
ських відносин, що базуються на різному ступені 
переуступки тих чи інших правочинів власника 
від держави приватному підприємцю на строк 
та на умовах, передбачених відповідною угодою.

Україна ще має пройти найскладніший шлях еко-
номічної та правової кваліфікації численних форм 
державно-приватного партнерства. При цьому важ-
ливо юридично правильно оцінити роль держави 
не лише як головного регулятора, а й як предста-
вника та захисника суспільних інтересів та потреб, 
тобто того, що у європейській юридичній традиції 
мається на увазі під публічним правом, публічним 
інтересом, публічною службою, публічно-право-
вими майновими відносинами. та публічно-право-
вою власністю [6]. Цей зріз відносин не укладається 
повністю до норм цивільного права.

Особливого значення проекти ППП мають і на 
рівні місцевого самоврядування. На частку міст 
та селищ (комунальне господарство) припадає 
основне навантаження щодо реалізації безлічі 
проектів соціального значення в галузі дорож-
нього та транспортного господарства, соціальної 
інфраструктури, водного господарства та водо-
очисних споруд, охорони навколишнього серед-
овища, житлового будівництва, енерго- та газоза-
безпечення. При цьому головна проблема, з якою 
стикається комунальна влада, полягає у нестачі 
фінансових ресурсів. Тому залучення приватного 
капіталу до вирішення нагальних соціально-еко-
номічних завдань на рівні місцевого самовряду-
вання стало звичайною практикою у всьому світі.

Як показує досвід розвинених країн, саме на 
місцевому рівні зазвичай виникає дилема: прива-
тизувати об'єкти комунальної власності чи шукати 
інші шляхи залучення матеріальних та фінансо-
вих ресурсів приватного сектору, зокрема ініці-
юючи проекти ППП. Як аргументи проти пря-
мої та повної приватизації найчастіше наводять 
ризики скорочення кількості робочих місць, подо-
рожчання комунальних послуг, заміни монополії 
публічних служб приватною монополією [6].

Спектр правових, організаційних та господар-
ських рішень на комунальному рівні розташова-

ний між традиційним муніципальним підприєм-
ством та повноправним приватним підприємством, 
у тому числі утвореним у ході приватизації. Мож-
ливий варіант, коли повністю державне чи муні-
ципальне (за складом власності) підприємство діє 
у приватній сутнісно правовій формі.

Відповідно до західноєвропейської традиції, 
формально приватизоване підприємство, тобто 
підприємство, що на 100% належить державі, але 
працює в приватній організаційно-правовій формі 
(акціонерного товариства або товариства з обме-
женою відповідальністю), не вважається партнер-
ством. Так само не вважається ним і самостійне 
приватне підприємство, яке уклало з публіч-
ною владою стандартний договір на постачання 
соціально значимої продукції чи послуг. Осно-
вною ознакою публічно-приватного партнерства 
є участь у публічно-приватному кооперацій-
ному ланцюжку зі створення доданої вартості. 
У свою чергу, процес її створення значною мірою 
визначається характером перерозподілу завдань 
та ризиків між державним та приватним партне-
рами. При цьому кожен партнер приймає на себе 
ті завдання та відповідальність, які він може забез-
печити з найкращою якістю та ефективністю. Це 
і є синергічний потенціал партнерства.

Висновки. В Україні існує необхідність удо-
сконалення нормативної правової бази щодо ППП 
у цілому, яка має стати відповіддю на актуальні 
виклики розвитку ППП в Україні. Тому основним 
напрямом розвитку законодавства про ППП має 
стати вирішення питань формування механізмів 
планування та обліку довгострокових бюджетних 
видатків, виконання зобов'язань за контрактами 
ППП, створення методології оцінки взаємозв'язку 
передбачуваних результатів реалізації проектів 
та довгострокових бюджетних видатків, розра-
хунку зміни майбутньої бази оподаткування при 
реалізації проекту. Реалізація запропонованого 
правового механізму ППП дозволяє вирішити 
кілька завдань: підвищити ефективність взаємодії 
держави та бізнесу, ефективність використання 
державних ресурсів, виконання державних повно-
важень та інвестиційну привабливість вітчизняної 
економіки та окремих регіонів.
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Hornyk V.H., Yevmieshkina O.L., Simak S.V. DEVELOPMENT OF PUBLIC-PRIVATE 
PARTNERSHIP IN REGULATION OF PROPERTY RELATIONS

The article discloses and defines public-private partnership as a legal mechanism for coordinating 
interests and ensuring the equality of the state and business within the framework of the implementation 
of economic projects aimed at achieving the goals of public administration. Theoretical discussions on 
the problems of epistemological roots and the essential nature of public interests and benefits, public goods 
and their correlation with the market environment have been studied. The world experience regarding 
the development of mechanisms of public-private partnership in property relations has been studied. 
A developing partnership, unlike a traditional administrative relationship, creates its own basic models 
of financing, ownership relationships and management methods. At the same time, a complex of issues related 
to the redistribution of property deeds is fundamentally important, which inevitably arises in the process 
of the development of mainly administrative-power relations between the state and business into partnership 
relations, which are secured by the relevant agreements of the parties. Moreover, some established forms 
of partnership, such as concessions, are often regarded as a kind of indirect privatization or its full-fledged 
alternative, that is, they are interpreted as an invasion of the system of property relations. In the strict sense, 
partnerships really institutionally transform the spheres of activity that traditionally belong to the management 
of the state, but do not take them completely outside its borders. The main direction of the development of PPP 
legislation should be the solution of the issues of forming mechanisms for planning and accounting for long-
term budget expenditures, fulfilling obligations under PPP contracts, creating a methodology for assessing 
the relationship between the expected results of project implementation and long-term budget expenditures, 
calculating changes in the future tax base during project implementation . The implementation of the proposed 
PPP legal mechanism allows solving several tasks: increasing the effectiveness of the interaction between 
the state and business, the effectiveness of the use of state resources, the implementation of state powers, 
and the investment attractiveness of the domestic economy and individual regions.

Key words: property, proprietorship, property relations, ownership, public-private partnerships.
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ДЕРЖАВНА ПОЛІТИКА У СФЕРІ ГРОМАДСЬКОГО ЗДОРОВ’Я: 
ТРАНСФОРМАЦІЯ ВЕКТОРІВ В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ

У статті представлена характеристика стану, модерних тенденцій та перспектив подаль-
шого розвитку державної політики у сфері громадського здоров’я в умовах воєнного стану.

Аргументовано, що основними чинниками впливу на трансформацію державної політики у сфері 
громадського здоров’я, що обумовили модернізацію усієї системи охорони здоров’я в останні роки 
є стрімкі процеси цифровізації, пандемія COVID-19 та повномасштабна війна в країні. 

В публікації висвітлюється зміст базових документів у сфері громадського здоров’я щодо 
визначення основних засад державної політики у досліджуваній сфері суспільних відносин 
(Конституція України; Закони України «Про систему громадського здоров’я», «Основи 
законодавства України про охорону здоров'я» та ін.). Проаналізовані фундаментальні нау-
ково-теоретичні підходи щодо основних засад публічного управління у сфері громадського 
здоров’я та чинні нормативно-правові акти, що мають концептуальне і стратегічне зна-
чення як на національному, так і міжнародному рівнях: Концепція розвитку системи гро-
мадського здоров’я (2016 р.); проєкт Стратегії розвитку системи охорони здоров’я до  
2030 року та затвердження операційного плану її реалізації у 2024–2026 роках (2024 р.), 
Принципи Всесвітньої організації охорони здоров’я щодо відновлення та трансформації сис-
теми охорони здоров’я в Україні (2022 р.) та ін.

Представлена змістова характеристика пріоритетних стратегічних векторів держав-
ної політики у сфері здоров’язбереження населення, що мають бути спрямовані на покра-
щення показників якості та благополуччя життя громадян.

Аргументовано, що функціонування спроможної системи громадського здоров’я, спрямо-
ваної на збереження та сприяння зміцненню громадського здоров’я, профілактику захворю-
вань та своєчасне виявлення та реагування на виклики здоров’ю, забезпечити її лідерство 
та ефективне функціонування в системі цивільного захисту можливо за умови розбудови 
загальної національної системи охорони здоров’я, здатної реагувати на сучасні виклики 
та ризики в умовах повномасштабної війни в Україні.

Визначено, що стратегічним завданням в умовах триваючих воєнних дій є забезпечення 
функціонування спроможної системи громадського здоров’я, де пріоритетними напрямами 
мають стати: охорона здоров’я, профілактика захворювань та сприяння здоровому способу 
життя. Констатовано, що на сучасному етапі, попри війну в Україні сформовано відповідне 
нормативно-правове підґрунтя. Доведено, що захист здоров’я та забезпечення санітарно-
епідемічного благополуччя населення в системі громадського здоров’я забезпечуються шля-
хом визнання охорони здоров'я пріоритетним напрямом діяльності суспільства і держави, 
одним з головних чинників виживання та розвитку народу України.

Ключові слова: громадське здоров’я, здоров’я населення, політика здоров’язбереження, 
спроможна система громадського здоров’я, система охорони здоров’я, державна політика 
у сфері громадського здоров’я.

Постановка проблеми. Громадське здоров’я 
це не лише запобігання захворюванням, трав-
матизму, інвалідності та смерті, популяризація 
здорового способу життя та збереження здоро-
вого середовища й умов життя для майбутнього 
покоління, але й державна політика в усій галузі 
охорони здоров’я, в тому числі і сфері громад-
ського здоров’я. Сьогодні важко реально оцінити 
масштаби негативних наслідків для громадського 
здоров’я українців, що спричинені війною, почи-

наючи від поширення різноманітних інфекційних 
хвороб, мінно-вибухових поранень, погіршення 
ментального здоров’я населення тощо. За таких 
умов спеціально уповноважені державні органи 
мають працювати не тільки над мінімізацією 
потенційних ризиків громадському здоров’ю, але 
попереджати та своєчасно реагувати на загрози 
здоров’ю населення.

Отож, трансформаційні зміни, що відбува-
ються в системі громадського здоров’я в умовах 
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триваючих воєнних дій на території України, 
в першу чергу, потребують не лише модернізації 
законодавства, але і прийняття загальнонаціональ-
ної доктрини збереження здоров’я української 
нації та стратегії подальшої розбудови спромож-
ної системи громадського здоров’я. Для України 
виконання цих завдань в світлі сучасних неочіку-
ваних викликів та ризиків, що виникли як резуль-
тат повномасштабної війни на території нашої 
країни є критично важливим, оскільки наразі вже 
мова йде не просто про здоров’язбереження насе-
лення, а про фізичне виживання нації та існування 
України як суверенної держави.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Мультидисциплінарний характер проблематики 
обумовив наявність значної кількості ґрунтовних 
досліджень окремих питань охорони здоров’я 
у різних галузях науки. Серед наукових публіка-
цій останніх років, теоретико-прикладні аспекти 
функціонування системи громадського здоров’я 
та формування державної політики у досліджува-
ній сфері, висвітлювались у працях: Т. П. Авра-
менко, М. М. Білинської, В. І. Борщ, Н.О. Васюка, 
Ю. В. Вороненка, Д. Г. Гавриченка, Л. І. Жаліла, 
Д. В. Карамишева, В. М. Князевича, Л. В. Кряко-
вої, В. М. Лехан, В. М. Михальчука, Н. М. Онул, 
І. М. Солоненка, Я. Ф. Радиша, О. В. Чорного 
та ін.. Разом з тим, питання державної політики 
у сфері громадського здоров’я в умовах запрова-
дження воєнного стану та появи нових неочіку-
ваних ризиків для здоров’я та благополуччя насе-
лення нашої країни (ризики спалаху інфекційних 
захворювань внаслідок підриву Каховської ГЕС; 
погіршення ментального здоров’я населення 
тощо) є надзвичайно актуальними та потребують 
наукової оцінки.

Постановка завдання. Мета статті – здій-
снити аналіз сучасної державної політики у сфері 
громадського здоров’я в умовах воєнного стану, 
визначити її основні напрями та з’ясувати детер-
мінанти впливу на трансформаційні процеси.

Виклад основного матеріалу. В представле-
ному нещодавно для громадського обговорення 
проекті Стратегії розвитку системи охорони 
здоров’я до 2030 року та затвердження опера-
ційного плану її реалізації у 2024–2026 роках 
(далі – проект Стратегії) визначено, що здоров'я 
населення є не лише показником сучасного соці-
ально-економічного стану країни, а й запорукою 
її розвитку завдяки зростанню можливостей для 
реалізації індивідуального потенціалу громадян 
внаслідок збільшення тривалості і якості життя 
[1], а охорона здоров'я визнається пріоритет-

ним напрямом діяльності суспільства і держави, 
одним з головних чинників виживання та розви-
тку народу України.

З цією тезою неможливо не погодитись, осо-
бливо в умовах сучасних викликів та загроз. З цього 
приводу надзвичайно актуальними є результати 
дослідження проблем здоров’я населення в контек-
сті національної безпеки. На думку вчених, вико-
нання основного стратегічного завдання діяльності 
сфери охорони здоров’я України – збереження 
та зміцнення здоров’я громадян держави – немож-
ливе без знання основних характеристик, тенден-
цій та закономірностей стану здоров’я україн-
ського народу. А рівень здоров’я громадян нашої 
держави є важливою складовою національної без-
пеки та відіграє важливу роль у зміцненні потен-
ціалу країни, слугує інтегральним (узагальненим) 
показником соціальної політики та державного 
управління в цілому [2, с. 11]. 

Для вітчизняної сфери громадського здоров’я 
протягом багатьох років було притаманним від-
сутність єдиної на нормативному рівні визначеної 
системи громадського здоров’я, яка спроможна 
була б ефективно реагувати на виклики, особливо 
ті, що спостерігаються протягом останніх років. 
Серед глобальних чинників впливу на сферу 
громадського здоров’я, що обумовили нагальну 
модернізацію існуючої системи, на наш погляд, 
є: підписання Угоди про асоціацію між Україною 
та ЄС і обраний країною євроінтеграційний век-
тор розвитку; поширення пандемії COVID-19, 
що виявила існуючи негаразди в галузі; стрімка 
цифровізація усіх сфер суспільного життя, що 
спонукало до запровадження е-медицини; довго-
триваюча повномасштабна війна на території кра-
їни спричинила виникнення нових раніше неісну-
ючих загроз (фізичне знищення інфраструктури 
мережі закладів охорони здоров’я, поширення 
мінно-вибухових поранень, екоцид, погіршення 
ментального здоров’я населення тощо).

За таких умов, прийняття спеціального Закону 
України «Про систему громадського здоров’я» 
від 06.09.2022 року № 2573-IX [3] (введено в дію 
1 жовтня 2023 року) (далі – Закон) не тільки під-
креслює пріоритетність розбудови цієї сфери 
в умовах повномасштабної війни, як у норма-
тивному полі, так і має сприяти запровадженню 
реальних та ефективних механізмів створення 
системи громадського здоров’я, з чітко визна-
ченими компетенціями усіх суб’єктів владних 
повноважень, задіяних у модернізації. 

Огляд сучасних напрямів державної політики 
в сфері громадського здоров’я, трансформаційних 
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процесів, що відбуваються у галузі неможливий 
без розуміння змісту самого поняття «державна 
політика в сфері громадського здоров’я». У нау-
кових працях провідних вчених представників 
різних галузевих наук міститься значна кількість 
авторських визначень поняття «державна полі-
тика в галузі охорони здоров’я». 

На нашу думку, найбільш вдалим та універ-
сальним з точки зору науки державного управ-
ління є визначення, запропоноване Я. Радишем, 
яке охоплює і сферу громадського здоров’я: «…
державна політика України в галузі охорони 
здоров'я – це комплекс прийнятих загальнодер-
жавних рішень чи взятих зобов'язань щодо збе-
реження та зміцнення фізичного і психічного 
здоров'я населення України як найважливішої 
складової її національного багатства шляхом реа-
лізації сукупності політичних, організаційних, 
економічних, правових, соціальних, культурних, 
релігійних, наукових, профілактичних та медич-
них заходів з метою збереження генофонду укра-
їнської нації, її гуманітарного потенціалу та вра-
хування вимог нинішнього і майбутніх поколінь 
в інтересах як конкретної людини (особистості), 
так і суспільства загалом...» [4, с. 110].

Представляє науковий інтерес і погляди пред-
ставників політичної науки на проблему. Так, 
М. Співак висловлюється щодо запровадження 
у понятійно-категоріальному апараті досліджува-
ної сфери суспільних відносин поняття «державна 
політика здоров’язбереження», під якою пропо-
нується розуміти систему принципів та напрямів 
діяльності держави у сфері збереження і зміц-
нення здоров’я та забезпечення безпеки України, 
констатуючи, що політика здоров’язбереження 
є складовою державної політики громадського 
здоров’я. При цьому, під здоров’язбереженням 
науковець пропонує розуміти процес зміцнення 
та збереження здоров’я, спрямований на перетво-
рення емоційно-психологічної, фізичної та інте-
лектуальної сфер людини, утвердження цінніс-
ного ставлення до особистого здоров’я і здоров’я 
інших, загальне усвідомлення особистої відпові-
дальності людини за власне здоров’я [5, с. 461].

Щодо визначення політики безпосередньо 
у сфері громадського здоров’я, то в сучасних 
наукових дослідженнях вона переважно тракту-
ється як комплекс управлінських рішень, планів 
та заходів, що має на меті створення умов для 
збереження здоров’я та збільшення тривалості 
якісного життя громадян. Політика в галузі гро-
мадського здоров’я повинна  визначати бачення 
майбутнього; окреслювати пріоритети;  опису-

вати ролі різних груп і способи досягнення кон-
сенсусу при прийнятті рішень стосовно розвитку 
системи громадського здоров’я на національному, 
регіональному та місцевому рівнях. Загальною 
метою політики громадського здоров’я / охорони 
громадського здоров’я є подовження років здоро-
вого життя населення та запобігання передчасним 
смертям при збереженні, поліпшенні і відновленні 
здоров’я [6, с. 63].

У спеціальній науковій літературі з досліджу-
ваної проблематики переважно йдеться, що збе-
реження здоров’я нації є стратегічним завданням 
не лише державної політики у сфері охорони 
здоров’я, а як зазначається у проєкті Стратегії – 
потребує консолідації зусиль суспільства та лідер-
ства Уряду на національному, регіональному 
та місцевому рівнях.

З цього приводу варто зупинитись на питанні 
визначення місця та значення доктринальних, кон-
цептуальних та стратегічних нормативно-право-
вих документів в системі джерел, що визначають 
основні засади та напрями державної політики 
у сфері громадського здоров’я, зокрема Концепції 
розвитку системи громадського здоров’я, схва-
леній Розпорядженням КМУ від 30.11.2016 р. 
№ 1002-р. (далі – Концепція) [7] та проєкті Стра-
тегії [1]. 

В юридичній науці концепції та стратегії при-
йнято розглядати як регулятивні нормативно-пра-
вові акти в системі джерел правового регулювання, 
в яких деталізуються положення узагальнюю-
чих документів, таких як національні доктрини. 
Наразі в Україні відсутня національна доктрина 
здоров’язбереження української нації, що спря-
мована на збереження найціннішого ресурсу 
держави, а саме – здоров’я українців. Слід заува-
жити, що практика розробки національних док-
трин у певних сферах суспільного життя в Укра-
їні існує (Національна доктрина розвитку освіти, 
Доктрина інформаційної безпеки України). 

В цьому контексті також доцільно зазначити, 
що серед глобальних цілей сталого розвитку 
України на період до 2030 року (Указ Президента 
«Про Цілі сталого розвитку України на період 
до 2030 року» від 30.09.2019 р.) визначена і ціль 
щодо забезпечення здорового способу життя 
та сприяння благополуччю для всіх у будь-якому 
віці (Ціль 3). Вбачається, що саме ця стратегічна 
ціль має стати орієнтиром для розробки загально-
національної візії (доктрини) щодо збереження 
здоров’я населення.

Варто також зауважити, що у 2018 році поста-
новою КМУ була затверджена Воєнно-медична 
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доктрина України, мета якої збереження життя 
і здоров’я військовослужбовців через досягнення 
максимальної ефективності їх медичного забезпе-
чення шляхом об’єднання спроможностей і зусиль 
медичних служб та системи охорони здоров’я 
цивільного населення, підготовка системи охо-
рони здоров’я держави до надання медичної 
допомоги військовослужбовцям під час дії осо-
бливого періоду, надзвичайного стану, інших 
кризових ситуацій [8]. Значення даного базового 
документа, особливо в умовах повномасштабної 
війни в Україні важко переоцінити, адже розро-
блявся свого часу цей нормативно-правовий акт 
для визначення інструментарію реалізації дер-
жавної політики у сфері військової медицини, 
визначення основних засад організації військової 
медицини у державі як в мирний час, так і в під 
час запровадження воєнного стану, чи під час над-
звичайних ситуацій або техногенних катастроф.

На нашу думку, сьогодні в умовах повномасш-
табної війни в країні та виникнення нових ризиків 
для здоров’я населення України, існує нагальна 
потреба в розробленні науково обґрунтованої 
національної доктрини збереження здоров’я укра-
їнської нації, яка відображатиме сукупність нау-
кових поглядів на мету, завдання, функції, прин-
ципи та інструментарій забезпечення державної 
політики у сфері охорони здоров’я. Положення 
доктрини в подальшому повинні конкретизува-
тися у відповідних нормах Концепції та Стратегії 
розвитку системи охорони здоров’я України.

Така позиція автора відповідає результатам 
фундаментальних досліджень провідних вче-
них, на думку яких, доктрина – це системати-
зоване вчення (знання), сукупність принципів 
та засад, на яких ґрунтується система правового 
регулювання певної сфери суспільних відносин 
(у нашому випадку – сфера охорони здоров’я). 
У доктрині мають визначатися: фундаментальні 
національні інтереси; потенційні загрози державі; 
конкретні цільові установки, що розробляються 
і втілюються вищими органами державної влади, 
а також іншими суб’єктами (як державними, так 
і недержавними) [9, с. 177]. 

Що ж до теоретико-методологічної сутності 
концепції, то вона є поєднанням суто наукових 
підходів та напрацювань у певній сфері із цілком 
реальними практичними аспектами існування 
керованої системи, наявними для неї загрозами 
і засобами їх попередження, подолання та ней-
тралізації. Наявність концепції забезпечує регу-
лятивним впливом діяльність органів державної 
влади та органів місцевого самоврядування, що 

надає можливість для уніфікації такої діяльності, 
а існування втіленої в нормативно-правовому 
акті (концепції) дає змогу започаткувати необ-
хідні реформи у сфері регулювання відносин, 
які, у свою чергу, втілюватимуться в конкретних 
засадах державної політики правового забезпе-
чення певної сфери суспільних відносин України 
в повоєнний період [9, с. 187].

В чинній Концепції визначені основні прин-
ципи, вектори, завдання, механізми і строки роз-
будови системи громадського здоров’я з метою 
моделювання ефективної державної політики 
щодо збереження та зміцнення здоров’я насе-
лення, продовження тривалості та покращення 
якості життя, попередження захворювань, 
продовження активного, працездатного віку 
та заохочення до здорового способу життя шля-
хом об’єднання зусиль усього суспільства. 

Значна кількість дослідників однією з проблем 
галузі називають відсутність єдиної державної 
стратегії подальшого розвитку сфери охорони 
здоров’я. Наразі остаточний варіант проекту 
Стратегії проходить громадське обговорення. Реа-
лізація Стратегії (відповідно до запропонованого 
проекту) передбачається шляхом досягнення стра-
тегічних та оперативних цілей та комплексного 
виконання завдань, передбачених нею. Щодо 
функціонування системи громадського здоров’я 
у проекті визначена стратегічна ціль 2 «Поси-
лення політик та спроможності інститутів націо-
нальної системи охорони здоров’я» та оперативна 
ціль 6. «Посилення спроможності системи охо-
рони здоров’я у реагуванні на виклики, глобальні 
загрози та ефективного управління в умовах над-
звичайних ситуацій». Реалізація оперативної 
цілі дозволить забезпечити захист і збереження 
здоров’я населення шляхом попередження, ран-
нього виявлення, створення механізмів та під-
тримання в стані постійної готовності елементів 
ефективного реагування на надзвичайні ситуації; 
запобігти транскордонному поширенню загроз, 
які можуть становити небезпеку громадському 
здоров’ю, шляхом розбудови спроможності сис-
теми відповідно до вимог Міжнародних медико-
санітарних правил [1].

Суто теоретично стратегія як окремий вид 
нормативно-правового акта є конкретним втілен-
ням доктринальних підходів та засад організації 
процесу створення та подальшого функціону-
вання всієї системи. Стратегія ґрунтується на тих 
вихідних принципах, що містить науково-правова 
доктрина, та загальній меті, яку містить концеп-
ція, що затверджена у вигляді правового акта; це 
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документ стратегічного характеру, обмежений 
своєю дією в часі, оскільки має чітко визначені 
мету й завдання [9, с. 190].

Досліджуючи основні вектори державної полі-
тики в сфері громадського здоров’я в умовах три-
ваючих воєнних дій на території України, доцільно 
також зазначити, що у Проекті Плану відновлення 
системи охорони здоров’я України від наслід-
ків війни на 2022–2032 рр. основна мета сфор-
мульована як відновлення та розвиток системи 
охорони здоров’я з новою якістю і доступністю 
послуг для задоволення потреб громадян. Для 
реалізації цієї мети серед пріоритетних напрям-
ків визначено посилення системи громадського 
здоров'я та готовності до надзвичайних ситуацій 
у сфері охорони здоров’я, що передбачає забезпе-
чення функціонування спроможної системи гро-
мадського здоров’я, спрямованої на збереження 
і зміцнення здоров’я населення, попередження 
інфекційних та неінфекційних хвороб, своєчасне 
виявлення викликів для здоров’я та реагування на 
них, створення координаційного механізму в сис-
темі громадського здоров’я; забезпечення функці-
онування національної системи крові для гаран-
тування державою рівноправного та своєчасного 
доступу пацієнтів до безпечних та якісних компо-
нентів донорської крові у достатній кількості [10].

За рекомендаціями ВООЗ основою майбутнього 
відновлення є зміцнення послуг у галузі громад-
ського здоров’я, зокрема посилення епіднагляду за 
захворюваннями та факторами ризику, моніторинг 
небезпек для здоров’я, обмін та інтеграція інформа-
ції між системою громадського здоров’я та закла-
дами охорони здоров’я, розуміння поточних і май-
бутніх загроз, раннього виявлення та реагування, 
а також комунікація з населенням та координація 
відповідних органів для забезпечення належних 
заходів контролю та захисту [11].

Висновки. Здоров’я населення є одним 
з основних факторів національної безпеки 
та благополуччя держави, а стан індивідуального 
і громадського здоров’я – запорукою гармонійних 
відносин у суспільстві [7]. Одним з шляхів форму-
вання ефективної політики в галузі громадського 
здоров’я є модернізація чинного законодавства, 
приведення його у відповідність із законодав-
ством ЄС, розробка загальнонаціональної док-
трини та стратегії збереження здоров’я населення. 
В умовах довготриваючих воєнних дій на терито-
рії нашої країни, держава на превеликий жаль не 
може повноцінно реалізувати свої функції щодо 
належного забезпечення громадського здоров’я 
населення, що негативно впливає на функціону-
вання усієї системи охорони здоров’я. 
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Didyk N.D. STATE POLICY IN THE FIELD OF PUBLIC HEALTH:  
TRANSFORMATION OF VECTORS IN CONDITIONS OF WAR

The article presents a characterization of the state, modern trends, and prospects for further development 
of state policy in the field of public health in conditions of war. It is argued that the main factors influencing 
the transformation of state policy in the field of public health, which have led to the modernization of the entire 
healthcare system in recent years, are rapid processes of digitization, the COVID-19 pandemic, and full-scale war 
in the country. The publication highlights the content of basic documents in the field of public health regarding 
the definition of the basic principles of state policy in the researched field of social relations (Constitution 
of Ukraine; Laws of Ukraine "On the healthcare system," "Basics of legislation of Ukraine on healthcare" 
etc.). Fundamental scientific-theoretical approaches to the basic principles of public administration in the field 
of public health and current normative-legal acts that have conceptual and strategic significance at both 
national and international levels are analyzed: Concept of development of the healthcare system (2016); draft 
Strategy for the development of the healthcare system until 2030 and approval of the operational plan for its 
implementation in 2024–2026 (2024), Principles of the World Health Organization regarding the restoration 
and transformation of the healthcare system in Ukraine (2022) etc. The substantive characteristics of priority 
strategic vectors of state policy in the field of public health aimed at improving indicators of quality and well-
being of citizens are presented. It is argued that the functioning of a capable public health system aimed 
at preserving and promoting public health, preventing diseases, and timely detecting and responding to 
health challenges, ensuring its leadership and effective functioning in the civil defense system is possible with 
the development of a comprehensive national healthcare system capable of responding to modern challenges 
and risks in conditions of full-scale war in Ukraine. It is determined that the strategic task in conditions 
of ongoing hostilities is to ensure the functioning of a capable public health system aimed at preserving 
and promoting public health, preventing diseases, and timely detecting and responding to health challenges, 
ensuring its leadership and effective functioning in the civil defense system. 

Key words: public health, population health, health preservation policy, capable public health system, 
healthcare system, state policy in the field of public health.
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ПУБЛІЧНО-ПРАВОВІ МЕХАНІЗМИ  
ОСКАРЖЕННЯ РІШЕНЬ ПОДАТКОВОГО ОРГАНУ

У статті проаналізовано публічно-правові механізми оскарження рішень податкового 
органу на сучасному етапі. Автор звернув увагу на публічно-правові механізми оскарження 
в контексті процедури адміністративного оскарження рішень контролюючих органів, до 
переліку яких входить і податкова. Досліджено як теоретичні, так і практичні аспекти 
цього способу оскарження як реалізації передбаченого законодавством права особи на оскар-
ження рішень, дій чи бездіяльності контролюючих органів. 

Автор досліджує не лише сам процес оскарження, але і його контекст у правовій системі. 
Досліджено співвідношення порядку розгляду скарг платників податків податковим органом, 
передбаченого Податковим кодексом України, та порядку, встановленого Законом України 
«Про адміністративну процедуру», який нещодавно набув чинності. За результатами аналізу 
зроблено висновок про необхідність приведення у відповідність положень спеціалізованого 
законодавства до Закону України «Про адміністративну процедуру».

Загалом, стаття спрямована на розуміння процесу оскарження податкових рішень у широ-
кому розумінні та виявляє ключові аспекти процесу оскарження рішень податкових органів 
і надає практичні рекомендації щодо заходів, спрямованих на захист прав платників податків 
у відносинах з податковим органом.

З метою підвищення ефективності адміністративного способу оскарження рішень 
податкових органів та підвищення рівня довіри населення до цього контролюючого органу, 
автором запропоновано такі зміни: 1) доповнити профільне законодавство положенням про 
залучення до участі під час розгляду скарги третіх осіб, до яких належать свідки, експерти, 
спеціалісти, перекладачі; 2) створити публічний перелік з відомостями щодо підходів судів 
до конкретних питань податкового права, з яким має бути ознайомлено працівників подат-
кового органу.

Ключові слова: податкові органи, порушення прав та свобод особи, право на оскарження, 
публічно-правові механізми оскарження, адміністративний спосіб оскарження.

Постановка проблеми. Наразі у практичній 
діяльності має місце неодноразове порушення 
прав та інтересів як фізичних, так і юридичних 
осіб з боку контролюючих органів, до яких нале-
жить і податкові органи. Тому питання, пов’язані 
з оскарженням рішень, дій чи бездіяльності контр-
олюючих органів, набувають особливої актуаль-
ності. Саме результати такого оскарження мають 
безпосередній вплив на відновлення порушених 
прав осіб, проте нерідко їх скарги розглядаються 
занадто формалізовано, що унеможливлює ефек-
тивну реалізацію гарантованого законодавством 
права на оскарження рішень, дій чи бездіяль-
ності органів державної влади. Тому з метою най-
більш ефективного та оперативного відновлення 
порушених прав осіб потрібно вдосконалити 
публічно-правові механізми оскарження рішень 
податкового органу.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Деякі ключові моменти публічно-правових меха-

нізмів оскарження рішень податкового органу 
були досліджені низкою вітчизняних науковців, 
зокрема: Убогий С. А. та Мельник О. М. вказу-
ють, що право на оскарження дій та рішень орга-
нів Державної податкової служби є абсолютним, 
необмеженим і невідчужуваним правом платника 
податків [1, с. 137]; Зицик С. у своєму дослідженні 
зауважує, що подальше дослідження нормативно-
правових актів з метою вдосконалення право-
вого механізму оскарження дій і рішень органів 
державної податкової служби сприятиме захисту 
прав, свобод, законних інтересів людини та гро-
мадянина, спрощенню процедури апеляційного 
узгодження податкових зобов’язань, більш зрозу-
мілим і послідовним діям посадових осіб підроз-
ділів апеляцій [2, с. 43].

Однак окремі проблемні питання у сфері 
публічно-правових механізмів оскарження рішень 
податкового органу, зокрема, з позиції вдоскона-
лення порядку такого оскарження, надалі зали-
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шаються актуальними та потребують глибшого 
наукового аналізу.

Постановка завдання. Метою статті є дослі-
дження проблематики публічно-правових меха-
нізмів оскарження рішень податкового органу 
крізь призму процедури адміністративного оскар-
ження рішень територіальних підрозділів подат-
кового органу. 

Виклад основного матеріалу. Відповідно до 
ч. 1 ст. 8 Конституції України, в Україні визнається 
і діє принцип верховенства права [3]. Однією зі 
складових вказаного принципу є повага до прав 
та свобод людини. Тобто Основний Закон держави 
гарантує непорушність прав та свобод людини. 

Проте у практичній діяльності нерідко трапля-
ються вказані порушення, зокрема, з боку органів 
державної влади, до яких належить й Державна 
податкова служба України та її територіальні 
підрозділи (надалі – «Податковий орган»). Тому 
з метою захисту та відновлення порушених прав 
та законних інтересів застосовується інститут 
оскарження рішень, дій та бездіяльності органів 
державної влади.

Зокрема, Цельєв О. В. вказує, що право на 
оскарження має три складові: 

1) право на захист своїх прав від незаконного 
втручання чи обмеження; 

2) право вимагати від держави, органів публіч-
ної влади дотримуватися, охороняти і захищати 
права; 

3) право звернутися до примусової сили дер-
жави для захисту своїх прав від неправомірних 
дій (бездіяльності) органів публічної влади, їхніх 
посадових осіб [4, с. 72].

Слід зазначити, що наразі доступні два 
публічно-правові способи такого оскарження, 
а саме:

–	 адміністративний або досудовий;
–	 судовий.
У межах цієї статті вважаємо за доцільне звер-

нути увагу саме на адміністративний порядок 
оскарження рішень, дій чи бездіяльності податко-
вого органу.

Відмінність між вказаними вище варіантами 
оскарження полягає в суб’єкті розгляду скарги, 
економічних та часових затратах. Процедура 
адміністративного оскарження вважається досу-
довим порядком вирішення спору, проте вона не 
є обов’язковою. Однак доцільно враховувати, що 
звернення до суду унеможливлює оскарження 
рішень, дій чи бездіяльності територіальних під-
розділів Державної податкової служби України 
в адміністративному порядку.

Попри значну важливість судового захисту прав 
особи, не можна применшувати значення адміні-
стративного оскарження. В. П. Тимощук вказує, що 
до переваг адміністративного оскарження над судо-
вим доцільно віднести такі риси як: економічність, 
оперативність, меншу формалізованість [5, с. 71].

Також слід зважати, що ефективність віднов-
лення порушених прав та свобод особи залежить 
від своєчасності виконання обраного способу 
захисту. Процедура адміністративного оскар-
ження надає можливість скаржнику здійснити 
перегляд рішення щодо його доцільності. Водно-
час навіть за наявності позитивного рішення суду 
особа буде вимушена чекати, поки адміністратив-
ний орган отримає це судове рішення та виконає 
його. Тому, з огляду на це, адміністративне оскар-
ження виступає додатковою гарантією захисту 
прав та законних інтересів особи [6, с. 206–207].

Окрім цього, О. Л. Соколенко зазначає, що ста-
новлення системи адміністративного оскарження 
як повноцінного правозахисного механізму допо-
внюватиме інші форми захисту прав громадян 
надасть можливість розвантажити судочинство 
та сприятиме налагодженню діалогу між суспіль-
ством та органами державної влади [7, с. 84].

Наразі для публічно-правових механізмів 
адміністративного оскарження фундаментальне 
значення відіграє Закон України «Про адміністра-
тивну процедуру» від 17.02.2022 р. № 2073-IX; 
його дія поширюється на відносини органів вико-
навчої влади, органів влади Автономної Респу-
бліки Крим, органів місцевого самоврядування, їх 
посадових осіб, інших суб’єктів, які відповідно до 
закону уповноважені здійснювати функції публіч-
ної адміністрації, з фізичними та юридичними 
особами щодо розгляду і вирішення адміністра-
тивних справ шляхом прийняття та виконання 
адміністративних актів, про це прямо вказано 
в преамбулі [8]. Тобто його вимоги охоплю-
ють і процедуру адміністративного оскарження 
рішень, дій та бездіяльності Податкового органу.

Цей закон вперше встановив основні принципи 
адміністративного провадження та визначив чіткі 
процедури для взаємодії між громадянами, бізне-
сом і владою, адже до його прийняття ці аспекти 
були розпорошені по різним нормативно-право-
вим актам. Також належне законодавче регулю-
вання цієї сфери наближає України до стандартів 
Європейського Союзу.

Процедуру адміністративного оскарження 
саме для податкових правовідносин врегульо-
вано у ст. 56 Податкового кодексу України від 
02.12.2010 № 2755-VI [9]. Адміністративний 
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порядок оскарження включає подання платни-
ком податків скарги на рішення контролюючого 
органу, що суперечить законодавству або вихо-
дить за межі повноважень такого органу, до контр-
олюючого органу вищого рівня. 

Вимоги щодо відомостей, які має містити 
скарга, встановлені Порядком оформлення і роз-
гляду скарг платниками податків та іншими осо-
бами та їх розгляду контролюючими органами, 
затвердженим наказом Міністерства фінансів 
України від 21.10.2015 р. № 916:

–	 прізвище, ім'я, по батькові, найменування 
(для юридичних осіб), податкову адресу платника 
податків, який подає скаргу;

–	 найменування контролюючого органу;
–	 реквізити оскаржуваного рішення;
–	 підстави, за якими оскаржується рішення, 

обставини справи, які, на думку заявника, вста-
новлені контролюючим органом неправильно чи 
не встановлені взагалі;

–	 обґрунтування незгоди платника податків із 
рішенням контролюючого органу з посиланням 
на норми законодавства;

–	 вимоги та клопотання платника податків, 
який подає скаргу;

–	 відомості щодо повідомлення контролюючого 
органу, рішення якого оскаржується, про подання 
скарги до контролюючого органу вищого рівня;

–	 відомості про оскарження рішення контр-
олюючого органу до суду;

–	 адресу, на яку слід надіслати рішення, при-
йняте за результатами розгляду скарги;

–	 перелік документів, які додаються до скарги 
[10].

Платник податків може подати таку скаргу до 
вищого контролюючого органу у письмовій або 
електронній формі за допомогою засобів елек-
тронного зв'язку протягом 10 робочих днів після 
отримання рішення, яке він бажає оскаржити.

У випадку пропуску вказаного 10-денного 
строку, за наявності поважних причин він може 
бути додатково поновлений ще протягом шести 
місяців. Однак у такому випадку потрібно подати 
клопотання про поновлення пропущеного строку 
на подання скарги, де обґрунтувати поважність 
причин пропуску строку, та надати документи, 
що підтверджують викладені в клопотанні обста-
вини. Наслідком неподання такого клопотання 
виступає повернення поданої особою скарги та, 
відповідно, відсутність її розгляду.

Відповідно до п. 102.6. ст. 106 ПК України, до 
таких поважних причин належать випадки, коли 
платник податків:

–	 перебував за межами України;
–	 перебував у плаванні на морських суднах 

за кордоном України у складі команди (екіпажу) 
таких суден;

–	 перебував у місцях позбавлення волі за 
вироком суду;

–	 мав обмежену свободу пересування у зв'язку 
з ув'язненням чи полоном на території інших дер-
жав або внаслідок інших обставин непереборної 
сили, підтверджених документально;

–	 був визнаний за рішенням суду безвісно 
відсутнім або перебував у розшуку у випадках, 
передбачених законом.

Проте доцільно вказати, що положення п. 102.6. 
ст. 106 ПК України поширюються лише на:

–	 платників податків – фізичних осіб;
–	 посадових осіб юридичної особи у разі, 

якщо протягом зазначених граничних строків 
така юридична особа не мала інших посадових 
осіб, уповноважених відповідно до законодавства 
України нараховувати, стягувати та вносити до 
бюджету податки, а також вести бухгалтерський 
облік, складати та подавати податкову звітність.

Контролюючий орган, який розглядає скаргу 
платника податків, повинен прийняти вмоти-
воване рішення, та надіслати його протягом 
20 календарних днів, наступних за днем отри-
мання скарги, на адресу платника податків засо-
бами поштового зв’язку чи електронного зв’язку 
або надати йому під розписку. Проте керівник 
контролюючого органу має право продовжити 
строк розгляду скарги, що не може перевищувати 
60 календарних днів, проте про таке рішення має 
бути повідомлено платника податків.

Платник податків має право подати скаргу до 
суду, якщо йому відмовлено у задоволенні його 
скарги після її перегляду в адміністративному 
порядку.

Зокрема, К. В. Мінаєва вказує, що серед харак-
терних ознак адміністративного оскарження 
контролюючих органів в контексті вирішення 
податкових спорів варто виокремити такі:

–	 процедура є досить простою в порівнянні 
з судовою: платнику податків достатньо лише 
подати скаргу в Податковий орган і чекати на її 
вирішення; 

–	 вільним є спосіб викладення скарги, що 
полегшує та прискорює її подання та не потре-
бує спеціальних знань та витрат на звернення за 
правовою допомогою, а підстави для повернення 
скарги мінімальні;

–	 цей спосіб також є швидким, рішення наби-
рає чинності негайно та підлягає безумовному 
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виконанню податковим органом нижчого рівня 
[11, с. 484].

Як демонструє статистична інформація, опу-
блікована на офіційному сайті Державної подат-
кової служби України, за період з 01.01.2023 р. 
по 01.12.2023 р. до Державної податкової служби 
України надійшло 92 262 скарги на 96 779 рішень 
контролюючих органів, серед них 51 159 рішень 
залишено без змін, 41  105 рішень скасовано 
повністю, 1 162 рішення скасовано частково [12].

Також статистика, наведена на офіційному 
сайті Ради бізнес-омбудсмена, вказує, що скарги 
щодо податкових питань займають перше місце 
серед п’ятірки найпоширеніших за 2023 рік: за 
перший квартал 2023 року кількість скарг, які 
стосуються податкових питань, складала 70% від 
загальної кількості всіх скарг, за другий – 65%, за 
третій – 54 %, за четвертий – 40 % (Мал. 1) [13].

 

Рис. 1. Топ-5 предметів скарг

Джерело: сайт Ради бізнес-омбудсмена. 

Режим доступу: https://boi.org.ua/stats/ 

Однак у зв’язку з тим, що часто права та законні 
інтереси платників податків неможливо поно-
вити за результатами адміністративного способу 
оскарження, наразі досить численними є звер-
нення таких осіб до суду з позовами до Подат-
кового органу. Зокрема, Державна податкова 
служба України, вказує: «Протягом січня-лютого 
2024 року на розгляді у судах різних інстанцій пере-
бувало 46,4 тис справ за позовами до органів ДПС 
на суму 257,1 млрд грн. Розглянуто 2,1 тис. справ  
на суму 6,8 млрд грн, з них: на користь органів 
ДПС – 696 справ (у т.ч. немайнові спори) на суму 
4,5 млрд грн, та на користь платників податків – 
1,4 тис. справ на 2,3 млрд гривень» [14].

З огляду на те, що Державна податкова служба 
України та її територіальні органи виконують 
функції публічної адміністрації, то є підстави 
вважати, що її діяльність має підпорядковуватися 
певним публічно-правовим принципам.

Зокрема, Т. М. Кравцова, А. В. Солонар поси-
лаючись на інших науковців, вказують, що на 
існування таких принципів діяльності публічної 
адміністрації:

1)	 верховенства права;
2)	 законності;
3)	 відкритості;
4)	 пропорційності;
5)	 ефективності;
6)	 підконтрольності;
7)	 відповідальності [15, с. 524].
Натомість Карапетян О. А. пропонує віднести 

перелічені вище принципи до класичних та виділити 
новітні принципи публічного адміністрування – 
синергія, інклюзія, інноваційність, інновативність, 
принципи agile, бенчмаркінг, інтерактивний комуні-
каційний зв'язок, контролінг [16, с. 81].

Тобто Державна податкова служба України та її 
територіальні органи мають зобов’язання реалізо-
вувати ці принципи під час здійснення своїх функ-
цій. Проте наведена вище статистична інформація 
вказує про те, що у практичній діяльності нерідко 
наявні їх порушення, що спричиняє значну кіль-
кість скарг на рішення, дії або бездіяльність подат-
кової, які оскаржуються як в адміністративному, 
так і в судовому порядку. Тому з метою зміни вказа-
ної тенденції процедура адміністративного способу 
оскарження потребує суттєвого доопрацювання.

По-перше, доцільно привести у відповід-
ність положення Податкового кодексу України, 
Порядку оформлення і подання скарг платникам 
податків та іншими контролюючими органами 
до Закону України «Про адміністративну про-
цедуру». Зокрема, вказаний порядок передбачає 
можливість брати безпосередню участь під час 
розгляду скарги лише для:

–	 особи, яка звернулася зі скаргою;
–	 осіб, що проводили перевірку, приймали 

рішення (вчиняли дії) або брали участь у при-
йнятті оскаржуваного рішення;

–	 представників засобів масової інформації;
–	 представників Міністерства фінансів 

України, Державної регуляторної служби України;
–	 представників Ради бізнес-омбудсмена.
Натомість Закон України «Про адміністративну 

процедуру» забезпечує залучення до участі в адмі-
ністративному провадженні осіб, які сприяють роз-
гляду справи та участь яких є необхідною, – сві-
док, спеціаліст, експерт, перекладач. Тобто наразі 
спеціалізоване законодавство не містить аналогіч-
них положень. Про наявність такої проблематики 
зауважує й Рада бізнес-омбудсмена: «Більш про-
блемним та неврегульованим залишається питання 
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участі у розгляді скарги третіх осіб. … Однак на 
практиці мають місце випадки, коли державні 
органи нехтують цією гарантією, посилаючись на 
те, що відкритий розгляд скарги прямо не передба-
чений на підзаконному рівні» [17, с. 40–41].

Тому, з огляду на вказане вище, пропонуємо 
доповнити Податковий кодекс України, Порядок 
оформлення і подання скарг платникам податків 
та іншими контролюючими органами положенням 
про залучення до участі під час розгляду скарги 
третіх осіб, до яких належать свідки, експерти, 
спеціалісти, перекладачі. Є підстави вважати, що 
таке нововведення сприятиме дотриманню прин-
ципу верховенства права, складовою частиною 
якого є правова визначеність.

По-друге, відповідно до ч. 5 ст. 13 Закону України 
«Про судоустрій і статус суддів» від 02.06.2016 р. 
№ 1402-VIII, висновки щодо застосування норм 
права, викладені у постановах Верховного Суду, 
є обов’язковими для всіх суб’єктів владних повно-
важень, які застосовують у своїй діяльності норма-
тивно-правовий акт, що містить відповідну норму 
права [18]. Тобто Державна податкова служба 
України та її територіальні органи мають обов’язок 
використовувати висновки щодо норм права, 
викладені у постановах Верховного Суду, з питань, 
які стосуються податкових правовідносин. 

Проте не завжди навіть переважна більшість 
аспектів, пов’язаних з податковими правовідно-
синами, проаналізована та розкрита в постановах 
Верховного Суду, що є судом касаційної інстанції. 
Натомість часто існує узгоджена судова практика 
судів першої й апеляційної інстанцій, яку Подат-
ковий орган не бере до уваги під час розгляду 
скарг платників податків в адміністративному 
порядку. Як наслідок, такий платник, незадово-
лений результатом розгляду його скарги подат-
ковою, вимушений звертатися до суду з позовом, 
що суди нерідко задовольняють. Також Рада біз-
нес-омбудсмена зауважує: «Відтак, часто склада-
ється ситуація, коли в рамках податкових переві-
рок контролюючі органи піднімають одні і ті ж 
питання, донарахування по яких в подальшому 
скасовуються платником в судовому порядку. 
Проте при проведенні чергової податкової пере-
вірки контролюючий орган відмовляється брати 
до уваги рішення суду, яке вступило в законну 
силу, стверджуючи, що нові донарахування сто-
суються нових обставин» [19]. Тобто через ігно-
рування сталої судової практики з певних питань 
з боку Податкового органу знижується рівень 
довіри населення до контролюючого органу 
та збільшується навантаження на судову систему.

Тому з метою вирішення цієї проблеми, вважаємо, 
що слід наділити посадових осіб Державної подат-
кової служби України такими повноваженнями: 

–	 аналіз і систематизація судової практики 
як Верховного Суду, так і судів першої та апе-
ляційної інстанцій, яка стосується податкових 
правовідносин;

–	 виокремлення узагальнених питань, які 
стосуються податкових правовідносин, та позиції 
судів з конкретного питання;

–	 формування переліку з відомостями щодо 
підходів судів щодо вирішення конкретних питань 
податкового права;

–	 ознайомлення працівників Державної 
податкової служби України та її територіальних 
органів зі змістом вказаного переліку;

–	 оприлюднення переліку на сайті Державної 
податкової служби України та сайтах її територі-
альних органів;

–	 проведення моніторингу судової прак-
тики щодо питань, пов’язаних з податковими 
правовідносинами;

–	 внесення змін до переліку у випадку зміни 
підходу судової практики до вирішення певного 
питання, його оновлення на сайтах; 

–	 повідомлення про зміни в судовій прак-
тиці працівників Державної податкової служби 
України та її територіальних органів.

Висновки та перспективи подальших розві-
док у цьому напрямі. З огляду на наведене вище, 
є підстави вважати, що з метою підвищення ефек-
тивності адміністративного оскарження рішень, 
дій, бездіяльності Державної податкової служби 
та її територіальних органів доцільно передбачити 
можливість залучати до розгляду скарг третіх 
осіб, а саме: свідків, експертів, спеціалістів, пере-
кладачів. Такі зміни сприятимуть узгодженню 
положень профільного законодавства та Закону 
України «Про адміністративну процедуру».

Також варто запровадити публічний перелік 
на веб-сайті Податкового органу в мережі Інтер-
нет з відомостями щодо правових позицій судів 
до конкретних питань податкового права, з яким 
має бути ознайомлено працівників Податкового 
органу. Це дозволить зменшити навантаження на 
судову систему, оскільки Податковий орган буде 
враховувати судову практику під час розгляду 
скарг, та підвищить рівень довіри населення. 
Подальші дослідження з цієї тематики можливі 
в аспекті розроблення механізмів покращення 
ефективності адміністративного оскарження 
рішень, дій або бездіяльності Податкового органу 
щодо податкових правовідносин. 
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Zhabskyi V.I. PUBLIC LAW MECHANISMS FOR APPEALING AGAINST DECISIONS  
OF THE TAX AUTHORITY

The article analyzes the public law mechanisms for appealing against decisions of the tax authority 
at the present stage. The author draws attention to public law appeal mechanisms in the context of the procedure 
for administrative appeal of decisions of controlling authorities, which include the tax authorities. The 
author examines both theoretical and practical aspects of this method of appeal as a realization of the right 
of an individual to appeal against decisions, actions or inaction of regulatory authorities provided for by law. 

The author examines not only the appeal process itself, but also its context in the legal system. The author 
analyzes the correlation between the procedure for consideration of taxpayers' appeals by the tax authority 
provided for by the Tax Code of Ukraine and the procedure established by the recently enacted Law of Ukraine 
"On Administrative Procedure". Based on the results of the analysis, the author concludes that it is necessary to 
bring the provisions of specialized legislation into line with the Law of Ukraine "On Administrative Procedure".
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In general, the article aims to understand the process of appealing tax decisions in a broad sense 
and identifies key aspects of the process of appealing against decisions of tax authorities and provides 
practical recommendations on measures aimed at protecting the rights of taxpayers in relations with the tax 
administration.

With a view to improving the efficiency of the administrative method of appealing against decisions 
of tax authorities and increasing the level of public confidence in this controlling body, the author proposes 
the following changes 1) to supplement the relevant legislation with a provision on the involvement of third 
parties, including witnesses, experts, specialists, and translators, in the consideration of an appeal; 2) to 
create a public list with information on the approaches of courts to specific issues of tax law, which should be 
made available to tax service employees.

Key words: tax authorities, violation of individual rights and freedoms, right to appeal, public law 
mechanisms of appeal, administrative method of appeal.
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ІНОЗЕМНИЙ ДОСВІД ВИКОРИСТАННЯ ПУБЛІЧНИХ 
МЕХАНІЗМІВ РОЗВИТКУ ІННОВАЦІЙНИХ ЕКОСИСТЕМ

Розглянуто тенденції глобальної інноваційної екосистеми. Встановлено, що інновації 
та стартапи можуть зароджуватися з випадкових зустрічей та випадкових ідей за умови 
розвинутої інноваційної екосистеми. Зазначено, що якщо країна та її уряд не забезпечує роз-
виток інноваційної екосистеми та її інфраструктури, це може спричинути витік талантів 
за межі цієї екосистеми до інших більш успішних. Охарактеризовано ключові характерис-
тики окремих елементів інноваційної екосистеми інших країн світу. З’ясовано, що в Швейца-
рії створено сприятливі ключові базові умови ведення бізнесу, захисту прав інтелектуальної 
власності, забезпечений високий рівень довіри у суспільстві. Розглянуто особливості інно-
ваційної системи Сінгапуру щодо застосування моделі відкритих інновацій, яка передбачає, 
що компанії під час розроблення нових технологій та продуктів не тільки розраховують на 
власні внутрішньокорпоративні науково-дослідницьких розробки, але й активно залучають 
інновації та компетенції ззовні. При цьому, з’ясовано, що у 2023 році США зміцнили свої 
позиції як провідна країна-стартап, а міста США зберігають свою позицію в цих рейтингах 
програмного забезпечення та даних. Виявлено, що потенційні споживачі наукових розробок – 
малі та середні підприємства, як правило, не мають достатніх ресурсів та досвіду у пошуку 
необхідних знань. При цьому, з’ясовано, що уряд Німеччини запровадив програму Industry 4.0, 
яка впроваджує цифрові технології і штучний інтелект в економіку країни. З’ясовано, що 
у Німеччині було зменшено суми податків для компаній, знижено ставки податку на прибу-
ток підприємств і торгівлю, а також запроваджено рівномірну амортизацію для основних 
засобів і списання малоцінних активів нижче певного порогу. Зазначено, що Німеччина поси-
лила свої процедури неплатоспроможності для стабілізації фінансового ринку та скасувала 
вимоги для потенційно життєздатних компаній щодо негайної подачі заяви про неплато-
спроможність у випадках надмірної заборгованості.

Ключові слова: екосистема, інновації, національна інноваційна екосистема, механізми 
публічного управління.

Постановка проблеми. Висока інфляція, війна 
вкупі з затяжними наслідками пандемії перешко-
джають глобальним інноваціям. Відповідно до 
даних наведених у рейтингу Глобального підпри-
ємницького індексу за 2023 рік, у 2022 році різко 
впало фінансування інновацій. Так, інвестиції 
скоротилися на понад 30 відсотків, а соціально-
економічний вплив інновацій зупинився. Реагуючі 
на ці виклики, тенденції глобальної інноваційної 
екосистеми змінилися, зосередившись наприбут-
ковості і стійкості бізнес-моделі. 

Дані з Глобального індексу екосистем стартапів 
свідчать про те, що інновації та стартапи можуть 
зароджуватися з випадкових зустрічей та випад-
кових ідей за умови розвинутої інноваційної еко-
системи із концентрацією високоякісних зацікав-
лених сторін та при наявній загальній політиці 
кооперативних інновацій. Якщо країна та її уряд 
не забезпечує розвиток інноваційної екосистеми 
та її інфраструктури, це може спричинути витік 

талантів за межі цієї екосистеми до інших більш 
успішних.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Європейський досвід у розвитку екосистем стар-
тапів, структурні компоненти екосистеми старта-
пів, їх взаємозв’язки та функціонування екосистем 
стартапів Великої Британії, Естонії, Німеччини, 
Швейцарії, Швеції та Фінляндії досліджували 
Дума О. І., Завтура К. О. [1].

Питання розвитку екосистеми стартапів роз-
глядалися такими вченими та підприємцями, 
як С. Бланка, Б. Дорфа, В. Ванга, У. Дрейпера, 
С. Екланда, Д. Коена, Р. Комісара, Дж. Маллінза, 
П. Тіля, Дж. Тісса, Б. Фелда, В. Харніша, О. Єрма-
кова, Н. Подольчак, В. Карковська та інші, проте 
дослідження іноземного досвіду розвитку інова-
ційних екосистем здійснювалося фрагментарно, 
особливо в контексті аналізу публічних механіз-
мів розвитку інноваційної екосистеми іноземних 
країн.
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Постановка завдання. Метою статті є тео-
ретичне узагальнення та обґрунтування значення 
іноземного досвіду використання публічних меха-
нізмів розвитку іноваційних екосистем. Постав-
лена мета свідчить про важливість розв’язання 
наукових завдань теоретичного характеру із утво-
рення та покращення як окремих елементів інно-
ваційної екосистеми інших країн світу, так і сис-
темній побудові публічних механізмів їх розвитку, 
які є засадами формування інноваійної екосис-
теми інших країн світу загалом.

Дослідження іноземного досвіду викорис-
тання публічних механізмів розвитку іноваційних 
екосистем важливе тому, що у практичному зна-
чені цей досвід може стати внагоді при побудові 
структурних елементів у національній інновацій-
ній екосистемі. Виокремлення головних складо-
вих публічних механізмів розвитку інноваційної 
екосистеми інших країн світу, зокрема елементів 
та суб’єктів, дозволить при розгляді інноваційної 
екосистеми України визначити спільні відзнаки 
та властивості та провести можливу адаптацію 
з основними елементами та суб’єктами іннова-
ційної екосистеми, так як саме ці елементи мають 
єдині ознаки й особливості. 

Предметом дослідження є іноземний досвід 
розвитку іноваційних екосистем, у т.ч. публічних 
механізмів розвитку інноваційної екосистеми іно-
земних країн. 

У процесі дослідження застосовувалися 
методи системного аналізу та інші загальнонау-
кові методи: синтез, систематизація. Інформацій-
ною базою дослідження є законодавчі та норма-
тивні акти, що регламентують функціонування 
інноваційної екосистеми, теоретичні та методоло-
гічні розробки вітчизняних і закордонних учених, 
статистичні та аналітичні матеріали. У роботі 
були використані дані офіційних публікацій 
та періодичних видань Національного універси-
тету «Львівська політехніка» та її підрозділів.

Виклад основного матеріалу. У своїй роботі 
Єрмакова О. А. досліджує різні аспекти іннова-
ційної політики країн-лідерів інноваційного роз-
витку, зокрема як зазначає автор в Швейцарії ство-
рено сприятливі ключові базові умови ведення 
бізнесу, захисту прав інтелектуальної власності, 
забезпечений високий рівень довіри у суспіль-
стві; перше місце країни у Глобальному рейтингу 
конкурентоспроможності свідчить про ефективне 
податкове, торговельне та інвестиційне середо-
вище; цілеспрямовано розвиваються ключові фак-
тори інноваційного виробництва – кваліфікована 
робоча сила, національна інноваційна екосистема; 

впроваджуються спеціальні стимули інноваційної 
діяльності – підтримка наукових досліджень в уні-
верситетах, стимулювання науково-дослідниць-
ких розробок у підприємницькому секторі. Іншою 
країною, яка викликає інтерес до її інноваційної 
політики, є Сінгапур. Наукова спільнота Сінга-
пуру на 30% складається з іноземців. Інноваційна 
система Сінгапуру належить до найбільш глоба-
лізованих у світі на рівні зі Швецією та Великою 
Британією. Ще однією особливістю інноваційної 
системи Сінгапуру є застосування моделі відкри-
тих інновацій. Модель відкритих інновацій перед-
бачає, що компанії під час розроблення нових тех-
нологій та продуктів не тільки розраховують на 
власні внутрішньокорпоративні науково-дослід-
ницьких розробки, але й активно залучають інно-
вації та компетенції ззовні [2, с. 20].

Як відомо, уряди країн світу у процесі форму-
вання своїх політик розвитку підприємницьких 
екосистем потребують статистичної бази із показ-
ників розвитку технологічного та інноваційного 
підприємництва, стану інвестиційного клімату 
в країні. Ось чому, результати рейтингування 
країн світу будуть корисні як для урядовців країн, 
так і для інвесторів стартапів у процесі прийняття 
зважених інвестиційних рішень на міжнарод-
ному ринку венчурного та приватного капіталу 
[4, с. 152].

За рейтингом Глобального підприємниць-
кого індексу за 2023 рік Сінгапур знаходиться на 
5 місці в світі. Сінгапур спростив відкриття біз-
несу, скасувавши корпоративні печатки та запро-
вадивши консолідований закон про добровільне 
посередництво. Також влада Сінгапуру спрос-
тила ведення для компаній експортно-імпортних 
операцій завдяки вдосконаленню інфраструктури 
та електронного обладнання в порту та полегшила 
вирішення проблем неплатоспроможності, запро-
вадивши нову схему процедури угоди з особли-
востями режиму реорганізації боржника й запро-
вадивши попередню реструктуризацію.

Влада Сінгапуру підтримує розбудову бізнес 
інноваційної екосистеми. Існують різні програми 
підтримки, такі як Програма технологічного інку-
батору, Венчурний фонд для початкових етапів, 
Програма комерціалізації підприємницьких тех-
нологій, надають бізнесу фінансову підтримку 
в їх інноваційній діяльності [2, с. 20].

За рейтингом Глобального індексу екосистем 
стартапів у 2023 році США зміцнили свої позиції 
як провідна країна-стартап. При цьому, США стали 
найбільш сприятливою для бізнесу країною у світі, 
а інноваційна екосистема міста Сан-Франциско 
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перевершує всі інші екосистеми у всьому світі. 
Враховуючи це, інноваційна екосистема США має 
глобальний вплив і домінування серед інших еко-
систем. Згідно до даних наведених у Глобальному 
індексу екосистем стартапів за 2023 рік, США 
є найкращим місцем для масштабування та розви-
тку глобальної компанії [3].

Згідно з аналізом StartupBlink за 2023 рік, про-
грамне забезпечення та дані є найбільшою галуззю 
стартапів з 31,95% усіх стартапів. У галузі про-
грамного забезпечення та даних деякі підприєм-
ства виділяються винятковим зростанням та інно-
ваційними рішеннями. Це приватні стартапи, 
вартість яких перевищує один мільярд доларів. 

Міста США зберігають свою позицію в цих 
рейтингах програмного забезпечення та даних, 
причому п’ять із 10 найкращих міст у цьому сек-
торі є американськими. Перше місце займає Сан-
Франциско, друге – Нью-Йорк, четверте – Бостон, 
шосте – Лос-Анджелес, восьме – Сіетл. 

Сан-Франциско залишається беззаперечним 
лідером індустрії програмного забезпечення 
та даних, оскільки його рейтинг не змінився 
порівняно з 2022 роком, а також зберігає таку саму 
позицію в глобальному рейтингу, що робить його 
лідером екосистем стартапів. Досягнення інно-
ваційної екосистеми Сан-Франциско найкраще 
відображається в таких успішних стартапах, як 
OpenAI (компанія, що досліджує та розгортає 
штучний інтелект), Quora (платформа запитань 
і відповідей, яка має на меті ділитися світовими 
знаннями та розвивати їх) та Discord (техноло-
гія голосового спілкування та спілкування в чаті, 
створена для геймерів). 

Нью-Йорк також зберігає друге місце в рей-
тингу програмного забезпечення та даних, не змі-
нившись порівняно з 2022 роком і своєю глобаль-
ною позицією. Серед успішних стартапів у галузі 
програмного забезпечення та даних, є Vice Media, 
Grafana Labs і Hugging Face, які отримали ста-
тус Unicorn. Серед деяких відомих стартапів 
програмного забезпечення та даних у Бостоні – 
Klaviyo, DataRobot і Formlabs, оцінка яких пере-
вищила 1 мільярд доларів США. Лос-Анджелес 
зміцнив свої позиції в галузі програмного забезпе-
чення та даних з кількома помітними стартапами, 
такими як FloQast, Service Titan і Anduril. Станом 
на минулий рік Сіетл зберігає восьме місце в галузі 
програмного забезпечення та даних, і ця позиція 
також демонструє досконалість інноваційної еко-
системи міста, особливо в секторі програмного 
забезпечення та даних. Наприклад, серед інших 
стартапи Zenoti та Highspot є найвідомішими.

США вдалося створили інноваційну екосис-
тему, яка в основному базується на приватному 
секторі, без надто сильного втручання з боку дер-
жавного сектору. Але, при цьому, США запрова-
джено нові закони, які законодавчо підтримують 
стратегічні галузі, серед яких є найбільш перспек-
тивна галузь з виробництва напівпровідників. 

Досвід публічних механізмів розвитку інова-
ційних екосистем США показує, що США на дер-
жавному рівні підтримує політику із залучення 
талантів і запроваджує нові візові програми для 
підприємців-іммігрантів та науковців.

США мають гнучке законодавство у сфері 
банкрутства, яке дозволяє підприємцям терпіти 
невдачу і легко починати все спочатку. Як наслі-
док, підприємці частіше тестують нові ідеї саме 
в США. Інноваційні екосистеми США пропону-
ють новим компаніям усе, що їм потрібно: доступ 
до фінансування через велику мережу венчурних 
капіталів (і це незважаючи на фінансові проблеми 
та банкрутство у 2023 році Silicon Valley Bank, 
комерційного банку, який мав стосунки до понад 
50% венчурних капіталів у США), інвесторів-
ангелів та професійне менторство у високоякіс-
них акселераторах.

Крім того, провідні університети США забез-
печують передові наукові дослідження та поста-
чають найкращі таланти до інноваційної еко-
системи. Університети також виступають як 
додатковий магніт для амбітних місцевих та іно-
земних студентів, які потім можуть перейти пра-
цювати до провідних світових компаній, або ство-
рити власні успішні стартапи.

США не лише є лідером за обсягом створення 
стартапів, але також є провідною країною щодо 
стоврення дружнього середовища для відкриття 
бізнесу. Ці взаємопов’язані елементи надають 
ефективність реалізації публічного адміністру-
вання щодо організації процесу створення іннова-
цій, новітніх технологій, конкурентоспроможності 
інноваційних виробів й розвитку інноваційної 
роботи у США.

Зазначене вище дозволяє інноваційній екосис-
теми США продовжувати процвітати та залучати 
амбітних науковців, підприємців, стартаперів 
та інноваторів з усього світу.

В Австралії впроваджується успішний досвід 
США, Фінляндії, Нідерландів, Швеції та Великої 
Британії у реалізації програм підтримки малого 
бізнесу у проведенні інноваційних досліджень. 
Як правило, ці програми реалізуються через дер-
жавні спеціалізовані агенції у вигляді надання 
грантів та підписання договорів на розроблення 
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інноваційної продукції чи технології, в яких заці-
кавлена держава, та можуть принести відчутну 
соціальну віддачу чи бути цікавими для глобаль-
ної інноваційної системи. Агенції відповідальні за 
відбір отримувачів грантів та контрактів. Реаліза-
ція таких програм забезпечила значні економічні 
результати та створення робочих місць. Випус-
кники-науковці мають великі глобальні перспек-
тиви з працевлаштування та відіграють важ-
ливу роль для глобальної інноваційної системи. 
В Австралії лише 1/3 науковців зі ступенем PhD 
працюють у бізнесі, тоді як у США – 2/3. Зрос-
тання кількості науковців у бізнесі є важливим 
для реалізації спільних наукових проектів на заса-
дах державно-приватного партнерства. Австралія 
досліджує досвід інших країн в цьому аспекті, 
таких як Франція, де компанії, що працевлашто-
вують молодих науковців зі ступенем PhD, отри-
мують чотирьохкратне зниження податків на їхню 
заробітну плату протягом чотирьох років. Також 
урядом упроваджуються програми зі стимулю-
вання інноваційного співробітництва між науков-
цями державних науково-дослідних інститутів 
та науковцями з підприємницького сектору. Ще 
один напрям, за яким Австралія розвиває свою 
інноваційну систему, – забезпечення розшире-
ного доступу для бізнесу до досліджень, готових 
до комерціалізації, зокрема, через онлайн-мережі. 
Проте, як було з’ясовано Австралійською аген-
цією з інтелектуальних прав власності, більшість 
розробок науково-дослідних інститутів не готові 
до комерціалізації. Потенційні споживачі науко-
вих розробок – малі та середні підприємства, як 
правило, не мають достатніх ресурсів та досвіду 
у пошуку необхідних знань. Це є проблемою 
для Австралії, зумовленою незначною кількістю 
науковців у бізнесі. Крім того, немає стимулів до 
комерціалізації наукових розробок [2, с. 20].

Згідно до дослідження Світового Банку «Doing 
Business-2019» (надалі дані дослідження були при-
зупинені керівництвом Групи Світового банку, 
оскільки, у 2020 році отримано повідомлення щодо 
недостовірності даних у Doing Business 2018 і 2020), 
Німеччина за ступенем простоти ведення бізнесу 
посідає 24-е місце з 190 країн світу. 

Німецький уряд вже кілька років веде програму 
Industry 4.0. Вона має на увазі впровадження 
цифрових технологій і штучного інтелекту в еко-
номіку. У країни стоять амбітні плани – в най-
ближчі 5 років стати першою цифровою економі-
кою в світі. До найбільших приватних інвесторів 
в Німеччині можна віднести компанію Rocket 
Internet та German Startups Group, що підтримують 

стартапи, які показують швидке зростання Також 
в Німеччині є багато проектів для підтримки 
молодих підприємців. Наприклад, CyberForum.de, 
допомагає у сфері інформаційно-комунікаційних 
технологій. Берлінський Фонд підприємництва 
щороку проводить спеціальну конференцію для 
початківців Entrepreneurship Summit, а також про-
водить безкоштовні тренінги і семінари в онлайн-
університеті Entrepreneurship Campus. Ось деякі 
успішні стартапи: проект Zalando – продаж взуття, 
одягу, аксесуарів і ювелірних прикрас; платформа 
для обміну музикою Soundcloud [1, с. 119]. 

Також Уряд Німеччини спростив започатку-
вання бізнесу, завдяки підвищенню ефективності 
зв’язку між нотаріусом і комерційним реєстром 
і усуненню необхідності публікувати оголошення 
в газеті, знизивши мінімальний капітал до сим-
волічної суми, зробивши процес ефективнішим, 
але при цьому були підвищено нотаріальні збори 
та податок на передачу прав власності. Уряд 
Німеччини зробив сплату податків більш зручною 
для компаній та запровадив електронну систему 
подання й оплати більшості податків без необхід-
ності паперових документів. При цьому, у Німеч-
чині було зменшено суми податків для компаній, 
знижено ставки податку на прибуток підприємств 
і торгівлю, а також запроваджено рівномірну 
амортизацію для основних засобів і списання 
малоцінних активів нижче певного порогу.

Для вирішення питань повязаних із неплато-
спроможності компаній, Німеччина посилила свої 
процедури неплатоспроможності, прийнявши 
новий закон про неплатоспроможність, який 
полегшує реструктуризацію в суді проблемних 
компаній і збільшує участь кредиторів. Також 
було внесено зміни, що дозволили судам призупи-
няти виконавчі дії щодо активів, необхідних для 
продовження бізнесу боржника, що полегшує під-
тримку бізнесу як безперервного підприємства. 
Також Німеччина посилила свої процедури непла-
тоспроможності через новий Закон про впрова-
дження заходів для стабілізації фінансового ринку 
(Finanzmarktstabilisierungsgesetz), який скасував 
вимогу для потенційно життєздатних компаній 
негайно подавати заяву про неплатоспроможність 
у випадках надмірної заборгованості.

При цьому, дослідження Литвин І. В. показали, 
що для побудови ефективної національної екосис-
теми стартапів уряду країни необхідно врахову-
вати чинники бізнес-середовища для стимулю-
вання техноло-гічного підприємництва, кількісні 
та якісні показники стартап проєктів в умовах 
обмеженості інвестиційних ресурсів. Ці чинники 
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згідно Global Startup Ecosystem Index 2021 мають 
істотний вплив на розвиток національних екосис-
тем стартапів [4, с. 157].

Висновки. Таким чином у статті успішно вирі-
шено наукові завдання теоретичного узагальнення 
та обґрунтування значення іноземного досвіду вико-
ристання публічних механізмів розвитку іноваційних 
екосистем, а також щодо системної побудови публіч-
них механізмів їх розвитку, які є засадами формування 
інноваійної екосистеми інших країн світу загалом.

Проведене дослідження та обґрунтування 
отриманих результати, дозволили визначити 

механізми підтримки бізнесу у окремих країнах, 
ефект від запровадження інформаційних техноло-
гій та технологій штучного інтелекту до фінансо-
вої системи країн.

Виходячи з вищенаведеного, можна зробити 
висновок про те, що активна, розвинута іннова-
ційна екосистема є ключовою передумовою для 
майбутнього економічного зростання стартапів.

Перспективами подальших досліджень 
у даному напрямі є дослідження та аналіз трендів 
розвитку інноваційних екосистем на засадах акти-
візації публічних механізмів.
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Zuiev M.I. FOREIGN EXPERIENCE OF USING PUBLIC MECHANISMS  
FOR THE DEVELOPMENT OF INNOVATIVE ECOSYSTEMS

The trends of the global innovation ecosystem are considered. It has been established that innovations 
and startups can be born from random meetings and random ideas, provided there is a developed innovation 
ecosystem. It is noted that if the country and its government do not ensure the development of the innovation 
ecosystem and its infrastructure, it can cause a drain of talent outside this ecosystem to other more successful 
ones. The key characteristics of individual elements of the innovation ecosystem of other countries of the world 
are characterized. It was found that Switzerland has created favorable key basic conditions for conducting 
business, protecting intellectual property rights, and ensuring a high level of trust in society. The peculiarities 
of Singapore's innovation system in relation to the application of the open innovation model are considered, 
which assumes that companies, when developing new technologies and products, not only rely on their own 
internal research and development, but also actively involve innovations and competences from the outside. 
At the same time, it found that the US strengthened its position as the leading startup country in 2023, and US 
cities maintain their position in these software and data rankings. It was found that potential consumers 
of scientific developments – small and medium-sized enterprises, as a rule, do not have sufficient resources 
and experience in finding the necessary knowledge. At the same time, it was found that the German government 
has introduced the Industry 4.0 program, which introduces digital technologies and artificial intelligence into 
the country's economy. It found that Germany had reduced corporate taxes, reduced corporate and trade 
tax rates, and introduced flat depreciation for fixed assets and write-offs of low-value assets below a certain 
threshold. Germany is said to have strengthened its insolvency procedures to stabilize the financial market 
and lifted requirements for potentially viable companies to file immediately for insolvency in cases of over-
indebtedness.

Key words: ecosystem, innovations, national innovation ecosystem, mechanisms of public administration.
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УПРАВЛІННЯ ЛЮДСЬКИМИ РЕСУРСАМИ  
В СУВЕРЕННИХ ІНВЕСТИЦІЙНИХ ФОНДАХ

Статтю присвячено дослідженню кадрової політика в суверенних інвестиційних фон-
дах (надалі – СІФ). Показано, що підбір персоналу та ефективність подальшого управління 
ним мають велике значення в рівні якості інвестиційної діяльності СІФ. Розгянуто осно-
вні найбільш розповсюдженні принципи кадрової політики СІФ. Проаналізовано актуальні 
практики управління людськими ресурсами в СІФ. Визначено особливості підходів до сис-
теми відбору кандидатів на посади в різних СІФ. Розкрито особливості системи навчання 
та підвищення кваліфікації співробітників СІФ. Визначено та окреслено 2 основні органі-
заційно-правові форми функціонування СІФ в системі органів виконавчої влади, що мають 
безпосередній вплив на управління людськими ресурсами в СІФ. Стаття визначає принципову 
різницю між особливостями роботи портфельних менеджерів та інших інвестиційних спеці-
алістів в СІФ та приватних інвестиційних фондах й інвестиційних банках. Предмет вивчення 
полягає у розгляді найбільш розповсюджених сучасних принципів в кадровій політиці СІФ, що 
стосуються узагальнених вимог до кандидатів на посади в СІФ, процедури відбору персоналу, 
системи професійної інтеграції нових працівників в робітничий процес, систему мотивації 
кадрів та розподілення професійних компетенцій в СІФ. Метою є емпіричне дослідження під-
ходів СІФ по вдосконаленню механізмів управління людськими ресурсами. У праці виокремлено 
особливості еволюції кадрової політики СІФ, впливу світової фінансової кризи 2008 року на 
парадигми управління людськими ресурсами в СІФ, систему управління «СІФ 2.0». Зроблено 
висновки щодо підходів органів виконавчої влади країн, що мають СІФ у формуванні робочого 
середовища, яке сприяє повноцінному розкриттю професійного потенціалу робітників СІФ. 
На поточний момент Україна ще не має власного СІФ. Наявність бази наукових досліджень, 
що аналізують релевантний досвід та практики інших країн в управлінні СІФ може дати 
Україні змогу одразу застосовувати найкращі світові практики управління вітчизняним СІФ.

Ключові слова: суверенні інвестиційні фонди, портфельний менеджер, персонал, управ-
ління персоналом, людські ресурси, кадрова політика в СІФ.

Постановка проблеми. На початок 2023 року 
в світі налічувалось 176 суверенних інвестиційних 
фонди, загальна вартість активів під їхнім управ-
лінням складала приблизно в 11,5 трлн. долларів 
США [1]. Протягом останніх років загальне число 
СІФ, а також сукупна вартість активів під їхнім 
управлінням стабільно збільшується. Ефективне 
управління великими державними фінансовими 
ресурсами потребує залучення висококваліфі-
кованих спеціалістів до роботи в СІФ. Невдала 
кадрова політика в СІФ несе ризики значних 
фінансових збитків та втрачених можливостей 
для держави через недостатню компетентність 
кадрів, відсутність можливості ефективно вико-
нувати професійні функції або корупційні ризики.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання діяльності суверенних інвестиційних 
фондів (СІФ) розглядалися в багатьох наукових 
публікаціях, зокрема в роботах М. О. Онопко 

«Діяльність суверенних інвестиційних фондів 
як складова зовнішньоекономічної політики»; 
В.Є. Намонюк та Т. В. Іваненко «Особливості 
діяльності суверенних інвестиційних фондів». 
Водночас, складність питання забезпечення ефек-
тивної кадрової політики СІФ потребує подаль-
ших досліджень у цьому напряму, аналізу успіш-
ного міжнародного досвіду та визначення шляхів 
його впровадження в Україні.

Постановка завдання. Основними цілями 
статті є окреслення загальних засад управління 
людськими ресурсами в суверенних інвестицій-
них фондах, знаходження найбільш розповсюдже-
них сучасних підходів та принципів до управління 
людськими ресурсами СІФ. 

Виклад основного матеріалу. СІФ – це дер-
жавні фонди, що здійснюють інвестиційну 
діяльність. СІФ найбільш притаманні для країн-
експортерів природних ресурсів Зазвичай СІФ 
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створюють з метою стабілізації джерел доходів 
економіки або накопичення коштів для потреб 
майбутніх поколінь.

Ефективна кадрова політика є необхідною скла-
довою для належного функціонування СІФ. Інвес-
тиційна діяльність СІФ має розгалужену структуру 
направлення коштів, як за галузями, так і за гео-
графічним принципом. Кожна галузь економіки, 
а також кожен регіон направлення інвестицій 
мають унікальні особливості, які мають бути відомі 
досвідченому портфельному менеджеру СІФ. Для 
ефективного укладання прибуткових угод між СІФ 
та отримувачем інвестицій необхідні професійні 
спеціалісти, з достатнім рівнем компетентності 
у своїх сферах відповідальності. Окрім портфель-
ним менеджерів, СІФ потребують роботи ризик-
менеджерів, ринкових аналітиків, ІТ-спеціалістів, 
адміністративних працівників та іншого персоналу, 
що забезпечує функціонування СІФ. Залучення 
нових працівників, їхня адаптація до особливос-
тей роботи в СІФ, а також налагодження командної 
взаємодії між ними є ключовими задачами кадро-
вої політики СІФ. 

Деякі СІФ мають в своєму складі консульта-
тивні комітети, які допомагають і консультують 
Правління СІФ з питань інвестиційної політики, 
управління ризиками та корпоративні операції, 
що включають в себе консультації щодо політики 
по відношенню до працівників фонду та їхньої 
винагороди за роботу. 

У ході практики діяльності СІФ в багатьох кра-
їнах світу протягом десятків років були виведені 
загальні принципи в управлінні людськими ресур-
сами, що зараз характерні для більшості суверен-
них фондів. Одним із цих принципів є багатоетап-
ний відбір кандидатів на роботу. СІФ вкладають 
значну кількість операційних ресурсів в адаптацію 
до роботи та навчання своїх працівників, у зв'язку 
з чим виникає необхідність пильно обирати най-
більш конгруентних кандидатів на ринку парці. 
Набір нових працівників до СІФ відбувається 
в декілька етапів, першим з яких є розміщення 
вакансій в СІФ. Як правило, вакансії публікуються 
на веб-ресурсах фонду, за якими слідкують спе-
ціалісти, що зацікавлені в кар'єрі співробітника 
СІФ. Вони подають свої резюме, які розглядаються 
менеджерами відділу кадрів. При розгляді резюме 
менеджери першочергово звертають увагу на пере-
лік професійних якостей кандидата та звіряють їх 
з бажаними якостями для працівника СІФ. До осно-
вних якостей, що сприяють прийому кандидата 
на роботу в СІФ відносяться лояльність, досвід 
інвестиційної діяльності в певній галузі, наявність 

диплому з низки вищих закладів освіти, адаптив-
ність до корпоративною та політичної культури 
регіону походження СІФ, досвід управління ризи-
ками та в деяких випадках наявність сертифікату 
СFA для фінансистів. Важливість цих якостей для 
роботі в СІФ аргументується так.

1.	 Лояльність: СІФ націлені на працевлашту-
вання кандидатів, які схильні до довгострокового 
перебування в одній організації, причому, в дер-
жавній. СІФ толерантно відносяться до зміни 
роботи в резюме кандидата з причини банкрут-
ства його роботодавця, але негативно ставляться 
до частої зміни роботи за ініціативою робітника, 
який претендує на роботу в СІФ. Суверенні 
фонди виділяють значні бюджетні адаптацію до 
робочого процесу і навчання нових працівників. 
Звільнення значної кількості працівників з СІФ 
незабаром після влаштування на роботу спричи-
нить негативні наслідки для СІФ, у зв’язку з чим 
відділи кадрів СІФ віддають перевагу кандида-
там. які мають стратегію кар'єрного розвитку на 
одному місці роботи в системі публічного управ-
ління, а не змінюють роботодавців з міркувань 
короткочасної вигоди. Також під час ринкових 
рецесій спостерігалась практика, коли фінансисти 
тимчасово влаштовувались на роботу в СІФ на 
період кризи. СІФ не зацікавлені в короткостро-
ковому співробітництві, особливо в періоди гло-
бального дефіциту ліквідності, тому, як правило, 
приймають на роботу лише тих кандидатів, які 
планують працювати в СІФ на довгостроковій 
основі. Рекрутери СІФ можуть визначити довго-
строковість планів кандидатів за опосередкова-
ними ознаками. Наприклад, якщо особа детально 
не проаналізувала умови життя в регіоні знахо-
дження офісу СІФ, в який намагається влаштува-
тись – то вона, скоріш за все, не планувала зали-
шатись в цьому регіоні на багато років. Іншим 
ризиком для СІФ, що походить зі сторони пра-
цівників, схильних часто змінювати роботодавця, 
є негативна перспектива звільнення співробітни-
ків в період економічного зростання, для якого 
характерне відкриття багатьох нових інвестицій-
них компаній, які приваблюють до себе на роботу 
інвестиційних спеціалістів більш високими, ніж 
середньоринкові, винагородами. В СІФ надають 
перевагу при працевлаштуванні тим працівникам, 
хто пріоритизує в свої кар’єрі стабільність роботи 
в державному секторі над короткочасною фінан-
совою вигодою.

2.	 Наявність досвіду укладання інвестиційних 
угод; СІФ здійснюють інвестиційну діяльність за 
багатьма напрямками. до основних з яких входять 
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акції публічних компаній, облігації, прямі інвес-
тиції, товари та венчурні інвестиції. Інвестуван-
ням по кожному з цих напрямів займаються різні 
команди СІФ, у зв’язку з чим наявність специфіч-
ного досвіду інвестиційної діяльності за одним із 
перерахованих напрямів, а також досвід інвесту-
вання в активи певного регіону або галузі є тими 
якостями, які надають перевагу кандидату при 
влаштуванні на роботу в СІФ. Також перевагою 
кандидата для отримання роботи в СІФ є практич-
ний досвід укладання інвестиційних угод. Вміння 
вести перемовини та знання корпоративної куль-
тури в регіоні направлення інвестицій збільшу-
ють вірогідність кандидата потрапити в шорт-
лист з претендентів на роботу в СІФ.

3.	 Освіта: Як показує практика, в СІФ найчас-
тіше отримують роботу випускники таких універ-
ситетів як Оксфорд, Кембридж або університету 
з «Ліги Плюща» в США. Ці заклади вищої освіти 
вважаються найпрестижнішими в світі для отри-
мання дипломів для роботи в інвестиційній сфері.

4.	 Політична культура: оскільки СІФ є пред-
ставниками своїх держав, їх співробітники мають 
проявляти повагу до політичної культури держави 
походження фонду і відповідати стандартам цієї 
культури. Також при влаштуванні на роботу в СІФ 
працівник погоджується з тим, що розділяє цілі 
та цінності свого фонду.

5.	 Здатність працювати в космополітичній 
обстановці. Як правило, в СІФ працюють люди 
з багатьох країн світу. Наприклад, у сінгапур-
ському СІФ Temasek працюють представники 
34 різних національностей [2]. А в СІФ ADIA 
з ОАЕ – громадяни понад 65 держав [3]. Здат-
ність ефективно працювати в команді з людьми 
з різних країн є важливою вимогою до кандида-
тів на роботу в суверенних фондах. Окрім цього, 
СІФ здійснюють активну зовнішню інвестиційну 
діяльність, що передбачає постійні відрядження 
або навіть представництво фонду робітником 
у країні направлення інвестицій. Вміння адапту-
ватись до ділової та політичної культури країн 
спрямування інвестицій необхідна для виконання 
таких обов'язків. Переважна більшість СІФ декла-
рує інклюзивність однією зі своїх корпоративних 
цінностей. що розуміє під собою забезпечення 
належних умов праці для представників будь-
яких соціальних груп та культур.

6.	 Географія: розповсюдженою практикою для 
СІФ є відкриття офісів в п’яти фінансових цен-
трах світу – Лондоні, Нью-Йорку. Гонконгу, Сін-
гапурі та Парижі, адже в цих містах розташована 
найбільша кількість офісів інвестиційних компа-

ній світу, які приваблюють спеціалістів інвести-
ційної сфери до проживання в цих містах;

7.	 Сертифікат CFA: Деякі фонди вимагають 
від кандидата мати додаткові сертифікати, окрім 
самого диплому. Зокрема СІФ ОАЕ ADIA для 
прийняття на роботу вимагає наявності в канди-
дата сертифіката Chartered Financial Analyst, що 
на даний момент являється найбільш престиж-
ним фінансовим сертифікатом в світі. Для отри-
мання СFA фінансовий аналітик повинен мати 
стаж роботи у сфері фінансів, пов'язаній з при-
йняттям інвестиційних рішень не менше 36 міся-
ців і успішно послідовно скласти три рівня екза-
менів з перевірки своєї кваліфікації. Станом на 
березень 2022 року, в світі налічувалось близько 
190 000 спеціалістів, як мали сертифікат CFA [4].

Деякі СІФ, зокрема GIC та Temasek в Сінгапурі 
або ADIA в ОАЕ проводять протекціоністську 
кадрову політику і надають перевагу в працевла-
штуванні громадян своїх держав. У багатьох СІФ 
керівні посади можуть займати тільки громадяни 
держави, з якої походить фонд [3]. У монархічних 
державах СІФ зазвичай очолюють представники 
правлячих династій, у зв'язку з чим роль особис-
тості керівника СІФ в таких країнах має підви-
щену вагомість в управлінні фондом. Подібний 
підхід не являється дискримінаційним, адже СІФ 
є юридичними особами-представниками уряду 
держави і вимога наявності громадянства держави 
для отримання керівних посад є розповсюдже-
ною практикою в публічному управлінні. Певні 
СІФ прагнуть до досягнення гендерної рівності 
на керівних посадах фонду. Зокрема, Державний 
Пенсійний Фонд Норвегії декларує, що прагне до 
досягнення відмітки понад 40% жінок на керівних 
посадах в фонді [5].

Підхід до управління людськими ресурсами 
в суверенних фондах зазнав змін після світової 
фінансової кризи 2008 року, внаслідок якої кіль-
кість робітників у інвестиційній сфері стала змен-
шуватися. Це було продиктовано обмеженістю 
фінансових ресурсів в умовах зниження цінності 
активів під їхнім управлінням, і в ході оптимізації 
витрат фонди скоротили частину персоналу. До 
2008 року СІФ намагались найняти висококваліфі-
кованих фінансистів навіть тоді, коли ще не мали 
потреби в такій кількості персоналу. СІФ робили 
це з міркувань, що таких спеціалістів можуть 
найняти інші суверенні фонди, і на ринку праці 
не залишиться найбільш перспективних канди-
датур, коли СІФ розпочне здійснювати інвести-
ційну діяльність за новим напрямом, у зв’язку 
з чим відкриє нові вакансії. До того ж, у СІФ 
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цінують лояльність в робітниках, через що вони 
не схильні змінювати роботодавця без серйозної 
причини. Найбільш характерним такий підхід до 
управління людськими ресурсами спостерігався 
у СІФ з країн Перської затоки, адже вони не мали 
достатньої кількості висококваліфікованих спе-
ціалістів з релевантним досвідом роботи в своїх 
країнах, у зв’язку з чим здійснювали завчасний 
найм кадрів закордонних спеціалістів [6]

Під час рецесії 2008 року виникло питання 
доцільності утримання великої кількості персо-
налу, особливо тієї його частини, яка була при-
йнята на роботу з розрахунку на створення нових 
посад в фондах. До того ж, криза поставила ринки 
у стан невизначеності, що ускладнило плану-
вання подальшого розвитку інвестиційної діяль-
ності СІФ, а разом з ним – і планування майбутніх 
посад в СІФ. Після фінансової кризи 2008 року 
були вироблені нові принципи управління суве-
ренними фондами, які охрещуються терміном 
«СІФ 2.0». Серед нових підходів до кадрової полі-
тики був найм працівників тільки після виник-
нення вакансій в фонді. Це дозволило збільшити 
продуктивність праці в СІФ й оптимізувати над-
лишкові витрати на утримання персоналу, який не 
здійснює нагальних операційних функцій.

Важливу роль в ефективності роботи СІФ віді-
грає навчання кадрів. В освітню систему СІФ вхо-
дять адаптаційні курси для нових працівників, 
літні навчальні програми для студентів, які бажа-
ють розпочати свою кар'єру у суверенних фондах, 
курси післядипломної практики для випускників 
закладів освіти та курси підвищення кваліфіка-
ції для співробітників СІФ. Деякі з фондів навіть 
мають власні освітні заклади. як NBIM Academy 
у Державному Пенсійному Фонді Норвегії або 
Wealth Management Institute, який є спільним про-
єктом сінгапурських СІФ GIC та Temasek [5; 7]. 
Також доволі розповсюдженою практикою є парт-
нерство СІФ з провідними університетами своїх 
країн, в рамках якого розробляються освітні про-
грами, покликані академічно підготувати кадри до 
роботи в СІФ. На адаптаційних курсах нові пра-
цівники детально ознайомлюються зі стратегією, 
принципами та цілями фонду, а також визнача-
ються з нішею їхньої подальшої діяльності в СІФ. 
Зазвичай нові працівники приходять до СІФ 
з інвестиційних банків, хедж-фондів та інших 
приватних компаній, оперуючих цінними папе-
рами. Однак зауважимо, що принципи інвесту-
вання СІФ та приватних компаній мають значні 
відмінності. Навчальні курси дають змогу новим 
працівникам ефективно розпочати кар'єру в СІФ. 

Освітні програми для студентів дають змогу заці-
кавити майбутніх випускників провідних закла-
дів освіти в початку кар'єри в СІФ. Це позитивно 
впливає на їхню ефективність роботи, адже спе-
цифіка роботи в СІФ значно відрізняється від 
роботи в приватних фондах або інвестиційних 
банках. через що працівникам, які мали попере-
дній досвід роботи в таких установах доводиться 
змінювати професійні звички для роботи в СІФ. 

Організаційно-правова форма СІФ відрізня-
ються в різних країнах. Засади діяльності СІФ 
зазвичай встановлені в нормативно-правових 
актах держави, в деяких випадках – в конститу-
ції. Згідно результатів опитування Міжнародного 
валютного фонду, в якому приймали участь пред-
ставники багатьох СІФ, 52% респондентів зазна-
чили, що їхній СІФ створений як відокремлена 
від держави юридична особа, а інші 48% опита-
них вказали, що їхній СІФ є складовою структури 
центрального банку або міністерства фінансів. 
[8]. В першій моделі, яка передбачає існування 
СІФ як незалежної юридичної особи, працівники 
фонду не є державними службовцями. Така прак-
тика зокрема дає змогу залучати до роботи в СІФ 
громадян інших держав, оскільки національні 
законодавства про державну службу зазвичай 
вимагають наявності громадянства у держав-
них службовців. Великі СІФ мають багато офісів 
в різних країнах, тому здійснення пошуку достат-
ньо кваліфікованого персоналу виключно серед 
своїх громадян був би надмірно складним проце-
сом. До того ж, статус відокремленої від держави 
юридичної особи розширює операційну свободу 
для СІФ, оскільки відсутня вимога протокольно 
узгоджувати кожне інвестиційне рішення з пред-
ставниками центрального банку або міністерства 
фінансів. Такі СІФ наділені широкою свободою 
прийняття тактичних та оперативних рішень, що 
затверджуються через раду директорів або керів-
ний комітет фонду. Порядок підзвітності відо-
кремлених від держави СІФ перед міністерством 
фінансів також різниться – в ролі аудитора може 
виступати наглядова рада фонду, міністр фінансів 
або інша посадова особа (наприклад президент 
або губернатор). В деяких випадках такі СІФ зві-
тують про свою діяльність безпосередньо перед 
парламентом. 

Відокремлені від держави СІФ зазвичай мають 
форму корпорації, яку заснованою відповідно до 
норм господарського права їхньої країни. СІФ 
даної моделі очолюються головою фонду. Він 
несе відповідальність за виконання покладених 
на нього завдань, що включають розвиток інвес-
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тиційної політики фонду, працевлаштування 
нових співробітників СІФ та ефективне управ-
ління персоналом. Керівник СІФ має штат без-
посередньо підзвітних йому директорів фонду 
із конкретними функціональними обов’язками. 
Подальша структура ієрархії в СІФ даної моделі 
розгалужується на різні відділи, які очолюють 
їхні менеджери. Внутрішня структура управління 
відокремлених від держави СІФ дуже подібна 
до типової структури управління приватних кор-
порацій. СІФ даного типу управляються Радою 
директорів, яка зазвичай налічує від п’яти до 
дев’яти членів. Члени правління обираються на 
основі їхнього досвіду в управлінні інвестиціями, 
корпоративному управлінні, економіці та фінан-
сах. Раду очолює головний виконавчий директор 
(CEO), якого призначає міністерство фінансів або 
уряд держави. В деяких відокремлених від уряду 
СІФ, державний службовець окрім своєї урядо-
вої посади також отримує посаду керівника СІФ 
і несе відповідальність за прийняття інвестицій-
них рішень не як державний службовець, а без-
посередньо як головний виконавчий директор 
фонду. Хоча призначення членів керівного органу 
таких СІФ здійснюється міністерством фінансів 
або в деяких випадках іншим урядовим органом, 
керівники відокремлених від держави СІФ займа-
ють свої посади протягом довгого строку і не 
звільняються з неї у зв`язку зі зміною уряду. Звіль-
нення з посади в керівному органі СІФ, зазвичай, 
відбувається лише за певних особливих обставин, 
а саме неможливість виконувати посадові функції 
за станом здоров’я, вихід на пенсію, засудження 
члена керівного органу СІФ за кримінальний зло-
чин, тощо.

СІФ, другої моделі входять до складу органів 
виконавчої влади і не мають статусу окремої юри-
дичної особи. Такі СІФ найчастіше засновуються 
за спеціальними установчими законодавчими 
актами, рідше – загальними фіскальними зако-
нами, регулюючих бюджетне або фіскальне право. 
Зазвичай в СІФ даної моделі центральний банк 
виконує функції оперативного управління фон-
дом, а міністерство фінансів здійснює контроль 
за діяльністю СІФ. В інших випадках, управління 
СІФ здійснюється його керівним органом, члени 
якого зобов'язані мати статус державних служ-

бовців. Деякі СІФ даного типу мають наглядову 
раду або аудиторський комітет. Установчі зако-
нодавчі акти щодо діяльності таких СІФ, а в дея-
ких випадках і їхні статути являються загально-
доступними. У деяких СІФ, що не є окремими 
юридичними особами, міністр фінансів або інша 
посадова особа несе відповідальність за встанов-
лення конкретних інвестиційних цілей, в той час 
як керівний орган СІФ виступає в якості консуль-
тативного комітету цього посадовця.

Висновки. СІФ виробили унікальну політику 
управління людськими ресурсами протягом деся-
тиліть свого існування. СІФ націлені на пошук пра-
цівників, які будуть працювати у фонді протягом 
багатьох років. СІФ виділяють значну кількість 
ресурсу на навчання, адаптацію та підвищення 
кваліфікації своїх кадрів, що приносить пози-
тивні результати в довгостроковій перспективі. 
До 2008 року СІФ наймали велику кількість пра-
цівників через ризик нестачі пропозиції на ринку 
праці в момент відкриття нових посад, але після 
фінансової кризи 2008 змінили свій підхід і в наш 
час набирають працівників під створення посади. 
Процес відбору кандидатів на роботу в СІФ є дов-
готривалим та багатоетапним. Робітники мають 
бути здатні добре працювати в команді та в кос-
мополітичному середовищі. Багато СІФ мають 
декілька офісів, головний з яких знаходиться 
в столиці держави-власниці СІФ, а інші – в світо-
вих фінансових центрах, таких як Лондон, Нью-
Йорк, Гонконг, Сінгапур та Париж. Найбільш 
розповсюдженими посадами в СІФ є ризик-мене-
джер, фінансист, аналітик та ІТ-спеціаліст. Заро-
бітні плати в СІФ не є найвищими на рівні праці. 
Управління людськими ресурсами здійснює від-
діл кадрів СІФ. 

На даний момент існує 2 найбільш розпо-
всюджені організаційно-правові форми СІФ – як 
окремої юридичної особи і як складової уряду. 
Друга модель передбачає поглиблене залучення 
органів виконавчої влади в діяльність СІФ і статус 
державних службовців для всіх членів керівного 
органу фонду. Організаційно-правова форма СІФ 
у вигляді окремої юридичної особи дає широку 
операційну свободу, а уряд займається лише 
фінансуванням, контролем і призначенням керів-
ників СІФ.
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Kokhanskyi B.S. HUMAN RESOURCES MANAGEMENT IN SOVEREIGN WEALTH FUNDS
The article is devoted to the study of human resources policy (hereinafter – HR policy) in sovereign 

wealth funds (hereinafter – SWF). It is shown that the selection of personnel and the efficiency of their further 
management play key role in the quality of the investment activity of the SWF. The main and most widespread 
principles of HR policy of SWF have been explained in the article. Actual practices of human resource 
management in SWF are analyzed. The peculiarities of the approaches to the system of selecting candidates for 
positions in various SWF have been determined. The peculiarities of the system of training and development 
of professional skills of SWF employees have been revealed. 2 main organizational forms of SWF in the system 
of executive authorities, which have a direct impact on the management of human resources in SIF, are defined 
and outlined. The article defines the fundamental difference between the peculiarities of the work of portfolio 
managers and other investment specialists in SWF and private investment funds and investment banks. The 
subject of the study is the consideration of the most widespread modern principles in the personnel policy 
of the SWF, which relate to the generalized requirements for candidates for positions in the SWF, the personnel 
selection procedure, the system of professional integration of new employees into the work process, the system 
of personnel motivation and the distribution of professional competencies in SWF. The goal is an empirical 
study of SWF approaches to improving HR management mechanisms. The work highlights the peculiarities 
of the evolution of the SWF HR policy, the impact of the global financial crisis of 2008 on HR management 
paradigms in SWF and the "SWF 2.0" management system. Conclusions have been made regarding 
the approaches of the executive authorities of the countries that have SWF in creating a working environment 
that contributes to the full disclosure of the professional potential of SWF`s employees. Currently, Ukraine 
does not have its own SWF. The availability of a base of scientific research analyzing the relevant experience 
and practices of other countries in the management of SWF can enable Ukraine to immediately apply the best 
global practices of managing its domestic SWF.

Key words: sovereign wealth funds, portfolio manager, personnel, HR management, human resources, HR 
policy in SIF.
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ЗАРУБІЖНИЙ ДОСВІД ПОБУДОВИ ЛОБІСТСЬКИХ ЕТИЧНИХ 
КОДЕКСІВ ТА МОЖЛИВОСТІ ЙОГО ВИКОРИСТАННЯ В УКРАЇНІ 

У статті узагальнено основні положення низки зарубіжних лобістських етичних кодексів. 
Серед даних документів виділені дві групи:

– кодекси, що затверджені органами державної влади та є загальнообов’язковими для всіх 
суб’єктів лобізму у відповідній країні (Австралія, Ірландія, Канада, Литва);

– кодекси, прийняті лобістськими асоціаціями, що не мають статусу загальнодержавних 
документів та є обов’язковими лише для членів відповідних асоціацій (Австрія, Великобрита-
нія, Румунія, США).

Узагальнено сукупність етичних принципів та правил поведінки лобістів, що містяться 
в проаналізованих лобістських етичних кодексах. На цій основі вироблено рекомендації щодо 
змісту Правил етичної поведінки суб’єктів лобіювання в Україні, в структурі яких доцільно 
виділити вступну та основну частини. У вступній частині важливо відобразити суспільні 
очікування від діяльності лобістів, до яких у переважній більшості проаналізованих зару-
біжних кодексів віднесені, насамперед, прозорість, порядність і професійність. Зміст осно-
вної частини зазначеного документу запропоновано формувати шляхом закріплення етичних 
принципів та їх розкриття через сукупність правил поведінки суб’єктів лобіювання відпо-
відно до наступної орієнтовної структури:

– прозорість при лобістських контактах з публічними посадовими особами, а також 
у стосунках з роботодавцями;

– правдивість і точність інформації, що надається представникам органів публічної 
влади, клієнтам, широкій громадськості;

– конфіденційність, тобто дотримання обмежень щодо розголошення, використання 
й передачі іншим суб’єктам конфіденційної інформації;

– порядність, що включає чесність, добросовісність лобістів, офіційні контрактні відно-
сини з клієнтами, дотримання контрактних зобов’язань;

– запобігання конфлікту інтересів, зокрема, інформування про такі конфлікти, їх усунення, 
уникнення відстоювання суперечливих інтересів;

– знання та дотримання законодавства, в тому числі, утримання від незаконних дій, від 
провокування інших на законодавчі порушення тощо;

– утримання від неправомірного впливу, зокрема, заборони надання публічним посадовим 
особам подарунків, знаків гостинності та ін.;

– уникнення зловживань можливостями, зумовленими роботою на владні структури 
та особистими стосунками з посадовцями;

– формування позитивного іміджу, включаючи підтримку репутації лобістської діяль-
ності, повагу та ввічливість у відносинах, іміджмейкінг;

– повага до інститутів публічної влади, тобто недопущення проявів неповаги та дій, що 
можуть підривати суспільну довіру до цих інститутів;

– професійний розвиток через навчання й підвищення кваліфікації на постійній основі.
Ключові слова: лобістська діяльність, лобістський етичний кодекс, етичні принципи лобі-

ювання, правила поведінки лобістів, зарубіжний досвід.

Постановка проблеми. Надання Україні статусу 
кандидата на вступ до ЄС пов’язане з вимогами 
здійснити низку кроків. Так, Єврокомісія рекомен-
дувала Раді ЄС затвердити переговорну рамку для 
України за умови, серед іншого, прийняття закону 
про регулювання лобістської діяльності відповідно 
до європейських стандартів як частини антиолігар-

хічного плану дій [3, с. 23]. На виконання зазначе-
ної вимоги в лютому 2024 р. був прийнятий Закон 
України «Про лобіювання», що в етичному вимірі 
встановлює для суб’єктів лобіювання зобов’язання, 
зокрема, не створювати будь-якої залежності від них 
об’єктів лобіювання, уникати отримання від остан-
ніх будь-яких обіцянок щодо результатів лобію-
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вання, забезпечувати позитивне загальносуспільне 
сприйняття лобізму. В детальному вигляді етичні 
зобов’язання лобістів передбачається встановити 
шляхом затвердження Кабінетом Міністрів України 
Правил етичної поведінки суб’єктів лобіювання [2]. 
При їх розробці доцільно використати досвід зару-
біжних країн, в яких тривалий час діють аналогічні 
етичні кодекси.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питанням етичної поведінки суб’єктів лобіст-
ської діяльності, в тому числі аналізу відповідних 
документів в окремих зарубіжних країнах, при-
діляли увагу Д. Базілевич, Н. Гнатенко, О. Длу-
гопольський, О. Дягілєв, М. Недюха, В. Нестеро-
вич, О. Одінцова, О. Самойленко, А. Стельмах, 
В. Федоренко, Т. Яровой та ін. Разом з тим, 
в комплексному вигляді зарубіжний досвід побу-
дови лобістських етичних кодексів не був предме-
том спеціального дослідження.

Постановка завдання. Мета статті – уза-
гальнення основних положень зарубіжних лобіст-
ських етичних кодексів і вироблення на цій основі 
рекомендацій щодо змісту Правил етичної пове-
дінки суб’єктів лобіювання в Україні.

Виклад основного матеріалу. Серед кодексів, 
що регулюють етичну поведінку лобістів у зару-
біжних країнах, можна виділити дві групи. До пер-
шої належать кодекси, що затверджені органами 
державної влади та є загальнообов’язковими для 
всіх суб’єктів лобізму у відповідній країні, як це 
передбачено і в Україні. З даної групи в статті 
проаналізовано чотири наступні документи:

– Лобістський кодекс поведінки (Lobbying 
Code of Conduct), затверджений рішенням Уряду 
Австралії (далі – Австралійський кодекс) [8];

– Кодекс поведінки для осіб, які займаються 
лобістською діяльністю (Code of Conduct for 
Persons Carrying on Lobbying Activities), затвер-
джений Комісією зі стандартів у органах публіч-
ної влади Ірландії (далі – Ірландський кодекс) [7];

– Кодекс поведінки лобістів (Lobbyists' Code 
of Conduct), затверджений Комісаром з питань 
лобіювання Канади (далі – Канадський кодекс) [9];

– Кодекс етики лобістів, затверджений Цен-
тральним комітетом з етики Литви (далі – Литов-
ський кодекс) [1, с. 49].

Другу групу складають кодекси, прийняті 
лобістськими асоціаціями. Такі кодекси не 
мають статусу загальнодержавних документів 
та є обов’язковими лише для членів відповідних 
асоціацій. З даної групи в статті проаналізовано 
чотири наступні кодекси лобістських асоціацій, 
що є провідними у своїх країнах:

– Кодекс поведінки Австрійської асоціації щодо 
зв’язків з громадськістю (Austrian Public Affairs 
Association, входить до трійки провідних об’єднань 
країни) (далі – Австрійський кодекс) [6];

– Кодекс поведінки Асоціації професійних полі-
тичних консультантів Великобританії (Association 
of Professional Political Consultants, створена 
п’ятьма найпотужнішими лобістськими організа-
ціями країни) (далі – Британський кодекс) [5];

– Етичний кодекс лобістської діяльності 
Румунської асоціації зареєстрованих лобістів 
(Romanian Lobbying Registry Association, найві-
доміше об’єднання країни) (далі – Румунський 
кодекс) [10];

– Кодекс лобістської етики Асоціації фахів-
ців з питань зв’язків з урядом США (Association 
of Government Relations Professionals, колишня 
всесвітньо відома Американська ліга лобістів) 
(далі – Американських кодекс) [4].

Аналізуючи структуру вибраних кодексів, слід 
відзначити, що всі вони містять вступну частину, 
в якій важливе місце посідають суспільні очі-
кування від діяльності лобістів. До таких очі-
кувань переважна більшість кодексів відносить 
прозорість, порядність і професійність. Крім 
того, наприклад, в Канадському кодексі виокрем-
люються очікування поваги до органів публічної 
влади, а в Британському кодексі – очікування 
відсутності будь-яких фінансових відносин між 
лобістами й представниками владних установ 
[5; 9]. Натомість, Американський кодекс робить 
акцент на обов’язку суб’єктів лобізму сприяти 
позитивному суспільному сприйняттю лобіст-
ської професії [4].

Основна частина всіх проаналізованих кодек-
сів складається з етичних принципів лобістської 
діяльності та правил, що їх розкривають.

Насамперед, доцільно відзначити принцип 
прозорості, що посідає чільне місце в усіх кодек-
сах і розуміється в кількох аспектах. Так, більшість 
кодексів зобов’язують суб’єктів лобізму в процесі 
комунікацій з органами публічної влади розкри-
вати в повному обсязі й без будь-яких викривлень: 
своїх клієнтів та/або роботодавців; суб’єктів, на 
користь яких здійснюється лобіювання; інтереси, 
що просуваються; цілі та очікувані результати 
лобістської діяльності [5; 6; 8; 9; 10].

Окремі кодекси висувають додаткові правила 
при лобістських контактах повідомляти публіч-
ним посадовим особам про: 

– наявність у лобіста обмежень як колишньої 
посадової особи та дотримання ним цих обме-
жень (Австралійський кодекс) [8]; 
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– особисті інтереси лобіста в конкретних спра-
вах (Ірландський кодекс) [7]; 

– наявність домовленостей щодо премій або 
бонусів лобісту за успішне просування або запо-
бігання прийняттю певного законодавства, в разі 
запитів посадовців (Американський кодекс) [4].

Крім того, в Канадському кодексі йдеться про 
необхідність для найнятих лобістів повною мірою 
інформувати роботодавців про свою роботу 
для забезпечення точної реєстрації й звітності, 
а в Британському кодексі – надавати до реєстру 
відповідної асоціації всі необхідні відомості про 
себе та своїх клієнтів [5; 9]. Ірландський кодекс 
містить загальну рекомендацію суб’єктам лобізму 
оприлюднювати, наскільки можливо, будь-яку 
інформацію, яку вони використовують в своїй 
діяльності [7].

В усіх кодексах простежується також принцип 
правдивості й точності інформації. Зокрема, 
в більшості кодексів прямо встановлений 
обов’язок суб’єктів лобізму робити все можливе, 
щоб гарантувати правдивість і точність (актуаль-
ність, об’єктивність) інформації та тверджень, 
що надаються представникам органів публічної 
влади, клієнтам, широкій громадськості [5; 7; 8]. 
Канадський та Австрійський кодекси формулю-
ють даний обов’язок дещо інакше – не вводити 
нікого в оману наданою інформацією [6; 9].

В Американському, Литовському й Румун-
ському кодексах вказується також, що в разі вияв-
лення факту надання хибної або неточної інфор-
мації лобіст повинен якомога швидше виправити 
свою помилку [1, с. 49; 4; 10]. 

В частині кодексів міститься важливе правило 
про те, що у випадку суттєвих змін у попередньо 
наданій лобістом інформації, на яку публічна 
посадова особа може продовжувати спиратися 
при прийнятті рішень, лобіст повинен, якщо мож-
ливо, надати їй точну та оновлену інформацію 
[1, с. 49; 4; 7].

З погляду поводження суб’єктів лобізму 
з інформацією критичне значення має принцип 
конфіденційності, що прямо виокремлюється 
в половині проаналізованих кодексів і стосу-
ється двох аспектів, а саме, відносин зазначених 
суб’єктів з органами публічної влади, а також 
з клієнтами й роботодавцями. В першому аспекті 
лобісти повинні використовувати, поширювати 
або оприлюднювати будь-яку конфіденційну 
інформацію, отриману від публічних посадових 
осіб, лише за згодою останніх [6; 7; 9]. Румун-
ський кодекс навіть містить заборону продавати 
дану інформацію стороннім особам, а Британ-

ський кодекс – припис дотримуватися офіційно 
встановлених процедур отримання, поширення 
й оприлюднення документів органів публічної 
влади [5; 10].

В другому аспекті суб’єкти лобізму не повинні 
розголошувати конфіденційну й іншу внутрішню 
інформацію стосовно нинішніх і колишніх клі-
єнтів або роботодавців без чіткої згоди останніх, 
крім випадків, коли таке розголошення вимага-
ється законом [1, с. 50; 4; 6; 7]. Крім того, Аме-
риканський та Ірландський кодекси забороняють 
лобістам використовувати зазначену інформацію 
на шкоду інтересам клієнтів або роботодавців, 
в будь-яких сторонніх цілях [4; 7].

Наступною ключовою засадою лобістської 
діяль6ності видається принцип порядності, що 
в різних вимірах відображений майже у всіх кодек-
сах. Насамперед, йдеться про чесність лобістів 
у відносинах з клієнтами, органами публічної влади 
та ін. [5; 6; 8; 10]. Більш конкретно, Австралійський, 
Британський та Ірландський кодекси вимагають від 
суб’єктів лобізму не створювати хибного враження 
про свої можливості доступу до органів публічної 
влади та їх посадових осіб [5; 7; 8].

До вимірів порядності можна також віднести 
добросовісність суб’єктів лобізму, що включає їх 
зобов’язання [1, с. 49; 4; 10]:

– виявляти лояльність щодо інтересів клієнтів 
або роботодавців;

– максимально старанно просувати інтереси 
відповідно до домовленостей з клієнтами або 
роботодавцями;

– систематично інформувати клієнтів або робо-
тодавців про виконану роботу та, по можливості, 
пропонувати клієнтам вибір між різними варіан-
тами подальших дій.

Ще одним виміром порядності суб’єктів 
лобізму, що спеціально виділяється в окремих 
кодексах, можна вважати обов’язкове укладення 
ними письмових контрактів зі своїми клієнтами, 
де мають визначатися строки, умови надання 
послуг, питання оплати тощо, та встановлення 
винагороди за лобістську діяльність в розумних 
межах [4; 6].

Американський кодекс деталізує порядну 
поведінку лобіста в разі припинення діяльності на 
користь певного клієнта або роботодавця, вимага-
ючи надавати обгрунтовані пояснення та докла-
дати зусиль для захисту їх інтересів, зокрема, дати 
час для знаходження іншого лобіста, повернути 
належні документи й майно [4].

В низці кодексів робиться акцент на принципі 
запобігання конфлікту інтересів. Наприклад, 
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згідно з Румунським кодексом, суб’єкт лобізму 
повинен виявляти будь-які професійні конфлікти 
інтересів [10], згідно з Американським і Литов-
ським кодексами – повідомляти своїм поточним 
і передбачуваним клієнтам про всі відомі йому 
конфлікти інтересів та оперативно вживати заходів 
для їх усунення [1, с. 50; 4], згідно з Австрійським 
кодексом – утримуватися від будь-якої роботи, що 
може спричинити конфлікт інтересів [6].

В Американському й Литовському кодексах 
міститься кілька правил поведінки лобістів для 
запобігання конфлікту інтересів, в тому числі 
[1, с. 50; 4]:

– не відстоювати інтереси різних клієнтів, 
якщо ці інтереси конфліктують між собою;

– якщо просування інтересів певного клієнта 
може негативно впливати на інтереси іншого 
клієнта, повідомити останнього про всі можливі 
наслідки та отримати від нього згоду на продо-
вження лобіювання;

– інформувати клієнта про будь-яких інших 
осіб, залучених до представництва й захисту його 
інтересів, та про всі виплати цим особам за допо-
могу в лобіюванні.

Австралійський кодекс вимагає від лобістів 
чітко розділяти лобіювання та будь-яку діяльність 
на користь політичних партій [8], а Британський 
кодекс – не приймати будь-яких фінансових чи 
інших стимулів, що можуть розцінюватися як 
хабар або купівля прихильності [5].

Низка правил в більшості розглянутих кодек-
сах розкриває в різних аспектах принцип зна-
ння та дотримання законодавства. Наприклад, 
Американський та Литовський кодекси прямо 
вимагають від суб’єктів лобізму знати законодав-
ство у відповідній сфері й не допускати будь-яких 
його порушень, а також не підбурювати, не про-
вокувати публічних посадових осіб на будь-які 
законодавчі порушення [1, с. 49; 4].

У аспекті відносин з клієнтами Канадський 
та Ірландський кодекси зобов’язують лобіс-
тів інформувати клієнтів про їх та свої власні 
зобов’язання відповідно до лобістського законо-
давства [7; 9]. В низці інших кодексів відзнача-
ється, що лобіст повинен відхиляти будь-які про-
позиції або вимоги клієнтів щодо незаконних дій, 
попереджаючи останніх про таку незаконність 
[1, с. 49; 5; 6].

В деяких кодексах вказується на обов’язок 
керівників (відповідальних осіб) лобістських 
організацій забезпечувати обізнаність своїх пра-
цівників з вимогами лобістського законодавства 
[7; 9]. Британський кодекс звертає увагу лобістів 

на необхідності дотримуватися нормативно-пра-
вового регулювання щодо фінансової підтримки 
політичних партій [5].

З попереднім принципом тісно пов’язаний 
принцип утримання від неправомірного впливу. 
В Ірландському й Румунському кодексах цей 
принцип явно зафіксований у вигляді положення 
про те, що суб’єкти лобізму повинні утримува-
тися від спроб такого впливу на публічних поса-
дових осіб [7; 10]. В більшості проаналізованих 
кодексів зазначений принцип розкривається через 
заборону лобістам надавати будь-які подарунки, 
фінансову або іншу винагороду, знаки гостинності 
публічним посадовим особам в межах лобістської 
діяльності, тобто, не намагатися в такий спосіб 
поставити останніх у залежність від себе [6; 7; 10]. 
При цьому в Британському й Канадському кодек-
сах передбачені дозволені винятки – предмети 
низької вартості, наприклад, сувеніри, що вико-
ристовуються як прояви поваги або в рекламних 
цілях [5; 9]. Канадський кодекс встановлює також 
обмеження щодо вартості дозволених подарунків 
і знаків гостинності, які лобісти можуть надавати 
посадовцям одноразово та протягом року [9].

Поряд з утриманням від неправомірного впливу, 
зміст частини кодексів дозволяє виокремити прин-
цип уникнення зловживань можливостями. 
Наприклад, згідно з Ірландським кодексом, лобісти 
не повинні намагатися зловживати колишніми або 
поточними особистими стосунками з публічними 
посадовими особами [7]. Натомість, Канадський 
кодекс встановлює конкретні заборони лобістських 
контактів з посадовими особами, які мають близькі 
стосунки з лобістом (родинні, бізнесові, дружні 
тощо) або відчувають обов’язок стосовно нього 
через інші обставини [9].

Іншим аспектом уникнення зловживань мож-
ливостями є обмеження для лобістів, які, в той 
же час, певним чином працюють на владні струк-
тури. В цьому зв’язку Ірландський кодекс вимагає 
від лобістів, які одночасно є членами консульта-
тивно-дорадчих утворень при органах публічної 
влади, не використовувати наявність особливого 
доступу до відповідних посадових осіб в лобіст-
ській діяльності [7]. Канадський кодекс забороняє 
лобіювати посадових осіб або пов’язаних з ними 
осіб лобістам, які виконують політичну роботу 
для даних посадових осіб (радник міністра або 
парламентаря, робота на користь політичної пар-
тії або виборчої кампанії посадової особи тощо). 
Якщо така робота виконувалася раніше, то лобі-
ювання дозволяється лише через встановлений 
кодексом строк після її завершення [9].
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Британський кодекс в напрямі уникнення зло-
вживань можливостями містить заборони для 
лобістів мати будь-які спеціальні перепустки, що 
надають право доступу до приміщень органів 
публічної влади, залучати до лобістської діяль-
ності публічних службовців [5].

В низці кодексів присутні правила, які можна 
узагальнено відобразити принципом форму-
вання позитивного іміджу. Перш за все, йдеться 
про підтримку репутації лобістської діяльності. 
Згідно з Австрійським та Ірландським кодексами, 
лобісти повинні уникати будь-якої поведінки, що 
може дискредитувати їх самих, клієнтів, органи 
публічної влади, інших лобістів, загалом лобіст-
ську професію [6; 7]. Іншим аспектом формування 
позитивного іміджу можна вважати правило для 
лобістів ставитися з повагою та ввічливістю до 
клієнтів, колег, конкурентів, представників орга-
нів публічної влади та ін. [4; 6; 10].

Американський та Румунський кодекси вима-
гають від суб’єктів лобізму займатися іміджмей-
кінгом, а саме, докладати зусиль для забезпечення 
кращого розуміння й позитивного сприйняття 
суспільством лобістської діяльності [4; 10]. Крім 
того, Американський кодекс рекомендує лобістам 
присвячувати суттєвий час для надання лобіст-
ських послуг особам або організаціям, які просу-
вають суспільні інтереси, але не мають коштів для 
оплати зазначених послуг [4].

В деяких кодексах простежується принцип 
поваги до інститутів публічної влади. Так, 
згідно з Американським і Румунським кодексами, 
суб’єкти лобізму зобов’язані не вчиняти будь-яких 
дій, що можуть підривати суспільну довіру до 
публічної влади, не допускати проявів неповаги 
до владних установ [4; 10]. Британський кодекс 
встановлює для лобістів вимогу поводитися від-
повідно до внутрішніх правил будь-яких органів 
публічної влади, перебуваючи на їх території [5].

Американський та Литовський кодекси вклю-
чають також важливі положення, на основі яких 
можна сформулювати принцип професійного 
розвитку. Ці положення передбачають, що лобіст 
повинен підтримувати та удосконалювати свій 
фаховий рівень через щорічне проходження про-
грам професійного навчання й підвищення квалі-
фікації, постійне відслідковування ситуації в сфе-
рах, де він здійснює лобіювання, регулярну участь 
у семінарах, курсах за профілем лобістської діяль-
ності тощо [1, с. 49; 4]. 

В цілому проведений аналіз дозволяє виділити 
11 етичних принципів, що в різних аспектах відобра-
жаються в правилах поведінки, присутніх у розгля-

нутих лобістських етичних кодексах (див. табл. 1). 
При цьому найбільш поширеним є принцип прав-
дивості й точності інформації, що тією чи іншою 
мірою присутній у всіх проаналізованих кодексах. 
П’ять принципів, а саме, прозорість, конфіденцій-
ність, порядність, запобігання конфлікту інтересів, 
знання та дотримання законодавства, розкрива-
ються через відповідні правила поведінки лобістів 
майже у всіх або в переважній більшості кодексів. 
Інші принципи можна виокремити зі змісту лише 
частини кодексів, але вони видаються досить важ-
ливими, що зумовило їх включення в табл. 1.

Висновки. Проведене узагальнення зару-
біжного досвіду дає змогу виробити низку реко-
мендацій щодо змісту Правил етичної поведінки 
суб’єктів лобіювання в Україні. Зокрема, в струк-
турі цього документу доцільно виділити вступну 
та основну частини. У вступній частині важливо 
відобразити суспільні очікування від діяльності 
лобістів, до яких у переважній більшості проана-
лізованих зарубіжних кодексів віднесені, насам-
перед, прозорість, порядність і професійність. 

Зміст основної частини зазначеного документу 
пропонується формувати шляхом закріплення етич-
них принципів, наведених у табл. 1, та їх розкриття 
через сукупність правил поведінки суб’єктів лобію-
вання відповідно до наступної орієнтовної структури:

– прозорість при лобістських контактах 
з публічними посадовими особами (розкриття 
клієнтів та/або роботодавців, інтересів, що просу-
ваються, тощо), а також у стосунках з роботодав-
цями (для найнятих лобістів);

– правдивість і точність інформації, що нада-
ється представникам органів публічної влади, клі-
єнтам, широкій громадськості;

– конфіденційність, тобто дотримання обме-
жень щодо розголошення, використання й пере-
дачі іншим суб’єктам конфіденційної інформації;

– порядність, що включає чесність, добросо-
вісність лобістів, всебічну деталізацію їх відно-
син з клієнтами за допомогою офіційних контр-
актів, дотримання контрактних зобов’язань;

– запобігання конфлікту інтересів, зокрема, 
інформування клієнтів про такі конфлікти, вжиття 
заходів для їх усунення, уникнення відстоювання 
суперечливих інтересів;

– знання та дотримання законодавства, в тому 
числі, відхилення пропозицій або вимог щодо 
незаконних дій, утримання від провокування 
інших на законодавчі порушення тощо;

– утримання від неправомірного впливу, 
зокрема, заборони надання публічним посадовим 
особам подарунків, фінансової або іншої винаго-
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роди, знаків гостинності, крім дозволених пред-
метів низької вартості;

– уникнення зловживань можливостями, 
пов’язаними з роботою на владні структури, 
а також з родинними, бізнесовими, дружніми або 
іншими особистими стосунками з публічними 
посадовими особами;

– формування позитивного іміджу, включа-
ючи підтримку репутації лобістської діяльності, 
повагу та ввічливість у відносинах, іміджмейкінг;

– повага до інститутів публічної влади, тобто 
недопущення проявів неповаги та дій, що можуть 
підривати суспільну довіру до цих інститутів;

– професійний розвиток через навчання й під-
вищення кваліфікації на постійній основі.

Крім Правил етичної поведінки суб’єктів лобі-
ювання, для України не менш важливою вида-
ється регламентація поведінки публічних посадо-
вих осіб у відносинах із лобістами, що зумовлює 
перспективи подальших досліджень.

Таблиця 1
Етичні принципи лобістської діяльності та їх відображення  

в лобістських етичних кодексах зарубіжних країн

Етичні принципи Наявність в етичному кодексі правил, що відображають відповідний принцип
Австралія Австрія Великобританія Ірландія Канада Литва Румунія США

Прозорість ь ь ь ь ь ь ь
Правдивість  
і точність інформації ь ь ь ь ь ь ь ь

Конфіденційність ь ь ь ь ь ь ь
Порядність ь ь ь ь ь ь ь
Запобігання  
конфлікту інтересів ь ь ь ь ь ь

Знання та дотримання 
законодавства ь ь ь ь ь ь

Утримання від непра-
вомірного впливу ь ь ь ь ь

Уникнення  
зловживань  
можливостями

ь ь ь

Формування  
позитивного іміджу ь ь ь

Повага до інститутів 
публічної влади ь ь ь

Професійний  
розвиток ь ь
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Kravchenko S.O. FOREIGN EXPERIENCE OF CONSTRUCTING OF LOBBYING ETHICAL 
CODES AND OPPORTUNITIES FOR ITS USING IN UKRAINE 

In this article the main statements contained in a number of foreign lobbying ethical codes are generalized. 
The two groups are distinguished among these codes:

– ones approved by state authority bodies which are obligatory for all lobbying subjects in appropriate 
country (Australia, Ireland, Canada, Lithuania);

– ones adopted by lobbying associations which don't have a status of nation-wide documents and obligatory 
only for members of appropriate associations (Austria, Romania, UK, USA).

The set of ethical principles and rules of conduct for lobbyists contained in analyzed lobbying ethical 
codes is generalized. On this basis the recommendations concerning content of the Rules of ethical conduct 
for lobbying subjects in Ukraine are developed. So, introductory and main parts are expedient to establish 
in structure of these Rules. In introductory part the society expectations of lobbyists' activity are important 
to reflect. In majority of analyzed foreign codes the transparency, integrity and professionalism are referred 
firstly to such expectations. The content of main part of mentioned Rules is proposed to compose by settling 
ethical principles and revealing them through the set of rules of conduct for lobbying subjects according to 
following approximate structure:

– transparency when doing contacts with public officials and also in relation with employers;
– honesty and accuracy of information provided for representatives of public authority bodies, clients, wide 

public;
– confidentiality, i.e. limitation compliance concerning confidential information disclosure, using 

and providing for other subjects;
– integrity including honesty and diligence of lobbyists, official contract relations with clients, and contract 

obligations compliance;
– conflict of interest prevention, in particular disclosing such conflicts, their elimination, avoiding advocacy 

contradictory interests;
– legislation knowing and compliance, including non-violation of laws, non-provoking others to violate 

legislation, etc.;
– forgoing improper influence, in particular prohibitions to make gifts, hospitality and so on to public 

officials;
– avoiding abuse of opportunities caused by work in favor of public authority bodies and personal relations 

with public officials;
– forming positive image, in particular maintaining reputation of lobbying activity, respect and civility in 

treatments, image making;
– respect for public authority institutions, i.e. forgoing demonstration of disrespect and avoiding actions 

that could undermine public trust in these institutions;
– professional development through learning and advancing training on regular basis.
Key words: lobbying activity, lobbying ethical code, ethical principles of lobbying, rules of conduct for 

lobbyists, foreign experience.
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СУЧАСНІ СТАНДАРТИ ЯКОСТІ ПРОДУКЦІЇ:  
ОСОБЛИВОСТІ ДЕРЖАВНОЇ ПОЛІТИКИ ПІДВИЩЕННЯ БЕЗПЕКИ

Метою дослідження є характеристика особливостей реалізації державної політики в кон-
тексті встановлення стандартів якості продукції. Встановлено, що державна політика 
у сфері встановлення стандартів якості продукції орієнтована на створення, підтримку 
та вдосконалення систем стандартизації, що відіграють ключову роль у забезпеченні без-
пеки, якості та взаємної сумісності продукції та послуг. Доведено, що удосконалення стан-
дартів якості продукції є найважливішим аспектом підтримки конкурентоспроможності 
та актуальності в умовах сучасного ринку, що гіпершвидко розвивається. Прагнення до вищих 
стандартів якості – це не просто прагнення досконалості, а відповідь на очікування спожи-
вачів, що змінюються, технологічні досягнення та нормативні вимоги. Виокремлено ключові 
засади оновлення стандартів якості продукції. Визначено, що основні напрямки державної 
політики включають інвестиції в дослідження та розробку, які сприяють створенню нових 
стандартів; заохочення до участі приватного сектору та академічних кіл у процесі роз-
робки стандартів; розвиток робочої сили для підвищення кваліфікації та ефективної участі 
у стандартизації. Охарактеризовано особливості державної політики в системі оновлення 
стандартів якості продукції. Доведено, що процес постійного оновлення стандартів якості 
продукції – це динамічна та постійна дія відобразити технологічні досягнення, зміни у перева-
гах споживачів та нові нормативні вимоги. Сам процес починається з моніторингу та оцінки 
існуючих стандартів для виявлення областей, де можуть знадобитися оновлення. Доведено, 
що, саме постійне оновлення стандартів якості продукції має далекосяжні наслідки для еко-
номічного зростання країни, екологічної стійкості та соціального благополуччя. Заохочуючи 
культуру постійного вдосконалення та інновацій, країни можуть підвищити свою глобальну 
конкурентоспроможність, залучити інвестиції та відкрити нові ринки.

Ключові слова: стандарти якості, стандартизація, якість продукції, державна політика, 
державне регулювання, безпека. 

Постановка проблеми. Сьогодні, удоско-
налення стандартів якості продукції є найваж-
ливішим аспектом підтримки конкурентоспро-
можності та актуальності в умовах сучасного 
ринку, що гіпершвидко розвивається. Прагнення 
до вищих стандартів якості – це не просто праг-
нення досконалості, а відповідь на очікування 
споживачів, що змінюються, технологічні досяг-
нення та нормативні вимоги. Відтак, в міру того, 
як світ змінюється, змінюються і параметри, що 
визначають якість. Сьогоднішні споживачі більш 
поінформовані та мають більш високі очікування, 
ніж будь-коли раніше. Вони вимагають, щоб про-
дукти були не лише функціональними, а й еколо-
гічними, зручними та безпечними. Такого роду 
перетворення в очікуваннях споживачів потребує 
відповідної еволюції стандартів якості продукції. 

Постійно вдосконалюючи ці стандарти, підприєм-
ства можуть гарантувати, що їхні продукти відпо-
відають або перевершують очікування цільового 
ринку, що змінюються, тим самим підвищуючи 
задоволеність і лояльність клієнтів.

Слід зазначити при цьому, що саме техноло-
гічні досягнення відіграють важливу роль у необ-
хідності оновлення стандартів якості. Відтак, 
поява нових технологій встановлюють нові стан-
дарти того, чого можна досягти з погляду дизайну, 
функціональності та ефективності продукції. Ком-
панії, які включають ці технології до своєї про-
дукції, часто можуть досягти вищого рівня якості, 
що, своєю чергою, може призвести до конкурент-
ної переваги. Однак це також означає, що те, що 
вважалося високою якістю у минулому, може 
виявитися недостатнім, оскільки нові технології 
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піднімають планку і задають нові тренди. Таким 
чином, постійне оновлення стандартів якості 
з урахуванням останніх технологічних досягнень 
гарантує, що продукція залишиться інноваційною 
й надалі. При цьому, відмітимо, що вимоги є ще 
одним важливим фактором, який потребує постій-
ного вдосконалення стандартів якості продукції. 
Уряди та міжнародні організації часто оновлюють 
правила для вирішення проблем, що виникають 
у галузі охорони здоров'я, безпеки та навколиш-
нього середовища. Такого роду оновлення можуть 
включати, серед іншого, суворіший контроль над 
матеріалами, викидами та споживанням енергії. 
Компанії повинні адаптувати свої стандарти якості 
відповідно до цих нових правил, щоб уникнути 
штрафів, юридичних проблем та шкоди репутації. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Важливі аспекти дослідження проблем вста-
новлення стандартів якості продукції розкрива-
лися в роботах таких вчених як В. В. Алпатов, 
А. А. Бойко, Л. І. Боднарчук, М. Я. Височанська, 
Т. Л. Голубенко, В. Л. Гриценко, С. І. Бугера, 
А. М. Бутлеров, В. Є. Данкевич, О. І. Дре-
бот, Т. Г. Дудар, Д. Б. Жученко, О. А. Коваль, 
М. В. Кравченко, П. І. Прокопович, П. В. Пиво-
вар, Н. М. Присяжнюк, Т.М. Пузанова,О. П. Раза-
нова, Г. П. Самчук, О. І. Скоромна, І. В. Свиноус, 
Н. І. Свиноус, Ю. В. Суперсон, О. І. Слободенюк, 
Н. М. Федорук та інші. Попри вагомий внесок 
провідних вчених й практиків, ряд теорії і кон-
цепцій щодо особливості державного політики 
в цьому контексті, досі залишаються не розкри-
тими в повній мірі, що і зумовило вибір даної 
тематики і її сучасну актуальність.

Постановка завдання. Метою дослідження 
є характеристика особливостей реалізації держав-
ної політики в контексті встановлення стандартів 
якості продукції.

Виклад основного матеріалу. Сутність вста-
новлення стандартів якості продукції полягає 
у визначенні набору критеріїв, яким продукція 
повинна відповідати або перевищувати її, щоб 
вважатися прийнятною для споживання чи вико-
ристання. Відтак, такого роду стандарти служать 
декільком важливим цілям, головними з яких 
є захист безпеки споживачів, забезпечення надій-
ності продукції та сприяння справедливій тор-
говій практиці [1–2]. Встановлюючи ці критерії, 
зацікавлені сторони можуть об'єктивно оцінити 
продуктивність, довговічність та відповідність 
продукту нормам безпеки. Стандарти якості 
виступають як спільна мова між виробниками, 

споживачами та регулюючими органами, дозво-
ляючи встановлювати чіткі очікування та задо-
вольняти їх. Відтак, маємо цілісну систему яка 
допомагає завоювати довіру споживачів, а й під-
вищити загальну конкурентоспроможність про-
дукції [3–4]. При цьому, основною метою стандар-
тів якості продукції є захист інтересів споживачів. 
Гарантуючи, що продукція відповідає конкретним 
вимогам безпеки та продуктивності, ризик запо-
діяння шкоди чи невдоволення споживачів зна-
чно знижується. Самі стандарти також відіграють 
важливу роль у стимулюванні інновацій та конку-
ренції всередині галузей. Прагнучи досягти цих 
показників і перевершити їх, компанії інвесту-
ють у дослідження та розробки, що призводить 
до покращення продукції та впровадження нових 
технологій. Крім того, стандарти якості допома-
гають усунути з ринку неякісну продукцію, тим 
самим гарантуючи, що споживачі отримають 
оптимальне співвідношення ціни та якості [5–7].

Слід зазначити, що стандарти якості продук-
ції мають важливе значення для міжнародної 
торгівлі. Дотримуючись міжнародно визнаних 
стандартів, компанії можуть легше виходити на 
глобальні ринки, оскільки вважається, що їхня 
продукція відповідає очікуванням споживачів 
та регулюючих органів у всьому світі. Така гармо-
нізація стандартів допомагає знизити торговельні 
бар'єри та сприяє глобальній економічній інтегра-
ції. Можна говорити, що це уможливлює гарантії 
того, що продукція, що експортується та імпор-
тується, відповідає єдиним критеріям якості 
та безпеки, захищаючи споживачів і створюючи 
здорове конкурентне середовище в глобальному 
масштабі. При цьому, сама роль держави у вста-
новленні та забезпеченні дотримання стандартів 
якості продукції має першорядне безпекове зна-
чення [8–10]. Уряди через різні регулюючі органи 
несуть відповідальність за визначення цих стан-
дартів на основі всебічних досліджень та аналізу 
міркувань безпеки, здоров'я та навколишнього 
середовища. Держава забезпечує дотримання 
виробниками, імпортерами та роздрібними тор-
говцями встановлених стандартів якості для 
захисту інтересів споживачів та підтримки спра-
ведливої ринкової практики (табл. 1).
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Встановлення стандартів, держава бере 
участь у кампаніях з освіти та підвищення поін-
формованості споживачів. Інформуючи спожи-
вачів про стандарти якості та їхні права, уряди 
дають людям можливість приймати обґрун-
товані рішення про купівлю та заохочують їх 
вимагати якіснішу продукцію. Така поінфор-
мованість споживачів уможливлює підтримку 
високого рівня дотримання вимог серед вироб-
ників і постачальників послуг. При цьому, дер-
жава також сприяє розвитку промисловості 
та інновацій, встановлюючи стандарти, які 
заохочують впровадження нових технологій 
та передового досвіду. Такого роду роль вклю-
чає надання стимулів для компаній, які дося-
гають високих стандартів якості та стійкості, 
тим самим сприяючи економічному розвитку 
та захисту навколишнього середовища. Більше 
того, держава представляє інтереси своєї про-
мисловості та споживачів на міжнародних 
форумах, де обговорюються та встановлюються 
глобальні стандарти якості (рис. 1).

Таблиця 1
Ключові засади оновлення  
стандартів якості продукції

Зосередження 
уваги на потре-
бах і очікуваннях 
клієнтів

Постійне вдо-
сконалення про-
цесу стандарти-
зації

Розуміння і 
управління 
взаємопов'язаними 
процесами як сис-
темою

Орієнтація на 
клієнта допомагає 
забезпечити, що 
продукція або 
послуги постійно 
оновлюються та 
вдосконалюються з 
метою підвищення 
задоволеності 
споживачів і від-
повідності їхнім 
змінним вимогам​

Поліпшення 
є критично 
важливим для 
адаптації до 
змін умов ринку, 
технологій і спо-
живчих вимог

Створення взаємо-
вигідних відносин 
з постачальниками

Створення єдності 
цілей

Використання 
об'єктивних 
даних і аналізу 
для прийняття 
рішень

Використання 
потенціалу всіх 
рівнів персоналу 
для досягнення 
цілей

Джерело: сформовано авторами

 

Державна політика зосереджена на забезпеченні виробничих практик, що відповідають 
установленим стандартам якості, для забезпечення однорідності у всьому виробничому процесі

Державна політика також може передбачати підтримку та 
стимулювання інноваційних підходів до управління якістю та 

розвитку продукції

Сучасна державна політика в 
сфері якості часто включає 

заходи щодо цифрової 
трансформації та 

стандартизації процесів

Розвиток та оновлення 
стандартів якості продукції 
часто вимагає підвищення 
кваліфікації працівників і 

фахівців

Оновлення стандартів якості 
також включає аспекти 

екологічної відповідальності 
та впровадження зелених 

технологій

У багатьох випадках 
державна політика 

орієнтована на впровадження 
та дотримання міжнародних 
стандартів якості, таких як 

ISO 9000 і ISO 9001, що 
сприяє поліпшенню якості 
продукції на міжнародному 

рівні та забезпечує 
відповідність глобальним 

ринковим вимогам

Рис. 1. Особливості державної політики  
в системі оновлення стандартів якості продукції
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Зазначимо, що процес постійного онов-
лення стандартів якості продукції – це динамічна 
та постійна дія відобразити технологічні досяг-
нення, зміни у перевагах споживачів та нові нор-
мативні вимоги. Сам процес починається з моніто-
рингу та оцінки існуючих стандартів для виявлення 
областей, де можуть знадобитися оновлення. Він 
передбачає широку участь зацікавлених сторін, 
включаючи виробників, споживачів, експертів 
та міжнародних партнерів, для збору інформа-
ції та відгуків про ефективність та актуальність 
чинних стандартів. Після виявлення необхідності 
оновлення регулюючі органи проводять дослі-
дження та аналіз для визначення нових або пере-
глянутих стандартів. У цьому дослідженні врахову-
ються останні наукові дані, технологічні інновації 
та тенденції ринку, щоб гарантувати, що оновлені 
стандарти є всеосяжними та перспективними. При 
цьому, сам етап впровадження, на якому підпри-
ємства адаптують свою практику відповідно до 
нових стандартів є вкрай трудомістким. Цей етап 
може включати в себе модернізацію обладнання, 
заміну матеріалів або перегляд виробничих про-
цесів. Регулюючі органи часто не рідко при цьому, 
надають рекомендації та підтримку протягом цього 
перехідного періоду, щоб полегшити дотримання 
вимог. Вони також можуть пропонувати навчання 
та ресурси, які допоможуть підприємствам зро-
зуміти та ефективно реалізувати зміни. Зрештою, 
держава відіграє вирішальну роль у забезпеченні 
дотримання оновлених стандартів за допомогою 
перевірок, сертифікації та моніторингу. Недотри-
мання вимог усувається за допомогою коригу-
вальних дій, штрафів або правових заходів, щоб 
гарантувати, що всі продукти на ринку відповіда-
ють переглянутим критеріям. Цей механізм забез-
печення дотримання є важливим для підтримки 
цілісності стандартів якості та захисту інтересів 
споживачів.

Висновки. Підсумовуючи, зазначимо, що 
постійне оновлення стандартів якості продукції 
у країні грає ключову роль формуванні її еконо-

мічного, екологічного та соціального середовища. 
Постійно вдосконалюючи ці стандарти, країна не 
тільки підвищує свою промислову конкуренто-
спроможність, але й сприяє безпеці споживачів 
та екологічній стійкості. Такого роду безперерв-
ний процес гарантує, що продукти, що на ринку, 
відповідають найвищому рівню якості та безпеки, 
сприяючи довірі та задоволенню споживачів. 
Оскільки споживачі стають більш впевненими 
у продуктах, які вони купують, це може призвести 
до збільшення внутрішнього споживання, забезпе-
чуючи стимул для економічного зростання. Крім 
того, стандарти високої якості можуть залучити 
іноземні інвестиції, оскільки міжнародні компанії 
прагнуть співпрацювати або працювати на рин-
ках, які визнані за їхню відданість якості та доско-
налості. З економічного погляду підвищення 
стандартів якості продукції стимулює інновації 
та ефективність виробничого сектора. Компанії 
змушені впроваджувати інновації та впроваджу-
вати передові технології, щоб відповідати або 
перевершувати ці стандарти, що розвиваються. 
Цей поштовх до інновацій може призвести до роз-
робки нових продуктів, процесів та послуг, спри-
яючи зміцненню репутації країни як центру інно-
вацій та високоякісного виробництва. Отже, саме 
постійне оновлення стандартів якості продукції 
має далекосяжні наслідки для економічного зрос-
тання країни, екологічної стійкості та соціального 
благополуччя. Заохочуючи культуру постійного 
вдосконалення та інновацій, країни можуть підви-
щити свою глобальну конкурентоспроможність, 
залучити інвестиції та відкрити нові ринки. В еко-
логічному плані прагнення до створення стійких 
та високоякісних продуктів сприяє оздоровленню 
планети, а у соціальному плані акцент на безпеці 
та етичному виробництві покращує якість життя 
громадян. Зрештою, відданість підтримці високих 
стандартів якості продукції відбиває відданість 
країни прогресу, сталого розвитку та добробуту 
свого народу, закладаючи основу для процвітаю-
чого та сталого майбутнього.
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Kryshtanovych M.F., Lapychak N.I. MODERN QUALITY STANDARDS:  
FEATURES OF GOVERNMENT POLICY IN ENHANCING SAFETY

The purpose of this study is to characterize the features of the implementation of government policy in the context 
of setting product quality standards. It has been established that government policy in the field of setting quality 
standards is aimed at creating, supporting, and improving standardization systems that play a key role in ensuring 
the safety, quality, and compatibility of products and services. It is proven that the improvement of product quality 
standards is the most important aspect of supporting competitiveness and relevance in the conditions of a rapidly 
developing modern market. The aspiration to higher quality standards is not just a pursuit of excellence but 
a response to changing consumer expectations, technological achievements, and regulatory requirements. The 
key principles of updating product quality standards are highlighted. It is determined that the main directions 
of government policy include investments in research and development that contribute to the creation of new 
standards; encouragement of participation by the private sector and academic circles in the standard development 
process; and workforce development to enhance skills and effective participation in standardization. The features 
of government policy in the system of updating product quality standards are characterized. It is proven that 
the process of continuous updating of product quality standards is a dynamic and constant action to reflect 
technological achievements, changes in consumer preferences, and new regulatory requirements. The process 
begins with monitoring and evaluating existing standards to identify areas where updates may be needed. It is 
proven that the continuous updating of product quality standards has far-reaching consequences for a country's 
economic growth, environmental sustainability, and social well-being. By encouraging a culture of continuous 
improvement and innovation, countries can enhance their global competitiveness, attract investment, and open 
new markets. By establishing these criteria, stakeholders can objectively evaluate the product's performance, 
durability, and safety compliance.

Key words: quality standards, standardization, product quality, government policy, government regulation, 
security. 
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НОРМАТИВНО-ПРАВОВІ ГАРАНТІЇ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 
ІНСТИТУЦІЙНОЇ СПРОМОЖНОСТІ ДЕРЖАВНИХ РЕГУЛЯТОРІВ 
ДІЯЛЬНОСТІ З НАДАННЯ ФІНАНСОВИХ ПОСЛУГ

Зміцнення інституційної спроможності Регуляторів названо однією із стратегічних цілей 
у новій Стратегії розвитку фінансового сектору України, що відповідає сучасним трен-
дам реформування державного управління Україні. Аргументовано, що в умовах війни лише 
інституційно спроможні Регулятори здатні оперативно та адекватно реагувати на ризики 
та втрати фінансового сектора, ефективно застосовувати весь інструментарій механізму 
антикризового управління з метою забезпечення стабільного функціонування фінансової сис-
теми країни. Існуюча в Україні модель державного регулювання є результатом проведеної 
у 2020 році спліт реформи, внаслідок чого на рику фінансових послуг є два Регулятора (НБУ 
та НКЦПФР). Пропонується Регуляторів відносити до окремої групи учасників фінансової 
екосистемі – суб'єкти економічної та фінансової державної політики (полісімейкери), які 
створюють дієве правове поле для всіх учасників фінансового ринку. 

Запропоновано в загальному розумінні трактувати інституційну спроможність як здат-
ність інституції безпосередньо виконувати свої функції і завдання, реалізовувати свою місію, 
в порядку та межах встановлених законом. Підтверджена теза, що невід’ємною складо-
вою інституційної спроможності є її нормативно-правова детермінанта – встановлення 
у правових нормах необхідних умов здатності для виконання покладених на них функцій. Під 
нормативно-правовими гарантіями інституційної спроможності Регуляторів пропонується 
розуміти безпосередньо закріплені у чинному спеціальному законодавстві норми про функції 
НБУ та НКЦПФР.

Доведено, що інституційна спроможність НБУ як Регулятора знайшла належне норма-
тивно-правове забезпечення в чинному національному законодавстві. Трансформація функцій 
НБУ викликана необхідністю оперативного запровадження антикризових заходів знайшла 
відображення в прийнятих Регулятором з початку війни нормативно-правових актах. Аргу-
ментовано, що незважаючи на появу додаткових повноважень Регулятора, НБУ має забез-
печувати збереження власної інституційної, фінансової та операційної незалежності для 
належного виконання своїх функцій. З огляду на вказане, цілком очевидним є формулювання 
нової стратегічної мети у Стратегії 2023 р. – інституційна спроможність Регулятора.

Доведено, зміни що відбулись останнім часом у законодавстві, що визначають правове 
положення НКЦПФР як державного регулятора сприятимуть формуванню в Україні діє-
вої системи нагляду на ринках капіталу та організованих товарних ринків у відповідності 
з Принципам IOSCO. 

Сформульовані висновки, що попри війну, чинне законодавство містить необхідні нор-
мативно-правові гарантії забезпечення інституційної спроможності Регуляторів. Однією 
з тенденцій оновлення спеціального законодавства є запровадження норм, що спрямовані 
на посилення інституційної спроможності Регуляторів, що відповідає сучасним трендам 
реформування державного управління України в умовах повномасштабної війни в країні – 
посилення інституційної спроможності державних органів (в нашому випадку Регуляторів – 
НБУ та НКЦПФІР).

Ключові слова: інституційна спроможність; Регулятор; полісімейкер; діяльність 
з надання фінансових послуг; державне управління; державне регулювання; нормативно-пра-
вові гарантії; принципи IOSCO. 

Постановка проблеми. Однією із п’яти 
стратегічних цілей, визначених у новій Стра-
тегії розвитку фінансового сектору України 
(далі – Стратегія 2023 р.) [1], яка замінила попе-

редню Стратегію розвитку фінансового сектору 
України до 2025 року [2] є інституційна спро-
можність Регуляторів. В затвердженій Стратегії 
2023 р., що розроблялась спільно Національним 
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банком України (далі – НБУ), Національною 
комісією з цінних паперів та фондового ринку 
(далі – НКЦПФР), Фондом гарантування вне-
сків фізичних осіб (далі – ФГВФО) та Міністер-
ством фінансів України (далі – Мінфін України) 
вже під час повномасштабної війни в країні, вра-
ховані сучасні загрози та сформульовані пріори-
тетні завдання: по-перше, супротив військовій 
агресії, по-друге, відновлення повоєнної України. 
Доцільно зауважити, що у попередньо діючій 
стратегії серед стратегічних цілей не було названо 
такої пріоритетної мети як досягнення інститу-
ційної спроможності та фінансової незалежності 
Регуляторів. Отож, в умовах довготриваючих 
воєнних дій лише інституційно спроможні Регу-
лятори здатні оперативно та адекватно реагувати 
на ризики та втрати фінансового сектора, ефек-
тивно застосовувати весь інструментарій меха-
нізму антикризового управління з метою забез-
печення стабільного функціонування фінансової 
системи країни. 

Забезпечення інституційної спроможності 
державних інституцій є сучасної тенденцією 
реформування державного управління в Україні, 
тому висвітлення окремих питань інституційної 
спроможності Регуляторів фінансового сектора, 
особливо в умовах війни актуалізує обрану тему 
дослідження. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Серед сучасних наукових розробок з досліджува-
ної тематики варто звернути увагу на висвітлення 
концептуальних засад феномену інституційної 
спроможності в науці державного управління 
в працях: О. Баштанник, Є. Іванова, О. Клепан-
чук, Н. Колісніченко, А. Помаза-Пономаренко, 
Н. Обушиної, О. Рось. Функціональна природа, 
правове положення та окремі питання діяльності 
регуляторів ринку фінансових послуг ґрунтовно 
проаналізовані в роботах представників еконо-
мічних та юридичних наук: С. Ачкосової, Р. Бачо, 
П. Білика, Н. Внукової, С. Глібка, О. Надьон, 
А. Ярошенко, О. Ящищак та ін. Незважаючи на 
значну кількість публікацій та віддаючи належне 
вагомим науковим результатам провідних вче-
них, слід зазначити, що унормування процесів 
державного регулювання діяльності з надання 
фінансових послуг в умовах сучасних викликів 
та ризиків є надзвичайно динамічно, відбувається 
трансформація інституційної спроможності Регу-
ляторів, що актуалізує проблематику дослідження 
та потребу в постійному науковому пошуку сучас-
них механізмів формування та реалізації держав-
ної політики. 

Постановка завдання. Метою статті дослі-
дити нормативно-правову складову інституційної 
спроможності НБУ та НКЦПФР як регуляторів 
ринку фінансових послуг та сформулювати висно-
вки щодо сучасних тенденцій реформування дер-
жавного управління фінансового сектора України.

Виклад основного матеріалу. Проблема 
визначення інституційної спроможності певних 
інституцій не є новою для сучасної науки та харак-
теризується міжгалузевою природою. Йдеться не 
лише про інституційну спроможність державного 
управління з метою оцінки його ефективності 
та розвитку, але і інституційну спроможність зага-
лом держави, уряду, парламенту, представниць-
ких органів місцевого самоврядування, громад, 
окремих уповноважених державних органів тощо.

Для з’ясування інституційної спроможності 
Регуляторів ринку фінансових послуг, індикато-
рів її оцінки, доцільно зупинитись на з’ясуванні 
поняття та зміст феномену «інституційна 
спроможність». 

О. Баштанник як представниця сучасної науки 
державного управління, пропонує інституційну 
спроможність для інституції трактувати як здат-
ність виконувати свої функції на основі норма-
тивно-правового, організаційного та ресурсного 
забезпечення (структурний аспект сутності інсти-
туції). В якості складових дослідження інсти-
туційної спроможності науковиця виділяє такі 
параметри: 1) нормативно-правова складова – 
наявність узгодженої нормативно-правої бази; 2) 
організаційна складова – наявність необхідного 
рівня структурної диференціації; 3) ресурсна 
складова – наявність достатнього обсягу люд-
ських і матеріальних ресурсів [3, с. 14].

Заслуговує також на увагу запропоноване 
Л. Куліш визначення інституційної спроможності 
державних органів, а саме: «…інституційна спро-
можність державних органів влади – це їх здат-
ність у межах, визначених законодавством, роз-
робляти та впроваджувати заходи регулюючого 
впливу на систему відносин, що формуються 
у сфері, за ним закріпленій, досягаючи при цьому 
встановлених показників економічної, соціальної 
ефективності [4, с. 67].

Отож, в загальному розумінні інституційна 
спроможність – це здатність інституції безпосе-
редньо виконувати свої функції і завдання, реалі-
зовувати свою місію, в порядку та межах встанов-
лених законом.

Слід погодитись із слушним зауваженням 
у А. Помази-Пономаренко щодо сучасних тен-
денцій реформування державного управління 
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України, зокрема в напрямку посилення інсти-
туційної спроможності органів влади в практич-
ній площині [5, с. 20]. В обґрунтування цієї тези 
науковиця звертається до положень Стратегії 
реформування державного управління України на 
2022–2025 роки, в якій зазначено, що розв’язання 
проблем у сфері державного стратегічного плану-
вання, зокрема проблем, пов’язаних з підготовкою 
і виконанням загальнодержавних програм та дер-
жавних цільових програм, можливе шляхом роз-
роблення і прийняття відповідного закону, поси-
лення інституційної спроможності центральних 
органів виконавчої влади та розвитку компетенцій 
державних службовців у цій сфері [6].

Аналіз змісту Стратегії 2023 р. є ще одним 
підтвердженням пріоритетності цього напрямку 
реформування державного управління країни, 
адже п’ятою стратегічною ціллю є інституційна 
спроможність Регуляторів.

Реалізація Стратегії 2023 р. та досягнення 
зазначених стратегічних цілей (зокрема і поси-
лення інституційної спроможності Регулято-
рів) створить умови для зміцнення потенціалу 
України на її шляху до перемоги, сприятиме від-
новленню національної економіки від наслідків 
повномасштабної війни, забезпечить макроеконо-
мічну та фінансову стабільність, закладе основи 
для стійкого та динамічного розвитку фінансо-
вого сектору України, його конкурентоспромож-
ності в умовах європейської інтеграції та інтегра-
ції у світовий фінансовий простір [1].

В подальшому при визначенні інституційної 
спроможності Регулятора діяльності з надання 
фінансових послуг, а саме її нормативно-правової 
складової, ми використовуємо нормативне визна-
чення поняття Регулятора діяльності з надання 
фінансових та супровідних послуг, що представ-
лено у п. 47 ч. 1 ст. 1 Закону України «Про фінан-
сові послуги та фінансові компанії», а саме: «… 
Регулятор – Національний банк України або Наці-
ональна комісія з цінних паперів та фондового 
ринку згідно з розподілом повноважень, визначе-
ним цим Законом…» [7].

Невід’ємною складовою інституційної спро-
можності є її нормативно-правова детермінанта. 
Досліджуючи інституційну спроможність пред-
ставницьких органів місцевого самоврядування, 
О. Рось визначає правове забезпечення їх інститу-
ційної спроможності як встановлення у правових 
нормах необхідних умов здатності для виконання 
покладених на них функцій через визначення 
організаційної структури, процесів та ресурсів 
[8, с. 99]. 

Отже, з метою проведення комплексного дослі-
дження нормативних гарантій інституційної спро-
можності Регуляторів, необхідно проаналізувати 
чинне законодавство, в якому закріплені основні 
функції НБУ та НКЦПФР.

Відповідно до ч. 1 ст. 1 Закону повноваження 
Регуляторів щодо державного регулювання 
та нагляду за діяльністю з надання фінансових 
послуг розподілені наступним чином:

1) щодо діяльності з надання фінансових 
послуг, визначених п. 9 ч. 1 ст. 4 Закону, та супро-
відних до них послуг – НКЦПФР;

2) щодо діяльності з надання фінансових 
послуг, визначених п. п. 1–8 ч. 1 ст. 4 Закону, 
та супровідних до них послуг – НБУ [7].

Аналіз вищевказаних положень спеціального 
Закону щодо розподілу повноважень Регуляторів, 
дає підстави говорити, що безпосередньо здій-
снює регулювання на ринку банківських фінансо-
вих послуг та переважно і на ринку небанківських 
фінансових послуг – НБУ. Така модель державного 
регулювання сформувалась в Україні в результаті, 
проведеної у 2020 році спліт реформи та мала 
наслідком удосконалення функцій із державного 
регулювання ринків фінансових послуг.

Доцільно звернути увагу також, що розроб-
ники Стратегії 2023 р. класифікують учасників 
фінансової екосистеми на шість основних груп. 
Окрему групу посідають суб'єкти економічної 
та фінансової державної політики (полісімей-
кери) – представники органів законодавчої, вико-
навчої та судової влади, які створюють дієве пра-
вове поле для всіх учасників фінансового ринку. 
Вбачається, що саме до групи полісімейкерів 
можна віднести НБУ та НКЦПФР, які є Регулято-
рами ринку фінансових послуг.

Під нормативно-правовими гарантіями інсти-
туційної спроможності Регуляторів ринку фінан-
сових послуг ми розуміємо безпосередньо закрі-
плені у чинному спеціальному законодавстві 
норми про функції НБУ та НКЦПФР.

Нормативні гарантії інституційної спромож-
ності НБУ як державного регулятора ринку фінан-
сових послуг Регулятора, окрім спеціального 
Закону [7], безпосередньо закріплені в Конститу-
ції України [9], Законах України «Про Національ-
ний банк України» [10], «Про банки і банківську 
діяльність» [11] та низці нормативно-правових 
актів різної юридичної сили.

Основна функція НБУ – забезпечення стабіль-
ності грошової одиниці України сформульована 
у ст. 99 Основного закону України. При виконанні 
цієї функції НБУ має виходити із пріоритетності 
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досягнення та підтримки цінової стабільності 
в державі та у межах своїх повноважень сприяє 
фінансовій стабільності, в тому числі стабільності 
банківської системи. З огляду на специфіку сфери 
надання фінансових послуг, пріоритетне завдання 
НБУ як Регулятора полягає у забезпеченні захисту 
законних інтересів клієнтів, сталого розвитку 
і стабільності фінансового ринку, а також ство-
рення сприятливих умов для розвитку економіки 
України і належного конкурентного середовища 
на фінансовому ринку [7].

Законом України «Про Національний банк 
України» (ст. 2) НБУ визначено не тільки як 
центральний банк України, але і особливий цен-
тральний орган державного управління, юри-
дичний статус, завдання, функції, повноваження 
і принципи організації якого визначаються Кон-
ституцією України та іншими законами України. 
Основні регулюючі функції НБУ унормовані в ст. 
ст. 6-71 Закону України «Про Національний банк 
України». Подальше нормативне закріплення 
форм здійснення банківського регулювання 
та нагляду за діяльністю з надання фінансових 
послуг банківськими установами представлена 
у Законі України «Про банки і банківську діяль-
ність» [11].

В науково-теоретичній площині, застосову-
ючи парадигмальний підхід, А. Ярошенко харак-
теризує НБУ як сучасну незалежну державну 
інституцію, що покликана забезпечувати цінову 
та фінансову стабільність у державі, сприяти еко-
номічному зростанню України. Особливий ста-
тус і незалежність НБУ зумовлені необхідністю 
здійснювати ефективне банківське і грошово-кре-
дитне регулювання, однак можна говорити лише 
про певний ступінь незалежності НБУ. Автоном-
ність і самостійність НБУ підкріплюється створе-
ним механізмом його підзвітності Верховній Раді 
України, що є важливою умовою забезпечення 
ефективності та прозорості політики, яку про-
вадить НБУ. Монопольно реалізуючи свої зако-
нодавчо закріплені повноваження, НБУ повинен 
виходити з інтересів держави, враховувати при 
цьому діяльність інших органів державної влади, 
координувати з ними свою діяльність. НБУ має 
автономний статус, діє самостійно і не залежить 
від органів виконавчої влади у розв’язанні питань, 
що належать до виняткової компетенції централь-
ного банку країни [12, с. 344]. 

З прикладної точки зору, аналіз чинного спе-
ціального законодавства, дає підстави сформу-
лювати висновок, що інституційна спроможність 
НБУ як Регулятора знайшла належне нормативно-

правове забезпечення в чинному національному 
законодавстві. Але цілком очевидно, що повно-
масштабна війна на території України не могла не 
вплинути на зміни в діяльності НБУ. Трансфор-
мація функцій НБУ викликана необхідністю опе-
ративного запровадження антикризових заходів 
з метою забезпечення захисту законних інтересів 
споживачів фінансових послуг, сталого розвитку 
і стабільності фінансового ринку, створення спри-
ятливих умов для розвитку економіки України 
і належного конкурентного середовища на фінан-
совому ринку в надскладних воєнних умовах. Все 
це знайшло відображення в прийнятих Регулято-
ром з початку війни нормативно-правових актах, 
адже реалізація антикризових заходів, проведених 
НБУ з початку війни, не можлива була б без відпо-
відного унормування цих процесів. Так, з метою 
мінімізації негативного впливу наслідків військо-
вого вторгнення РФ і забезпечення стабільності 
банківської системи НБУ, Регулятором була при-
йнята Постанова «Про деякі питання діяльності 
банків України та банківських груп» [13] та Осно-
вні засади грошово-кредитної політики на період 
воєнного стану [14].

В нормативно-правових актах, прийнятих під 
час запровадження воєнного стану передбачена 
можливість НБУ надавати підтримку державному 
бюджету (тимчасова інституціональна можливість 
чого випливає із законодавства про військовий 
стан), а також, усвідомлюючи потенційні ризики 
монетизації дефіциту державного бюджету, НБУ 
фінансуватиме лише критичні видатки Уряду 
в обмежених обсягах.

Незважаючи на появу таких додаткових повно-
важень Регулятора, НБУ має виходити з потреби 
збереження власної інституційної, фінансової 
та операційної незалежності для належного вико-
нання своїх функцій. З огляду на вказане, цілком 
логічним виглядає формулювання нової стра-
тегічної мети у Стратегії 2023 р. – інституційна 
спроможність Регулятора.

Щодо інституційної спроможності другого 
регулятора – НКЦПФР, який відповідає за дер-
жавне регулювання фінансових послуг, що нада-
ються в межах професійної діяльності на ринках 
капіталу (ч. 2 ст. 41 Закону України «Про ринки 
капіталу та організовані товарні ринки»), його 
правове положення, а саме, нормативні гарантії 
інституційної спроможності, закріплені у Законі 
України «Про державне регулювання ринків капі-
талу та організованих товарних ринків» [15]. 

Наразі, з метою посилення інституційної спро-
можності та гарантій незалежності НКЦПФР як 
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державного регулятора нещодавно прийнятий 
Закон України «Про внесення змін до Закону 
України «Про державне регулювання ринків капі-
талу та організованих товарних ринків» та деяких 
інших законодавчих актів України щодо вдоско-
налення державного регулювання та нагляду на 
ринках капіталу та організованих товарних рин-
ках» від 22.02.2024 р. [16]. В цілому цей Закон 
впроваджує нові регуляції, зважаючи на кращі 
міжнародні стандарти та практики, зокрема у від-
повідності з Принципам Міжнародної організації 
комісій з цінних паперів (IOSCO). Законом значно 
розширені повноваження НКЦПФР, закріплені 
нормативні гарантії незалежності. 

Таким чином, зміни що відбулись останнім 
часом у законодавстві, що визначають правове 
положення НКЦПФР як державного регулятора 
сприятимуть формування в Україні дієвої сис-
теми нагляду на ринках капіталу та організова-
них товарних ринків у відповідності з Принципам 
IOSCO [17]. Такі позитивні зміни (впровадження 
інструментарію протидії: маніпулюванню; інсай-
дерській торгівлі; незаконному використанню 
інсайдерської інформації: діяльності фінансових 
пірамід) лише сприятимуть запобіганню зловжи-
ванням на зазначених ринках та захисту прав спо-
живачів таких фінансових послуг.

Висновки. Підсумовуючи, слід констатувати, що 
сьогодні, попри війну, в Україні створено нормативне 
підґрунтя для функціонування НБУ та НКЦПФР як 
спроможних та незалежних Регуляторів діяльності 
з надання фінансових послуг. Однією з тенденцій 
оновлення спеціального законодавства є запрова-
дження норм, що спрямовані на посилення інсти-
туційної спроможності Регуляторів діяльності 
з надання фінансових послуг, що відповідає загаль-
ному тренду реформування державного управління 
України в умовах повномасштабної війни в країні – 
посилення інституційної спроможності державних 
органів, в нашому випадку Регуляторів – НБУ 
та НКЦПФІР. В умовах запровадження воєнного 
стану з’явились певні загрози інституційній спро-
можності НБУ, тому у Стратегії 2023 р., інститу-
ційна спроможність Регуляторів є однією із стра-
тегічних цілей. Пошук інструментів та механізмів 
посилення інституційної спроможності Регуляторів 
наразі знаходяться в мейнстримі завдань і проблем, 
які намагаються спільно розв’язати полісімейкери. 

Шляхи та інструментарій забезпечення та зміц-
нення інституційної спроможності Регуляторів ринку 
фінансових послуг не тільки під час війни, але в подаль-
шому повоєнному відновлені Україні вимагають ґрун-
товного теоретичного осмислення та є перспективним 
напрямом для подальших наукових досліджень.

Список літератури:
1.	Стратегія розвитку фінансового сектору України: Рішення Правління НБУ від 29.08.2023 р. № 299-рш.  

URL: https://bank.gov.ua/admin_uploads/article/Strategy_finsector_NBU.pdf?v=7
2.	Стратегія розвитку фінансового сектору України до 2025 року: Рішення Правління НБУ від 

26.12.2019 р. № 1010-рш. URL: https://bank.gov.ua/admin_uploads/article/Strategy_FS_2025.pdf?v=7
3.	Баштанник О. Концептуальні засади визначення феномену спроможності в сучасній методології 

дослідження державного управління. Публічне управління та місцеве самоврядування. 2023. № 2. С. 10–18.
4.	Куліш Л. Інституційна спроможність національних конкурентних відомств. Зовнішня торгівля: еко-

номіка, фінанси, право. 2019. № 6. С. 66–78.
5.	Помаза-Пономаренко А.Л. Обшир інституційної й інституціональної спроможності системи публіч-

ного управління України Дніпровський науковий часопис публічного управління, психології, права. 2023. 
Випуск 6. С. 18–24.

6.	Стратегія реформування державного управління України на 2022–2025 роки: Розпорядженням КМУ 
від 21.07.2021 р. № 831-р. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/831-2021-%D1%80#n9

7.	Про фінансові послуги та фінансові компанії: Закон України від 14.12.2021 р. № 1953-IX. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1953-20#Text

8.	Рось О. Г. Зарубіжний досвід нормативно-правового забезпечення інституційної спроможності пред-
ставницьких органів місцевого самоврядування. Державне управління: удосконалення та розвиток. 2020. 
№ 9. С. 97–100.

9. Конституція України прийнята на п'ятій сесії Верховної Ради України 28 червня 1996 року. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/254%D0%BA/96-%D0%B2%D1%80#Text

10. Про Національний банк України: Закон України від 20.05.1999 р. № 679-XIV https://zakon.rada.gov.
ua/laws/show/679-14#Text

11. Про банки і банківську діяльність: Закон України від 07.12.2000 р. № 2121-III. URL: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/2121-14#Text

12. Ярошенко А.С. Правовий статус Національного банку України: парадигмальний аналіз. Юридичний 
науковий електронний журнал. 2020. № 8. С. 342–344.



83

Механізми публічного управління

13. Про деякі питання діяльності банків України та банківських груп: Постанова Правління НБУ від 
25.02.2022 р. № 23. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0023500-22#Text

14. Основні засади грошово-кредитної політики на період воєнного стану: Рішення Ради НБУ від 
15.04.2022 р. URL: https://bank.gov.ua/ua/files/hJTwdIrBPNWeMzk

15. Про державне регулювання ринків капіталу та організованих товарних ринків: Закон України від 
30.10.1996 р. № 448/96-ВР. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/448/96-%D0%B2%D1%80#Text

16. Про внесення змін до Закону України «Про державне регулювання ринків капіталу та організованих 
товарних ринків» та деяких інших законодавчих актів України щодо вдосконалення державного регулю-
вання та нагляду на ринках капіталу та організованих товарних ринках»: Закон України від 22.02.2024 р. 
№ 3585-IX. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3585-20#Text 
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Kuzmenko K.E. REGULATORY AND LEGAL GUARANTEES FOR ENSURING  
THE INSTITUTIONAL CAPACITY OF STATE REGULATORS IN PROVIDING  
FINANCIAL SERVICES

Strengthening the institutional capacity of Regulators is named as one of the strategic goals in the new 
Strategy for the development of the financial sector of Ukraine, which corresponds to the current trends in 
reforming public administration in Ukraine. It is argued that only institutionally capable Regulators are able 
to promptly and adequately respond to risks and losses in the financial sector, effectively apply the entire 
toolkit of crisis management mechanisms to ensure the stable functioning of the country's financial system. 
The existing model of state regulation in Ukraine is a result of the split reform carried out in 2020, resulting in 
two Regulators (NBU and NSSMC). It is proposed to classify Regulators as a separate group of participants 
in the financial ecosystem – economic and financial state policy actors (policymakers) who create an effective 
legal framework for all participants in the financial market.

In a general sense, institutional capacity is understood as the ability of an institution to directly perform its 
functions and tasks, fulfill its mission, within the framework established by law. It is confirmed that an integral 
component of institutional capacity is its regulatory and legal determinant – the establishment in legal norms 
of the necessary conditions for carrying out their functions. Regulatory and legal guarantees of the institutional 
capacity of Regulators are proposed to be understood as directly enshrined in the current special legislation 
provisions on the functions of the NBU and NSSMC.

It is proven that the institutional capacity of the NBU as a Regulator has found proper regulatory and legal 
support in the current national legislation. The transformation of NBU functions due to the necessity of promptly 
implementing crisis measures is reflected in the regulatory and legal acts adopted by the Regulator since 
the beginning of the war. It is argued that despite the additional powers given to the Regulator, the NBU must 
ensure the preservation of its institutional, financial, and operational independence for the proper performance 
of its functions. In view of this, formulating a new strategic goal in the 2023 Strategy – institutional capacity 
of the Regulator – is quite obvious.

It is demonstrated that recent changes in legislation determining the legal status of NSSMC as a state 
regulator will contribute to the formation of an effective supervision system in Ukraine on capital markets 
and organized commodity markets in accordance with IOSCO Principles.

The conclusions are formulated that despite the war, current legislation contains necessary regulatory and legal 
guarantees for ensuring the institutional capacity of Regulators. One of the trends in updating special legislation 
is the introduction of norms aimed at strengthening the institutional capacity of Regulators, which corresponds 
to current trends in reforming public administration in Ukraine in conditions of full-scale war in the country – 
strengthening the institutional capacity of state bodies (in our case, Regulators – NBU and NSSMC).

Key words: institutional capacity; Regulator; policymaker; provision of financial services; public 
administration; state regulation; regulatory and legal guarantees; IOSCO Principles.
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СТРАТЕГІЇ ДЕРЖАВИ ДЛЯ СПРИЯННЯ  
ТА РОЗВИТКУ ЦИФРОВОЇ ІНФРАСТРУКТУРИ

 
Актуальність проблеми розвитку цифрової інфраструктури сьогодні надзвичайно висока, 

оскільки цифрові технології проникають у всі сфери життя та є ключовим фактором економіч-
ного розвитку. Необхідність ефективної стратегії держави для сприяння розвитку цифрової 
інфраструктури постає перед багатьма країнами, які прагнуть забезпечити своїм громадянам 
доступ до якісних та доступних цифрових послуг. Метою дослідження є розробка страте-
гії розвитку цифрової інфраструктури, яка б враховувала ключові аспекти технологічного, 
економічного, соціального та правового характеру. Об’єктом дослідження є державна полі-
тика та програми розвитку цифрової інфраструктури, а предметом – стратегічні аспекти 
цього розвитку. У дослідженні були використані методи аналізу наукової літератури, вивчення 
та узагальнення досвіду розвинених країн у цьому напрямі, а також експертні оцінки провідних 
фахівців у галузі цифрових технологій. Було проведено порівняльний аналіз стратегій розви-
тку цифрової інфраструктури різних країн з метою виокремлення найбільш ефективних під-
ходів та інструментів. Автором були вирішені такі завдання: аналіз сучасного стану цифрової 
інфраструктури, формулювання принципів та напрямків стратегії розвитку, розробка меха-
нізмів підтримки інновацій та стимулювання розвитку цифрового бізнесу, а також визначення 
практичних рекомендацій для державних органів та бізнесу щодо впровадження цієї стратегії. 
Висновки дослідження показують, що успішна стратегія розвитку цифрової інфраструктури 
повинна базуватися на комплексному підході, який враховує потреби та можливості різних груп 
населення та бізнесу. Рекомендації включають в себе впровадження стимулюючих програм для 
інноваційних компаній, сприяння доступності та якості цифрових послуг для всіх верств насе-
лення, а також посилення заходів з кібербезпеки та захисту персональних даних. Проведене 
дослідження має важливе значення для розробки та впровадження ефективних стратегій роз-
витку цифрової інфраструктури як в Україні, так і в інших країнах, що прагнуть до економіч-
ного розвитку через інноваційні технології.

Ключові слова: публічне управління, інтернет-комунікація, інформаційна безпека, кібербез-
пека.

Постановка проблеми. Швидкі темпи цифро-
вої трансформації вимагають від держав розробки 
стратегій для сприяння та розвитку цифрової інф-
раструктури. Однак, необхідно вирішити кілька 
ключових проблем, щоб забезпечити стабільний 
та інклюзивний розвиток цифрового суспільства. 
Першою проблемою є недостатня доступність 
та якість інтернет-підключення, особливо у відда-
лених та сільських регіонах. Це обмежує можли-
вості розвитку електронної комунікації, торгівлі 
та освіти, що ставить під загрозу конкуренто-
спроможність країни в глобальному цифровому 
середовищі. Друга проблема полягає у зроста-
ючих загрозах кібербезпеці, зокрема в атаках на 
цифрові системи та крадіжках даних. Захист від 
кіберзагроз стає все більшою проблемою у зв'язку 
зі зростанням обсягів цифрових даних та залеж-
ністю суспільства від інформаційних технологій. 
Для забезпечення стійкості цифрового серед-

овища необхідні ефективні заходи з кібербезпеки 
та захисту персональних даних. Третя проблема 
полягає в необхідності адаптації державних стра-
тегій до швидко змінюючогося характеру техно-
логій та глобальних трендів у цифровому секторі. 
Розвиток нових технологій, таких як штучний 
інтелект, Інтернет речей та блокчейн, вимагає 
постійного аналізу та адаптації державних страте-
гій для забезпечення ефективного впровадження 
цифрових інновацій. Таким чином, гіпотезою 
цього дослідження є те, що ефективна страте-
гія держави для розвитку цифрової інфраструк-
тури має враховувати сучасні тренди та тенден-
ції, а також вирішувати проблеми доступності, 
якості та кібербезпеки, щоб забезпечити стійкий 
та інклюзивний розвиток цифрового суспільства.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Останні дослідження та публікації за темою 
вказують на зростаючу увагу держав і міжна-
родних організацій до цифрових ініціатив та їх 
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впливу на економічний та соціальний розвиток. 
Дослідження зосереджуються на різноманітних 
аспектах стратегічного планування, включаючи 
розробку правових рамок, інфраструктурних 
інвестицій, кібербезпеки та громадської участі. 
Зокрема, дослідженням в цій області займалися 
такі науковці: Брокгауз Дж., Буманн А. і Церфасс 
А., Тамер Г., Тетік Г. та Октай С., Хаустова М. Г., 
Штець Т., Лі К.-Х., Ван Д., Лю С., Еванс Р. Д. 
та Лі Л., Ярдак М.К. і Бен Хамад, С., Лі X., Чжан 
Г. та Ці Ю., Пухадас Р. і Курто-Мілле Д., Ваг С. 
і Симеонова Б., Чжан, X., Сю, Л., Магеррамов, А., 
Стороженко Л., Власенко В. [1–12]. За результа-
тами досліджень відзначається, що успішна стра-
тегія цифрового розвитку потребує комплексного 
підходу, що об’єднує зусилля уряду, приватного 
сектору та громадськості. Зокрема, акцентується 
важливість партнерства між секторами для роз-
робки та впровадження інноваційних рішень, які 
сприятимуть створенню стійкої та конкуренто-
спроможної цифрової інфраструктури.

Постановка завдання. Метою статті є можли-
вість проаналізувати та оцінити стратегічні аспекти 
розвитку цифрової інфраструктури, включаючи 
проблеми доступності, якості та кібербезпеки; 
а також розробити практичні рекомендації для 
державних органів та бізнесу щодо впровадження 
ефективних стратегій для підтримки та розвитку 
цифрової інфраструктури. Задання статті:

–	 провести аналіз поточного стану цифрової 
інфраструктури в контексті сучасних технологіч-
них та соціальних трендів;

–	 визначити основні проблеми та виклики, 
що виникають у процесі розвитку цифрової 
інфраструктури;

–	 проаналізувати досвід різних країн у роз-
робці та впровадженні стратегій для підтримки 
цифрової інфраструктури;

–	 розробити конкретні рекомендації для дер-
жавних органів та бізнесу щодо впровадження 
ефективних стратегій для розвитку цифрової 
інфраструктури;

–	 висвітлити необхідність постійного ана-
лізу та адаптації стратегій до швидко змінюючо-
гося характеру технологій та глобальних трендів 
у цифровому секторі.

Виклад основного матеріалу. Сучасний світ 
надзвичайно динамічний, а технології стають 
не тільки необхідністю, але і ключовим факто-
ром для ефективного функціонування суспіль-
ства. У цьому контексті цифрова інфраструк-
тура виступає як основа для розвитку цифрового 
середовища, що стає все більш інтегрованим у всі 

аспекти нашого життя.
Одним з головних трендів у розвитку цифро-

вої інфраструктури є швидке зростання кількості 
підключених пристроїв, які створюють «Інтернет 
речей» (IoT). Однією з ключових переваг IoT є під-
вищення ефективності та зручності в повсякден-
ному житті. Наприклад, використання "розумних" 
пристроїв у домашньому господарстві може змен-
шити витрати на енергію та полегшити керування 
побутовими системами. Від побутових пристроїв до 
промислових систем, IoT стає все більш поширеним, 
що створює значні виклики для мереж інтернету 
та вимагає розвитку відповідної інфраструктури для 
обробки та зберігання великих обсягів даних [1].

Ще одним важливим аспектом є зростання 
вимог до швидкості та пропускної здатності 
мережі. Зі зростанням кількості підключених 
пристроїв та розвитком нових технологій, таких 
як віртуальна реальність, потреба у швидкості 
та пропускній здатності мережі стає надзвичайно 
актуальною. З одного боку, зростання вимог 
до швидкості мережі пов'язане зі збільшенням 
обсягу передаваних даних. Відеострімінг, онлайн-
ігри, хмарні сервіси та інші застосунки вимагають 
великої пропускної здатності, щоб забезпечити 
плавний та безперебійний доступ до контенту. 
З іншого боку, розвиток нових технологій, таких 
як віртуальна реальність та розширена реаль-
ність, потребує ще більшої швидкості мережі для 
передачі великої кількості даних у реальному часі.

Соціальні тренди також впливають на роз-
виток цифрової інфраструктури. З розвитком 
сучасних смартфонів та планшетів, які стають все 
більш доступними, зростає попит на мобільний 
інтернет. Люди хочуть мати можливість бути під-
ключеними в будь-який час та в будь-якому місці, 
що ставить підвищені вимоги до мобільної інф-
раструктури. В свою чергу, зростаюча кількість 
людей, що працюють з віддалених місць, вимагає 
розробки інфраструктури для забезпечення без-
перервного доступу до мережі, а також безпеки 
і захисту даних [2].

Крім того, існує загальноприйнята потреба 
у постійному розвитку та підвищенні рівня кібер-
безпеки в контексті цифрової інфраструктури. 
Зловмисники надзвичайно винахідливі у своїх 
атаках, що ставить під загрозу безпеку цифрових 
мереж та інформаційних систем. В умовах постій-
ної еволюції технологій, необхідно посилити 
заходи захисту та реагування на потенційні кібер-
загрози, щоб забезпечити безпеку та надійність 
функціонування цифрових інфраструктур [3].

Загалом, аналіз поточного стану цифрової інф-
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раструктури в контексті сучасних технологічних 
та соціальних трендів відображає необхідність 
постійного вдосконалення та адаптації інфра-
структури для задоволення зростаючих вимог 
суспільства. Суспільство все більше користується 
цифровими технологіями у всіх аспектах життя, 
від освіти та бізнесу до здоров'я та розваг. Це при-
зводить до зростаючої потреби у високошвидкіс-
ному та надійному Інтернеті, безпеці та захисті 
персональних даних, а також в удосконаленні 
цифрових сервісів та інфраструктури загалом.

Сучасні технологічні тренди, такі як штучний 
інтелект, інтернет речей, обчислювальні хмари 
та блокчейн, постійно змінюють парадигму 
цифрової інфраструктури, вимагаючи постій-
них інновацій та адаптації. Одночасно, соціальні 
тренди, такі як збільшення кількості віддаленої 
роботи, зростання кількості підключених при-
строїв у домогосподарствах та зростаюча потреба 
в онлайн-сервісах, роблять цифрову інфраструк-
туру ще більш важливою для суспільства.

Розвиток цифрової інфраструктури супрово-
джується рядом проблем та викликів, які необ-
хідно враховувати для успішної інтеграції техно-
логій та забезпечення їхньої ефективності. 

Однією з найважливіших проблем є нерівний 
доступ до цифрових технологій і послуг. У дея-
ких регіонах чи серед груп населення може бути 
обмежений доступ до Інтернету або низька якість 
зв'язку. Це створює нерівність в можливостях 
користувачів і може призвести до подальшого 
розриву між розвиненими та менш розвиненими 
регіонами.

Зростання обсягу цифрових даних і транзакцій 
призводить до збільшення загроз кібербезпеці. Це 

означає, що державам та організаціям доводиться 
ставити більший акцент на захист від кібератак, 
включаючи захист від кіберзлочинців, кібершпи-
гунів та кібертерористів.

Збільшення обсягу цифрових даних також 
підвищує обурення щодо приватності та захисту 
особистої інформації. Забезпечення захисту осо-
бистих даних користувачів та встановлення ефек-
тивних механізмів контролю за їх використан-
ням стає важливою задачею для органів влади 
та бізнесу.

Постійний технологічний прогрес вимагає 
постійного оновлення та модернізації цифро-
вої інфраструктури. Це включає в себе не лише 
покращення швидкості та якості зв'язку, але 
й впровадження нових технологій, таких як штуч-
ний інтелект, Інтернет речей та блокчейн.

Розвиток цифрової інфраструктури потребує 
відповідного законодавства та регулювання. Важ-
ливо забезпечити належний баланс між стимулю-
ванням інновацій та захистом прав користувачів. 
Часто виникає проблема вирішення суперечок 
між різними інтересами та галузями в цифровому 
просторі.

Основні проблеми та виклики, що виникають 
у процесі розвитку цифрової інфраструктури 
представлено на рисунку 1.

Цифрова інфраструктура стикається з рядом 
проблем та викликів, які варто усунути для 
забезпечення стійкого та інклюзивного розвитку 
сучасного суспільства. Необхідно активно пра-
цювати над покращенням якості та доступності 
інфраструктури, забезпеченням кібербезпеки 
та сприянням впровадженню новітніх технологій. 
Представлені проблеми вимагають комплексного 

 

•Потрібно активно працювати над розширенням доступу 
до швидкісного Інтернету та підвищення якості 
мережевих з'єднань.

Недостатня доступність 
інтернет-підключення

•Необхідно здійснювати інвестиції у покращення 
інфраструктури, в тому числі у високошвидкісні мережі 
та сучасні технології.

Низька якість цифрової 
інфраструктури

•Важливо посилити заходи кібербезпеки та розробити 
стратегії захисту від кіберзагроз для забезпечення 
безпеки даних та інформаційних систем.

Загрози кібербезпеки

•Потрібно створювати інноваційні середовища, які 
сприяють впровадженню новітніх технологій, таких як 
штучний інтелект та блокчейн.

Недостатня 
інфраструктура для 

розвитку нових 
технологій

•Важливо розробляти єдині стандарти та протоколи для 
взаємодії між різними елементами цифрової інфра-
структури для забезпечення сумісності та ефективності.

Недостатня єдність та 
стандартизація

Рис. 1. Основні проблеми та виклики в розвитку цифрової інфраструктури
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підходу та активної співпраці між державними 
органами, приватним сектором та громадськістю 
для забезпечення сталого та збалансованого роз-
витку цифрової інфраструктури.

Досвід різних країн у розробці та впрова-
дженні стратегій для підтримки цифрової інфра-
структури різний і відображається в їхній полі-
тиці, економіці та соціокультурних особливостях. 
Наприклад, країни Європейського Союзу, такі як 
Німеччина та Франція, активно інвестують у роз-
виток високошвидкісного Інтернету та цифрових 
інновацій. Вони стимулюють розвиток цифрової 
інфраструктури через великі державні програми 
інвестування та сприяння співпраці між урядом, 
приватним сектором та академічними установами.

Країни Азії, такі як Японія та Південна Корея, 
славляться своїм передовим підходом до цифро-
вих технологій. Вони впроваджують амбітні про-
грами створення «розумних» міст та інфраструк-
тури, високошвидкісного Інтернету та цифрового 
громадянства. Ці країни активно заохочують інно-
вації та підтримують розвиток стартапів у цифро-
вій галузі. 

Естонія є прикладом успішної реалізації циф-
рової трансформації. Країна впроваджує системи 
електронного урядування, що дозволяють гро-
мадянам здійснювати різні адміністративні про-
цедури онлайн, від оплати податків до реєстрації 
бізнесу. Підходи до кібербезпеки також важливі, 
зокрема вони розвивають кіберзахист від зовніш-
ніх загроз. В Естонії діє система електронної 
ідентифікації громадян, яка дозволяє їм зручно 
та безпечно взаємодіяти з державними службами 
та електронними платформами. Велику увагу 
в країні приділяють кібербезпеці, зосереджую-
чись на захисті критично важливих інфраструк-
тур та інформаційних систем від кібератак [4].

Сінгапур впроваджує концепцію «смарт-міст», 
в якому використовуються цифрові технології для 
покращення міського середовища, транспортної 
системи та управління водними ресурсами. Країна 
активно розвиває цифрові рішення в сфері меди-
цини, такі як електронні медичні записи та теле-
медицина, що дозволяє забезпечити доступну 
та якісну медичну допомогу.

Досвід Сполучених Штатів у розробці 
та впровадженні стратегій для підтримки циф-
рової інфраструктури вражає своєю розмаїтістю 
та масштабом. Уряд США активно співпрацює 
з приватним сектором, громадськими організа-
ціями та академічними установами для спри-
яння цифровій інновації. Наприклад, ініціатива 
"BroadbandUSA" забезпечує технічну підтримку 

та ресурси для розвитку інтернет-підключення 
в різних частинах країни. США інвестує в масш-
табні інфраструктурні проекти для підтримки 
цифрової трансформації. Наприклад, програма 
"Rural Digital Opportunity Fund" спрямована на 
розвиток широкосмугового Інтернету в сільських 
районах країни. 

Китай активно впроваджує цифрові технології 
в різних сферах, включаючи торгівлю, транспорт 
та виробництво. Країна відома своїми масш-
табними цифровими платформами, такими як 
Alibaba та Tencent, які надають широкий спектр 
цифрових послуг та товарів. Вони також активно 
інвестують в розвиток штучного інтелекту та його 
застосування в різних сферах, включаючи меди-
цину, автомобільну промисловість та фінанси [5].

Швеція відома своїми інноваційними під-
ходами до цифрової інфраструктури, зокрема 
в області електронного урядування та електро-
нної медицини. В країні впроваджують цифрові 
технології в освіті, надаючи школярам та студен-
там доступ до онлайн-ресурсів та інтерактивних 
навчальних інструментів. Вони також активно 
працюють над розвитком кібербезпеки та захис-
том персональних даних [6].

Різні країни мають свої унікальні стратегії 
та підходи до підтримки цифрової інфраструк-
тури [7]. Вивчення досвіду кращих практик 
і можливість використання цих ідей для адаптації 
та впровадження власних стратегій може спри-
яти подальшому розвитку цифрових технологій 
у всьому світі.

Основні рекомендації для державних орга-
нів та бізнесу щодо впровадження ефективних 
стратегій для розвитку цифрової інфраструктури 
включають:

Інвестиції у інфраструктуру: державні 
органи мають приділяти значну увагу інвесту-
ванню у розвиток цифрової інфраструктури, 
зокрема у покращення якості та доступності 
широкополосного Інтернету, розвиток мереж 5G 
та покращення кібербезпеки. 

Створення сприятливого середовища для 
інновацій: державні органи повинні створювати 
сприятливі умови для розвитку та впровадження 
новітніх технологій шляхом спрощення законо-
давства, надання фінансової підтримки та ство-
рення інноваційних кластерів та інкубаторів [8].

Стимулювання партнерств між державою 
та приватним сектором: державні органи та біз-
нес повинні співпрацювати для спільного розви-
тку та впровадження цифрових інфраструктурних 
проєктів, зокрема за допомогою укладення парт-
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нерських угод та розробки спільних програм [9].
Забезпечення освіти та підготовки кадрів: 

для успішного впровадження цифрових техноло-
гій необхідно забезпечити належну освіту та під-
готовку кадрів у галузі інформаційних технологій, 
що включає як академічну, так і професійну освіту.

Заохочення цифрової інноваційної діяль-
ності: державні органи та бізнес повинні ство-
рити програми та ініціативи для заохочення циф-
рових інновацій, таких як створення фондів для 
фінансування досліджень та розробок, а також 
надання підтримки стартапам у сфері інформа-
ційних технологій.

Створення регуляторної бази для захисту 
даних: державні органи повинні розробити 
та впровадити ефективне законодавство щодо 
захисту персональних даних та кібербезпеки, щоб 
забезпечити довіру громадян та бізнесу до цифро-
вих інфраструктур.

Надані рекомендації спрямовані на створення 
сприятливого середовища для розвитку цифрової 
інфраструктури, що сприятиме стійкому еконо-
мічному та соціальному розвитку країни.

В сучасному світі, характер технологій та гло-
бальні тренди у цифровому секторі швидко змі-
нюються, відкриваючи нові можливості, але 
й приносячи нові виклики. Такі зміни створюють 
потребу в постійному аналізі та адаптації страте-
гій для розвитку цифрової інфраструктури [10]. 

Перший крок у забезпеченні ефективної стра-
тегії полягає у розумінні останніх тенденцій 
у цифрових технологіях та їх впливу на суспіль-
ство та бізнес. Наприклад, виходячи із зростаю-
чої популярності штучного інтелекту та Інтернету 
речей, стратегії повинні враховувати можливості 
та виклики, які ці технології принесли. Державні 
органи та бізнес повинні вести моніторинг новіт-
ніх технологій та використовувати дані для вдо-
сконалення своїх стратегій.

Другий аспект полягає в адаптації стратегій 
до потреб та очікувань користувачів. Це означає 
не лише створення нових технологічних рішень, 
а й удосконалення існуючих сервісів з урахуван-
ням зміни потреб та вимог споживачів. Наприклад, 
з розвитком мобільних технологій, державні органи 
та бізнес повинні забезпечити доступність своїх 
послуг через мобільні додатки та інтерфейси [11].

Третій аспект – це постійний моніторинг кон-
курентної обстановки та аналіз стратегій конку-
рентів. Це допомагає уникнути застою та зали-

шитися конкурентоспроможними у цифровому 
середовищі. Регулярний аналіз конкурентів дозво-
ляє виявити нові можливості та уникнути можли-
вих загроз.

Четвертий аспект – це гнучкість та швидкість реа-
гування на зміни. Стратегії повинні бути готовими 
швидко реагувати на зміни у технологічному ланд-
шафті та глобальних трендах. Важливо мати меха-
нізми, які дозволяють швидко внести зміни в страте-
гію та реалізувати нові ідеї та можливості [12].

Постійний аналіз та адаптація стратегій до швид-
коплинного характеру технологій та глобальних 
трендів є критичними для успішної розробки та впро-
вадження стратегій підтримки цифрової інфраструк-
тури. Цей підхід дозволяє державним органам та біз-
несу ефективно реагувати на зміни в інформаційному 
середовищі та впроваджувати нові технології, що від-
повідають сучасним потребам суспільства.

Висновки. Цифрова інфраструктура стає клю-
човим чинником у розвитку суспільства та еко-
номіки, впливаючи на конкурентоспроможність 
країни та її здатність забезпечити стійкий еконо-
мічний та соціальний розвиток. Проте, для досяг-
нення успіху у цій галузі необхідно розробляти 
та впроваджувати ефективні стратегії, що врахову-
ють комплексні аспекти цифрової трансформації.

Представлений аналіз показав, що успішні стра-
тегії розвитку цифрової інфраструктури ґрунту-
ються на кількох ключових принципах. По-перше, 
необхідно активно вивчати та аналізувати досвід 
різних країн у цій галузі, брати до уваги найкращі 
практики та впроваджувати їх, враховуючи специ-
фіку власної країни. По-друге, стратегії повинні 
бути орієнтовані на потреби та очікування корис-
тувачів, забезпечуючи доступність та якість циф-
рових послуг. По-третє, важливо постійно моні-
торити технологічні та глобальні тренди, а також 
реагувати на них, адаптуючи стратегії у відповідь 
на зміни у цифровому ландшафті.

Крім того, важливо визначити основні про-
блеми та виклики, що виникають у процесі роз-
витку цифрової інфраструктури, і розробити 
конкретні рекомендації для державних органів 
та бізнесу щодо їх вирішення. Також важливо під-
креслити необхідність постійного аналізу та адап-
тації стратегій до динамічного характеру техно-
логій та глобальних трендів у цифровому секторі. 
Лише такий підхід дозволить забезпечити стій-
кий розвиток та конкурентоспроможність країни 
в епоху цифровізації.
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Liubchenko A.V. STATE STRATEGIES FOR FACILITATING AND DEVELOPING DIGITAL 
INFRASTRUCTURE

The relevance of the issue of digital infrastructure development is extremely high today, as digital 
technologies permeate all spheres of life and are a key factor in economic development. The need for 
an effective state strategy to promote the development of digital infrastructure is faced by many countries that 
seek to provide their citizens with access to quality and affordable digital services. The purpose of the study is 
to develop a strategy for the development of digital infrastructure, which would take into account key aspects 
of a technological, economic, social and legal nature. The object of research is state policy and programs 
for the development of digital infrastructure, and the subject is strategic aspects of this development. The 
research used methods of analyzing scientific literature, studying and summarizing the experience of developed 
countries in this direction, as well as expert assessments of leading specialists in the field of digital technologies. 
A comparative analysis of digital infrastructure development strategies of different countries was conducted 
in order to identify the most effective approaches and tools. The author solved the following tasks: analysis 
of the current state of the digital infrastructure, formulation of the principles and directions of the development 
strategy, development of mechanisms for supporting innovation and stimulating the development of digital 
business, as well as determining practical recommendations for government bodies and businesses regarding 
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the implementation of this strategy. The research findings show that a successful digital infrastructure 
development strategy should be based on an integrated approach that takes into account the needs 
and capabilities of different population groups and businesses. Recommendations include the introduction 
of incentive programs for innovative companies, promotion of accessibility and quality of digital services for 
all segments of the population, as well as strengthening measures for cyber security and protection of personal 
data. The conducted research is important for the development and implementation of effective strategies 
for the development of digital infrastructure both in Ukraine and in other countries striving for economic 
development through innovative technologies.

Key words: Public Administration, Internet Communication, Information Security, Cybersecurity.
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МЕХАНІЗМИ УПРАВЛІННЯ РОЗВИТКОМ ДЕОКУПОВАНИХ 
ТЕРИТОРІЙ: ПРОБЛЕМИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ

Управління розвитком деокупованих територій є актуальною проблемою для багатьох 
країн, що стикаються з анексією та окупацією своїх територій. Практика застосування 
ефективних механізмів управління розвитком деокупованих територій включає в себе низку 
складних викликів, що стикаються як місцеві органи влади, так і міжнародні спільноти. 
Після деокупації територій, зазвичай виникають складнощі з встановленням легітимних 
політичних інститутів та правових рамок. Це може призвести до нестабільності, кон-
фліктів та невизначеності щодо прав і обов'язків громадян. Деокуповані території часто 
мають обмежені можливості для економічного зростання через знищення інфраструктури 
та втрату ринків збуту. Необхідно вирішувати проблеми відновлення економіки та привер-
тання інвестицій. Військові конфлікти та окупація можуть призвести до руйнування соціаль-
ного та культурного життя на деокупованих територіях, включаючи розриви між громадя-
нами, дезінтеграцію спільнот та втрату ідентичності. Управління розвитком деокупованих 
територій також вимагає підтримки від міжнародних організацій та держав-партнерів, 
які можуть надати фінансову, технічну та політичну допомогу. Отже, актуальною є про-
блема дослідження механізмів управління розвитком деокупованих територій та розробки 
комплексних стратегій управління, які б враховували всі ці аспекти та сприяли стабільному 
та сталому розвитку деокупованих територій. Ця стаття аналізує механізми управління 
розвитком таких територій, виокремлює проблеми, які існують у цьому процесі, та роз-
глядає перспективи подальшого розвитку. Основні аспекти, які розглядаються, включають 
політичні, економічні та соціокультурні аспекти управління, взаємодію з міжнародними 
партнерами та інші важливі аспекти, які впливають на процес відновлення та розвитку 
деокупованих територій. Виходячи з цього аналізу, надаються рекомендації щодо ефектив-
них стратегій управління та розвитку, спрямованих на підвищення якості життя мешканців 
цих територій та зміцнення суверенітету держави.

Ключові слова: управління, розвиток, деокуповані території, проблеми, перспективи, 
механізми, політика, економіка, соціокультурні аспекти, міжнародні партнери, суверенітет.

Постановка проблеми. Управління розвитком 
деокупованих територій включає в себе низку 
складних викликів, що стикаються як місцеві 
органи влади, так і міжнародні спільноти. Після 
деокупації територій, зазвичай виникають склад-
нощі з встановленням легітимних політичних 
інститутів та правових рамок. Це може призвести 
до нестабільності, конфліктів та невизначеності 
щодо прав і обов'язків громадян. Деокуповані 
території часто мають обмежені можливості для 
економічного зростання через знищення інф-
раструктури та втрату ринків збуту. Необхідно 
вирішувати проблеми відновлення економіки 
та привертання інвестицій. Військові конфлікти 
та окупація можуть призвести до руйнування 
соціального та культурного життя на деокупова-
них територіях, включаючи розриви між грома-
дянами, дезінтеграцію спільнот та втрату іден-
тичності. Управління розвитком деокупованих 

територій також вимагає підтримки від міжнарод-
них організацій та держав-партнерів, які можуть 
надати фінансову, технічну та політичну допо-
могу. Отже, постановка проблеми полягає в необ-
хідності розробки комплексних стратегій управ-
ління, які б враховували всі ці аспекти та сприяли 
стабільному та сталому розвитку деокупованих 
територій.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Останні дослідження та публікації в галузі управ-
ління розвитком деокупованих територій відо-
бражають комплексність проблеми та різнома-
нітність підходів до її вирішення. Дослідження 
акцентують увагу на необхідності забезпечення 
інклюзивного підходу до управління розвитком 
деокупованих територій. Це означає врахування 
інтересів різних груп населення, включаючи міс-
цеві спільноти, етнічні меншини, та ветерани 
конфліктів.
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Після аналізу останніх публікацій, можна виді-
лити кілька джерел, які є ключовими в процесі 
дослідження стратегій розвитку деокупованих 
територій України. Наприклад, у статті І. Магнов-
ського та В. Маковія визначені важливі аспекти 
деокупації та реінтеграції окупованих терито-
рій. Однак, статті від Т. Богдана та С. Потапенка 
можуть надати цінні висновки про загальні під-
ходи до стратегічного відновлення та розвитку 
України. Додатково, тематичні нормативно-пра-
вові документи є корисними для зрозуміння стра-
тегічних напрямків у обраній сфері.

Деякі публікації зосереджуються на аспектах 
економічного розвитку деокупованих територій, 
висвітлюючи необхідність створення сприятли-
вого інвестиційного клімату, розвитку підприєм-
ництва та інфраструктури, а також впровадження 
програм розвитку галузей з високим потенціалом. 
У цілому, останні дослідження та публікації свід-
чать про важливість врахування широкого спек-
тру аспектів при розробці стратегій управління 
розвитком деокупованих територій та необхід-
ність впровадження комплексного підходу для 
досягнення сталого та мирного розвитку.

Постановка завдання. Метою статті є ретель-
ний аналіз механізмів управління розвитком део-
купованих територій з урахуванням їхньої склад-
ності та специфіки. Ця стаття прагне висвітлити 
основні проблеми, які виникають у процесі управ-
ління деокупованими територіями, та запропону-
вати перспективи подальшого розвитку з ураху-
ванням накопичених знань та досвіду.

Відомо, що управління розвитком деокупо-
ваних територій є складною та багатогранною 
проблемою, яка потребує комплексного підходу 
та ефективних стратегій. Тому метою статті 
є систематизація та аналіз існуючих підходів до 
управління цими територіями з метою виявлення 
ключових чинників успішності та розробки реко-
мендацій для подальшої практики.

Виклад основного матеріалу. Управління 
розвитком деокупованих територій є складною 
та надзвичайно важливою проблемою в сучас-
ному світі. Це завдання ставить перед собою 
величезні виклики для владних структур, місце-
вих громад, а також міжнародних організацій. 
На політичному рівні важливо забезпечити легі-
тимність владних структур та встановити пра-
вову базу, яка б гарантувала права та свободи 
громадян. Ефективне управління також передба-
чає врахування інтересів різних соціальних груп 
та забезпечення їхньої участі у прийнятті рішень. 
Економічний розвиток деокупованих територій 

вимагає відновлення інфраструктури, розви-
тку підприємництва та створення сприятливого 
інвестиційного клімату. Це може бути досягнуто 
за допомогою розвитку туризму, аграрного сек-
тору та інших галузей з великим потенціалом для 
зростання. Однак важливо врахувати специфіку 
кожної конкретної території та розробляти інди-
відуалізовані стратегії розвитку. Війна в Україні 
почалася в 2014 році з анексії Росією території 
автономної республіки Крим та підтримкою сепа-
ратиських рухів на сході України, що переросло 
в безпосереднє вторгнення збройних сил Росії 
на території Луганської та Донецької областей 
та тривалий збройний конфлікт локального харак-
теру в цьому регіоні. 24 лютого 2022 року Росія 
почала широкомасштабне вторгнення в Укра-
їну, що включало в себе застосування всіх видів 
та родів військ. Руйнування та розмах бойових дій 
стали наймасштабнішими з часів Другої світової 
війни, і всі провідні світові держави та міжнародні 
організації засудили агресію Росії. Війна все ще 
триває та продовжує завдавати матеріальних збит-
ків Україні та забирати життя українців. Проте 
після перемоги та звільнення територій, Україна 
стикається з необхідністю швидкого і ефектив-
ного відновлення та відновлення життєздатності 
постраждалих регіонів, що вимагає комплексного 
підходу та використання передового досвіду. 
Наразі вже триває процес відновлення терито-
рій, що були деокуповані від агресора – території 
Київської, Чернігівської, Сумської, Харківської, 
Херсонської та Миколаївської областей проводять 
відбудову та повертають регіони до нормального 
життя. Проте Україні прийдеться подолати ще 
багато викликів, що будуть пов’язані з відновлен-
ням територій, які наразі перебувають окуповані 
і на теренах яких відбуваються найінтенсивніші 
бойові дії. 

Переймаючи досвід відновлення територій 
після збройних конфліктів, Україна може вико-
ристовувати вже перевірені та ефективні стратегії, 
підходи та інструменти, які були успішно засто-
совані в інших країнах, а також може розробити 
і свої власні підходи, які допоможуть уникнути 
негативних наслідків. Це дозволить прискорити 
процес відновлення, забезпечити стійкість та дов-
гостроковий розвиток постраждалих територій, 
а також покращити якість життя місцевого насе-
лення	.

Соціокультурні аспекти грають важливу роль 
у процесі відновлення та розвитку деокупова-
них територій. Необхідно забезпечити розвиток 
освіти, культури та мови, щоб зміцнити ідентич-
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ність та сприяти соціальній інтеграції мешканців 
цих територій. Крім того, важливо розробляти 
програми психологічної та соціальної підтримки 
для тих, хто постраждав від конфліктів та окупа-
ції. В умовах сьогодення спостерігаються значні 
економічні та соціальні кризові явища, які призво-
дять до погіршення якості життя населення як за 
кордоном, так і, зокрема, в Україні. Основні про-
блеми, що призводять до економічного та соці-
ального краху, включають погіршення інфляції, 
звільнення та скорочення реальних зарплат і пен-
сій. Для України залишаються актуальними соці-
альні проблеми, які виникли внаслідок бойових 
дій і призвели до того, що постраждали багато 
соціально слабких громадян країни (наприклад, 
внутрішньо переміщені особи). 

Соціальне підприємництво вважається важли-
вим джерелом соціального, економічного та еко-
логічного процвітання, і багато науковців активно 
досліджують цю сферу. Вітчизняні та зарубіжні 
науковці розглядають розвиток соціального під-
приємництва, аналізують його сутність та поняття, 
визначають його характеристики та характерис-
тики соціальних підприємств, розробляють кла-
сифікацію видів соціального підприємництва 
[3, с. 157].

У науковій літературі не завжди можна зна-
йти комплексний підхід до вивчення сутності 
та проблем соціального підприємництва. Теоре-
тичні дискусії щодо понятійного апарату соціаль-
ного підприємництва та різноманіття трактувань 
його поняття актуалізуються науковими дослі-
дженнями, спрямованими на вивчення сутності 
та визначення факторів соціального підприємни-
цтва, що впливають на розвиток соціальних під-
приємств. Використання теоретичних та емпі-
ричних методів дослідження дозволило всебічно 
та достовірно вивчити соціальне підприємництво 
та розглянути питання, пов’язані з його харак-
теристиками та характеристиками соціальних 
підприємств.

Вивчаючи соціальне підприємництво, не слід 
покладатися на застосування одного, навіть най-
прогресивнішого, підходу, адже доцільно вико-
ристовувати загальний (інтегративно-конвер-
гентний) підхід [7, с. 141]. Експерти відзначають 
високу ефективність інтегративного підходу не 
лише в наукових дослідженнях, а й на практиці – 
у стратегічному управлінні бізнесом [3, с. 158], 
у розробці та впровадженні інтегративної моделі 
розвитку соціального підприємництва [6, с. 57].

Соціальні підприємці висувають високі вимоги 
до співвідношення економічної та соціальної 

ефективності, самостійно вирішують соціальні 
проблеми та розвивають більш відповідальне 
розуміння соціальної справедливості. В Україні 
соціальне підприємництво набуває все більшої 
популярності як ефективний механізм вирішення 
локальних соціально-економічних проблем тери-
торіальних громад.

Застосування соціального підприємництва на 
деокупованих територіях може мати ряд переваг. 
Воно сприяє створенню нових джерел доходу для 
мешканців, підвищенню якості життя, а також 
зменшенню економічної та соціальної вразли-
вості. Крім того, соціальні підприємства можуть 
стати важливими агентами соціально-економіч-
ного розвитку територій, сприяючи їхній інте-
грації в економічні та соціальні процеси країни 
в цілому.

Проте, варто враховувати, що успішне впро-
вадження соціального підприємництва на део-
купованих територіях потребує сприятливого 
економічного та правового середовища, а також 
підтримки з боку місцевої влади та міжнародних 
партнерів. Крім того, важливо забезпечити доступ 
до фінансових ресурсів та підтримку для розви-
тку соціальних підприємств.

Отже, соціальне підприємництво може стати 
важливим інструментом для управління розви-
тком деокупованих територій, проте його успішне 
впровадження вимагає комплексного підходу 
та підтримки з боку різних зацікавлених сторін. 
Зрозуміння сутності та переваг соціального під-
приємництва може сприяти досягненню сталого 
та впливового розвитку на цих територіях. Збройні 
конфлікти завжди мають негативний вплив на 
країну та її населення, і процес відновлення може 
зайняти значний час та зусилля. У цьому розділі 
розглянемо різні фактори, які впливають на про-
цес відновлення, включаючи соціальні, еконо-
мічні, політичні та інші фактори.

Таким чином, сфера об’єктів критичної інф-
раструктури, беззаперечно, може бути детермі-
нована як базис для підтримки життєдіяльності 
територій. Національне законодавство визначає, 
що критична інфраструктура – це сукупність від-
повідних об’єктів [13, с. 1]. Проте, науковці, шука-
ючи саму економічну сутність категорії, сформу-
вали більш розгорнуту і деталізовану дефініцію; 
це «системи та ресурси, фізичні чи віртуальні, 
що забезпечують функції та послуги, порушення 
яких призведе до найсерйозніших негативних 
наслідків для життєдіяльності суспільства, соці-
ально-економічного розвитку країни та забезпе-
чення національної безпеки» [1, с. 8]. Базуючись 
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на такій дефініції, роль критичної інфраструк-
тури можна звести до процесів надання суб’єктам 
економічної системи цілої низки самих різнома-
нітних продуктів і послуг, а також розширення 
доступу до низки важливих ресурсів, зокрема тих, 
що належать окремим територіям і характеризу-
ються високою доступністю для громадян і біз-
несу на місцевому рівні. 

Очевидно, що відновлення територій повною 
мірою ефективна виключно після закінчення 
військових дій та припинення чи призупинення 
збройного конфлікту. Для держави чи приват-
них осіб буде невигідно вкладати кошти в тери-
торію, яка потенційно може бути зоною бойових 
дій та зруйнована, і кошти фактично будуть втра-
чені. Дана логіка обмежено діє в сфері віднов-
лення критичної інфраструктури, діяльність якої 
має підтримувати держава, але в інших сферах 
вона працює. Після завершення конфлікту, від-
новлення має бути проведене в умовах стабіль-
ності та безпеки, щоб забезпечити успіх цього 
процесу. Збройні конфлікти та кризові ситуації 
часто супроводжуються масовими порушеннями 
прав людини, злочинами проти мирного насе-
лення, етнічною та політичною дискримінацією, 
насильством та беззаконням. Перехідне право-
суддя допомагає встановити справедливість за ці 
злочини, покарати винних та забезпечити компен-
сацію жертвам. Крім того, перехідне правосуддя 
допомагає забезпечити належну прозорість та від-
критість у процесі розгляду справ, а також забез-
печує захист прав людини, включаючи право на 
справедливий суд, право на оборону та право на 
гідність. Основні принципи перехідного право-
суддя включають в себе відповідальність та пока-
рання за вчинені злочини, репаративні заходи 
у відповідь на вчинені злочини та шкоду, та при-
мирення в суспільстві.

Відповідальність та покарання за вчинені зло-
чини є одним з основних принципів перехідного 
правосуддя. Це означає, що особи, які вчинили 
злочини, повинні бути притягнуті до судової від-
повідальності. Це може включати кримінальне 
переслідування, судові процеси та покарання, такі 
як ув'язнення або штрафи. Репаративні заходи 
є ще одним принципом перехідного правосуддя. 
Це означає, що жертвам злочинів та їхнім роди-
нам надається компенсація за злочини, які їм були 
завдані.

Сьогодні перехідне правосуддя, апробоване 
у понад 40 пост-конфліктних країнах, визнача-
ється щонайменше у 12 документах ООН та ЄС, 
застосовується до різних конфліктних, посткон-

фліктних ситуацій. Успішне перехідне правосуддя 
також важливе для побудови демократичного 
та стабільного суспільства, оскільки воно сприяє 
зміцненню правової держави, підвищенню довіри 
населення до правоохоронних та судових орга-
нів, а також зменшенню культури безкарності 
та корупції. Фінансові інструменти є критично 
важливим елементом процесу відновлення тери-
торій після збройних конфліктів. Їх роль полягає 
у забезпеченні фінансових ресурсів для реалізації 
проектів з відновлення та розвитку інфраструк-
тури, господарської діяльності, соціальної сфери 
та інших секторів економіки. Одним з найваж-
ливіших фінансових інструментів є міжнародна 
фінансова допомога. Це можуть бути гранти, 
кредити, інвестиції та інші форми фінансування, 
надані міжнародними організаціями, такими як 
Всесвітній банк, Міжнародний валютний фонд, 
Європейський банк реконструкції та розви-
тку, а також іншими донорськими організаціями 
та державами. 

Для максимізації ефективності використання 
фінансових інструментів необхідне належне 
управління бюджетом та фінансовою системою. 
Це дозволить уникнути зайвих витрат та розкра-
дання коштів, забезпечити ефективне викорис-
тання ресурсів та допоможе у створенні стабіль-
ної та прозорої економічної системи. При цьому 
для якісного використання коштів необхідно 
мати суб’єкт влади, що буде координувати розпо-
діл ресурсів на відновлення. Завдяки цьому буде 
можливим сконцентрувати зусилля та ресурси 
на пріоритетні проєкти в процесі відновлення, 
та не дублювати можливі проєкти чи розподіляти 
ресурси так, що в результаті проєкти не будуть 
доведені до кінця через брак ресурсів.

Аналогічним шляхом в процесі відновлення 
можуть бути політичні рішення щодо позбав-
лення певних повноважень регіону, в якому був 
конфлікт з метою роботи над реінтеграції насе-
лення в соціокультурний простір держави. Такі 
обмеження можуть включати в себе тимчасове 
припинення місцевого самоврядування, обме-
ження виборчого права та права приймати участь 
в політичному житті країни, спеціальні перевірки 
та фільтраційні заходи щодо місцевого населення 
для забезпечення національної безпеки держави 
та недопущення повторного конфлікту на даній 
території і повної реінтеграції населення. Анало-
гічним чином це може включати в себе встанов-
лення міжнародної адміністрації задля виконання 
основних функцій держави на території, де довіра 
між населенням та центральною владою недо-
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статня, і таким чином можна уникнути зайвої 
напруги та дестабілізації в регіоні.

Тому саме політичні інструменти можуть 
включати в себе примусову депортацію неза-
конно переселеного населення, позбавлення або 
невизнання майнових прав чи легальності право-
чинів, що відбулися за час відсутності контролю 
над територією збройного конфлікту. Політичні 
інструменти поруч із перехідним правосуддям 
здатні стабілізувати регіон та забезпечити спра-
ведливість та безпеку для громадян. Водночас, 
вони можуть стати інструментом пересліду-
вань та репресій, і закласти основу для майбут-
нього повторення конфлікту. В цілому, політичні 
інструменти відновлення територій після зброй-
них конфліктів є важливими для забезпечення 
стабільності, миру та ефективного функціону-
вання загальнодержавних процесів в контексті 
конфліктної зони, і саме політичні інструменти 
визначають подальшу долю регіону та викорис-
тання тих чи інших інструментів під час процесу 
відновлення.

Міжнародна співпраця відіграє ключову роль 
у процесі управління розвитком деокупованих 
територій. Держави-партнери, міжнародні орга-
нізації та громадські організації можуть надавати 
фінансову, технічну та політичну підтримку для 
реалізації проектів розвитку та зміцнення сувере-
нітету. Отже, управління розвитком деокупованих 
територій вимагає комплексного підходу та співп-
раці на різних рівнях. Шляхи досягнення успіху 
полягають у розробці інтегрованих стратегій, які 
б враховували всі аспекти проблеми та сприяли 
сталому та мирному розвитку.

Через конфлікт, що триває, важко оцінити фак-
тичні втрати та збитки на окупованих територіях. 
Так, станом на 24 червня 2022 року 749 населених 
пунктів (близько 587 000 споживачів) в Україні 
були знеструмлені через пошкодження, спричи-
нені конфліктом, а близько 178 000 споживачів – 
без газопостачання. За словами міністра енерге-
тики Германа Галущенка, «майже 5% генеруючих 
потужностей зруйновано, а 35% знаходяться на 
окупованих територіях». Східний регіон, де три-
вають бойові дії, характеризується великою кіль-
кістю відновлюваних джерел енергії (ВДЕ), вклю-
чаючи вітрову та сонячну енергію, при цьому 
близько 47% генеруючих потужностей розташо-
вані на окупованих або зруйнованих територіях, 
які все ще перебувають під обстрілами; Через 
обстріли російських військ до червня 2022 року 
було виведено з ладу понад 50% теплової енерге-
тики, понад 30% сонячної енергетики, понад 30% 

вітрової енергетики та понад 90% вітрової енер-
гетики, а видобуток газу скоротився приблизно на 
12–15%, за словами міністра енергетики Германа 
Галущенка [16]". Більше того, згідно з повідо-
мленням аналітичного центру DiXi Group (Київ), 
«поблизу Токмака Запорізької області російські 
війська демонтували та пошкодили найбільшу 
в Україні сонячну електростанцію потужністю 
50 МВт» [16]. Механізми управління розвитком 
деокупованих територій стають ключовими в кон-
тексті відновлення та забезпечення стабільності 
після завершення конфлікту. Проте, існують чис-
ленні проблеми, які можуть ускладнити цей про-
цес, а також перспективи, які можуть бути вико-
ристані для успішного відновлення та розвитку. 
Відновлення економіки та інфраструктури на 
деокупованих територіях потребує значних інвес-
тицій, але ситуація після конфлікту може усклад-
нити залучення інвестиційних коштів через неста-
більність та ризики. Після закінчення конфлікту 
потрібно відновити та підсилити управління на 
деокупованих територіях, але це може виявитися 
складним завданням через втрату досвіду, пер-
соналу та недовіру до владних структур. Багато 
людей на деокупованих територіях можуть втра-
тити роботу або мати обмежений доступ до освіти 
та медичних послуг через втрату інфраструктури. 
Відновлення соціально-економічного розвитку 
потребує комплексного підходу та соціальних 
програм.

Проте, не зважаючи на ці проблеми, є деякі 
перспективи для успішного відновлення деоку-
пованих територій. Перш за все, це потенціал для 
розвитку нових галузей економіки. Деокуповані 
території можуть використовувати свої природні 
ресурси та географічне положення для розвитку 
нових галузей, таких як туризм, сільське госпо-
дарство або виробництво відновлюваної енергії. 
Міжнародні організації та країни можуть нада-
вати фінансову та технічну допомогу для від-
новлення та розвитку деокупованих територій, 
а також сприяти мирному врегулюванню кон-
флікту та відновленню довіри між сторонами. 
Загалом, механізми управління розвитком деоку-
пованих територій потребують комплексного під-
ходу та врахування всіх проблем та перспектив, 
щоб забезпечити стабільність, розвиток та благо-
получчя для мешканців цих регіонів.

Після оцінки збитків для України буде важ-
ливим залучити фінанси на відбудову. Існують 
розрахунки отримати значні репарації від країни-
агресора. Проте, як показує практика європей-
ських країн щодо відбудови, ключовим момен-



96 Том 35 (74) № 2 2024

Вчені записки ТНУ імені В.І. Вернадського. Серія: Публічне управління та адміністрування

том тут є використання зовнішніх ресурсів з боку 
міжнародних організацій та донорів з-за меж 
України. Саме для швидкого відновлення та стрім-
кого покращення якості життя людей потрібне 
зовнішнє фінансування, і не можна покладатись 
виключно на власні ресурси в цьому процесі, 
адже буде ризик повторити досвід відновлення 
Іспанії, який розтягнувся на десятиліття. В умо-
вах слабкої та значним чином зруйнованої еконо-
міки, коли бюджет в воєнний час більше ніж напо-
ловину фінансується зовнішньою фінансовою 
допомогою, буде недоречно з боку влади казати 
про самодостатність України і закриватись на 
собі. При відновленні територій необхідно прово-
дити заходи з контрпропаганди та інтеграції меш-
канців цих територій до українського суспільства 
та українського соціально-економічного простору. 
Це включає розробку та реалізацію програм, 
спрямованих на активне залучення мешканців до 
громадського життя, створення можливостей для 
економічного самовизначення та соціальної адап-
тації, а також сприяння розвитку освіти, культури 
та інших сфер життєдіяльності.

 Наступним важливим елементом відновлення 
для України є прозорість та підзвітність викорис-
тання іноземного фінансування. Для управління 
процесом відновлення саме Україна має мати 
вирішальний голос в визначені стратегічних пла-
нів та формуванні потреб для відновлення. Якщо 
розглядати процес відновлення після Другої сві-
тової війни, то в процесі відновлення найбільш 
ефективне для швидкого відновлення централі-
зоване управління ресурсами та визначення прі-
оритетних цілей щодо відновлення. Безумовно, 
юридично неможливо буде сконцентрувати всі 
фінанси в управлінні однієї структури, адже сотні 
приватних інвесторів будуть мати право інвес-
тувати в будь-який регіон для ведення будь-якої 
діяльності. 

Проте питання щодо централізованого розпо-
ділу ресурсів для відновлення критичної інфра-
структури, будівництва об’єктів енергетичного 
сектору, та інших проєктів, що потребують зна-
чного фінансування, має вирішувати держава 
через спеціально створене агентство та за допо-
могою спеціального фонду, кошти з якого будуть 
йти на відновлення. Це допоможе не розпорошу-
вати обмежені матеріально-технічні та фінансові 
ресурси між різними проєктами щодо віднов-
лення, та допоможе відбудувати найважливіші 
об’єкти в короткі терміни. В умовах відсутності 
координації відбудова має шанси перетворитися 
на тисячі окремих проєктів, що виконуються без 

належної координації та пріоритезації, що ймо-
вірно матимуть чисельні довгі процедури та не 
матимуть відповідного рівня довіри. В цьому кон-
тексті запропонована державою програма шеф-
ства певної країни над процесом відновлення 
в певному регіоні, місті чи галузі виглядає пози-
тивно та може принести користь та позитивний 
ефект на процес відновлення. Це надасть змогу 
країнам, що зацікавлені в залучені до процесу від-
новлення, не розпорошувати зусилля та ресурси 
на масштаби всієї країни, а сконцентруватись над 
певним сегментом та довершувати його в процесі 
відновлення. Для процесу відновлення Україна 
може створити відповідну цифрову платформу, що 
забезпечуватиме ефективне управління та контр-
оль фінансування проєктів відновлення територій 
після війни. Ця платформа, має бути універсаль-
ним цифровим інструментом для всіх проєктів 
відновлення на місцевому, регіональному та наці-
ональному рівнях. 

Висновки. Важливо створити безпечні умови 
для повернення біженців, включаючи гарантії їх 
особистої безпеки, та забезпечити розмінування 
та доступ до всієї території. Також безпечні умови 
мають включати підтримку їхнього реінтеграцій-
ного процесу, доступ до житла в разі пошкодження 
існуючого, надання доступу до освіти, медичних 
послуг та інших соціальних пільг. Уряд може нада-
вати економічні стимули для повернення біжен-
ців-українців, такі як виплати на адаптаційний 
період, надання пріоритету у працевлаштуванні, 
підтримка підприємницької діяльності та надання 
позик або грантів для створення власного бізнесу, 
що сприятиме їхньому поверненню та інтеграції 
в економічне життя країни. Також економічні сти-
мули можуть включати в себе гранти на навчання 
в Україні та отриманні нових навичок, які будуть 
корисні в процесі відбудови.

Забезпечення політичної стабільності та пра-
вової безпеки також є важливими факторами для 
повернення біженців-українців. Уряд пови-
нен забезпечити правовий захист прав і свобод, 
а також забезпечити стабільність і прозорість 
управління, щоб люди відчували впевненість 
у майбутньому своєї країни. В процесі інтеграції 
України в ЄС саме успіх в розвитку та реформах 
буде показувати громадянам що повертаючись, їх 
очікує перспективне майбутнє в країні, що стане 
членом ЄС, і можна буде отримувати всі бонуси 
від проживання в країні Євросоюзу на правах 
громадянина та резидента, а не лише в якості емі-
гранта. Упровадження досвіду відновлення тери-
торій після збройних конфліктів є важливим для 
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України в контексті післявоєнного відновлення, 
і цей досвід необхідно адаптовувати до умов 
та потреб України. Зараз Україна хоч і перебуває 
в стані війни, вже почався процес післявоєнної 

відбудови на деокупованих територіях, і успіх 
післявоєнної відбудови буде напряму залежати 
від правильності та систематичності дій держави 
в цьому процесі.
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Plaksun A.O. DEVELOPMENT MANAGEMENT MECHANISMS OF DEOCCUPIED 
TERRITORIES: PROBLEMS AND PROSPECTS

Managing the development of de-occupied territories is an urgent problem for many countries facing 
annexation and occupation of their territories. In modern conditions, the effective implementation 
of development strategies for the de-occupied territories of Ukraine has become an extremely important task. 
The issue of restoring and reintegrating such territories, which are under the control of occupying forces, is 
of paramount importance for national security, as well as for socio-economic and geopolitical significance. 
The de-occupied territories in the east and south of Ukraine are key to geopolitical stability and security 
in the region, thus their effective recovery and development are necessary not only for the local population 
but also have significant implications for international security and regional stability. After years of war 
and occupation, these territories face complex economic and social problems that require a comprehensive 
approach and effective development strategies
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This article analyzes the mechanisms of managing the development of such territories, highlights 
the problems that exist in this process, and considers the prospects for further development. The main aspects 
that are considered include political, economic and socio-cultural aspects of management, interaction with 
international partners and other important aspects that affect the process of recovery and development 
of the de-occupied territories. The research findings confirm the necessity of a comprehensive approach 
to the development of de-occupied territories, as well as highlight the importance of active involvement 
of the population and mobilization of external resources for the successful implementation of strategies.

 Based on this analysis, recommendations are made for effective management and development strategies 
aimed at improving the quality of life of the residents of these territories and strengthening the sovereignty 
of the state.

Key words: management, development, de-occupied territories, problems, prospects, mechanisms, politics, 
economy, socio-cultural aspects, international partners, sovereignty.



99

Механізми публічного управління

УДК 378.355.1
DOI https://doi.org/10.32782/TNU-2663-6468/2024.2/17

Усар І.І.
Вінницький державний педагогічний університет імені Михайла Коцюбинського

ДЕРЖАВНА ПОЛІТИКА В СФЕРІ ВИЩОЇ ОСВІТИ:  
ВИКЛИКИ СЬОГОДЕННЯ

У статті обговорюється вплив воєнного стану, введеного в Україні в 2022 році, на сферу 
вищої освіти. Зазначено, що введення воєнного стану призвело до тимчасового обмеження кон-
ституційних прав і свобод, включаючи право на освіту, згідно з Указом Президента України. 
Наголошено на труднощах, які виникли через переміщення населення та пошкодження освітніх 
закладів внаслідок воєнних дій. Зазначається, що розвиток освіти завжди вважався ключо-
вим фактором прогресу, але сучасні обставини створюють негативні виклики для системи 
освіти. В тексті також зазначається, що вирішення цих проблем є необхідним для відновлення 
інтелектуального та духовного потенціалу нації та виходу України на світовий рівень. Також 
висвітлено стратегічне бачення розвитку України, яке базується на забезпеченні національ-
них інтересів та виконанні міжнародних зобов’язань. У зв’язку з воєнною ситуацією в Україні, 
дистанційне навчання та інформаційно-комунікаційні технології стали вирішальними засо-
бами взаємодії закладів вищої освіти зі студентами. Університети швидко адаптувалися до 
складних умов, використовуючи сучасні цифрові технології. Проте, не дивлячись на наявність 
ресурсів, виявлено проблеми в реалізації дистанційного навчання, такі як недостатній рівень 
технічного забезпечення, готовності викладачів та студентів до цифрового формату. Запро-
поновано перспективні напрями для поліпшення цифрової освіти. У статті також розглянута 
проблема фінансування вищої освіти в Україні. Звернено увагу на зменшення видатків на освіту 
через перерозподіл бюджетних коштів під впливом воєнної ситуації. Розглянута важливість 
матеріально-технічної організації закладів вищої освіти в умовах війни в Україні. Також під-
креслюється важливість розширення міжнародної співпраці в галузі вищої освіти під час воєн-
ного стану. Вказано на можливості обміну досвідом, залучення іноземних студентів та фахів-
ців, а також міжнародну підтримку для реставрації та розвитку освітньої інфраструктури, 
що постраждала внаслідок війни.

Ключові слова: освіта, дистанційне навчання, фінансування, видатки, воєнний стан.

Постановка проблеми. В умовах воєнного 
стану сучасна державна політика в сфері вищої 
освіти стикається з низкою серйозних викликів, 
які вимагають не лише невідкладних заходів, але 
й стратегічного переосмислення підходів до орга-
нізації освітнього процесу. Воєнний стан накладає 
серйозні обмеження на різні сфери життя суспіль-
ства, включаючи освіту, що створює необхідність 
адаптації вищої освіти до нових реалій. Забезпе-
чення якісного освітнього процесу в умовах кризи 
вимагає від держави високоорганізованої та гнучкої 
політики, спрямованої на збереження академічних 
стандартів, підтримку студентського середовища 
та дотримання безпеки в закладах освіти. У цьому 
контексті важливо розглядати державну політику 
в галузі вищої освіти як ключовий елемент сталого 
розвитку суспільства під час війни, сприяючи не 
лише збереженню, але й розвитку інтелектуаль-
ного потенціалу країни в умовах труднощів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Робота ґрунтується на аналізі законодавства 

України, науково-методичної літератури, мето-
дичних посібників, наукових статей, періодичних 
видань та напрацювань сучасних та попередніх 
вчених і дослідників, в яких висвітлено осо-
бливості функціонування закладів вищої освіти 
в період дії правового режиму воєнного стану 
та трансформації освітнього процесу, серед них: 
Т. О. Губанова [1], Н. Л. Губерська, С. О. Сисо-
єва[4], В. В. Сиченко [5] та інші. 

Постановка завдання. Метою статті є: визна-
чення аспектів впливу воєнного стану на вищу 
освіту, аналіз викликів та проблем у сфері вищої 
освіти під час війни, окреслення шляхів вирі-
шення цих проблем, огляд фінансових аспектів 
вищої освіти, дослідження важливості матері-
ально-технічної організації та міжнародної співп-
раці в галузі вищої освіти.

Виклад основного матеріалу. Воєнний стан 
в Україні, введений Указом Президента України 
№ 64 / 2022 від 24 лютого 2022 року, став стартом 
для трансформації усіх сфер суспільного життя, 
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але найбільш це вплинуло на сферу організації 
навчання в закладах вищої освіти, що підтверджу-
ється положенням пункту 3 зазначеного Указу, де 
передбачено, що у зв’язку із введенням в Україні 
воєнного стану тимчасово, на період дії правового 
режиму воєнного стану, можуть обмежуватися 
конституційні права і свободи людини і громадя-
нина, в тому числі і право, передбачене статтею 
53 Конституції України [1, с. 24].

Порушене війною гарантоване міжнародними 
актами та Конституцією України право на освіту 
обґрунтовує необхідність якісно нового науково-
прикладного переосмислення процесу освіти, 
пошуку нових інноваційних рішень, вчасному 
та релевантному реагуванню на виклики сьо-
годення, спричинені трансформацією відносин 
та зв’язків між усіма учасниками освітнього про-
цесу [1, с. 24].

Розвиток освіти завжди визначався як ключо-
вий фактор прогресу, сприяючи розвитку куль-
тури та економіки, а також виявляючи потенціал 
людей. Однак сучасні обставини створюють низку 
негативних викликів для системи освіти. Осно-
вним чинником є примусове переміщення зна-
чної кількості населення України та пошкодження 
освітніх закладів через воєнні дії. Понад 10 міль-
йонів людей змінили своє місце проживання вна-
слідок війни, а близько 2 тисяч освітніх закладів 
зазнали бомбардувань та обстрілів, багато з них 
були повністю зруйновані. Деякі вищі навчальні 
заклади змушені були переїхати в безпечніші регі-
они. Кількість людей, які стали жертвами війни, 
постійно зростає. На додаток до цього, існують 
проблеми в освіті, які виникли перед епідемією 
COVID-19 та військовими подіями, і які будуть 
важливими для вирішення в післявоєнний період 
[5, с. 150].

Будівництво та реформування системи освіти 
є основою для відтворення інтелектуального 
та духовного потенціалу нації, виходу україн-
ської науки, техніки і культури на світовий рівень, 
а також для національного відродження, форму-
вання державності та демократизації суспільства 
в Україні.

Стратегічне бачення розвитку України базу-
ється на забезпеченні національних інтересів 
і виконанні міжнародних зобов’язань, зокрема 
щодо переходу до сталого розвитку. Це включає 
в себе подолання дисбалансів в економіці, соці-
альній та екологічній сферах, побудову мирного 
та безпечного суспільства, забезпечення парт-
нерської взаємодії різних сфер – від державних 
органів і місцевого самоврядування до бізнесу, 

науки та громадянського суспільства, а також 
досягнення високого рівня науки, освіти та охо-
рони здоров’я. Основним напрямком Стратегії 
сталого розвитку України до 2030 року є іннова-
ційне спрямування, яке базується на активному 
використанні знань і наукових досягнень, а також 
стимулюванні інноваційної діяльності [7].

Як вже було зазначено, в результаті повномасш-
табного вторгнення рф в Україну система вищої 
освіти стикнулася із рядом непередбачених про-
блем. В умовах військових дій надзвичайно важ-
ливим завданням вищої освіти є не лише забез-
печення функціонування закладів вищої освіти 
та мінімізація втрат у сфері освіти, але і розвиток 
та вдосконалення освіти для забезпечення високої 
якості навчального процесу та підготовки сучас-
них фахівців.

В умовах війни та стресового впливу росій-
ської агресії в багатьох регіонах України, дистан-
ційне навчання та інформаційно-комунікаційні 
технології стали основними та єдиними доступ-
ними засобами взаємодії зі студентами. Виші 
оперативно відреагували на складні умови, адап-
туючись до нових вимог і розробляючи адекватні 
заходи для переходу на дистанційні та гібридні 
форми навчання, з використанням сучасних циф-
рових технологій.

Це зумовило необхідність адаптації освітнього 
процесу до нових умов: перегляд організації 
навчання та комунікації, створення та викорис-
тання цифрового освітнього контенту, організа-
ція самостійної роботи студентів, оцінка та пере-
вірка навчальних результатів, підтримка високого 
рівня якості викладання та успішності студентів 
у новому форматі [2, с. 83].

Важливим фактором у подоланні кризової ситу-
ації було те, що більшість вищів вже мали високий 
рівень цифровізації у своїй діяльності через пан-
демію COVID-19. У багатьох університетах були 
впроваджені електронні бібліотеки та відеолек-
ції. Ті установи вищої освіти, які раніше активно 
вкладали ресурси в онлайн-програми та цифрові 
методи навчання, краще впоралися з адаптацією 
до нових умов навчального процесу.

Під час впровадження дистанційних та гібрид-
них форм навчання університети робили все мож-
ливе для підтримки студентів, забезпечуючи їхній 
доступ до Інтернету, адаптованого програмного 
забезпечення, систем управління навчальним про-
цесом, відеоконференцій та широко використову-
вали соціальні мережі та електронну пошту.

Проте, практика показала, що в багатьох 
випадках наявних ресурсів було недостатньо для 
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ефективної організації онлайн-навчання. Багато 
студентів і викладачів були непідготовлені до 
такого переходу, що вплинуло на якість засвоєння 
матеріалу та успішність. Серед ключових викли-
ків для університетів можна визначити недостат-
ній рівень технічного забезпечення та готовності 
до використання інформаційно-комунікаційних 
технологій, проблеми з доступом до Інтернету 
та недостатню готовність викладачів до викорис-
тання сучасних засобів комунікації та навчання 
через відсутність необхідних ресурсів та облад-
нання [2, с. 83].

З метою вдосконалення процесів цифровізації 
вищої освіти та створення ефективних навчаль-
них процесів можливі наступні перспективні 
напрями:

– Збільшення обсягів інвестицій у технічне 
обладнання, програмне забезпечення, інформа-
ційно-комунікаційні технології, а також розробка 
підручників, посібників, відеолекцій тощо.

– Забезпечення технічної підтримки виклада-
чів і студентів через створення постійно діючих 
ІТ-служб, консультування студентів та розро-
блення цифрових керівництв для викладачів.

– Чітке визначення цілей використання кож-
ної навчальної технології та досягнення конкрет-
них результатів, таких як залучення студентів, 
підвищення їхньої мотивації, поліпшення якості 
навчання та успішності.

– Розширення використання соціальних мереж, 
інтерактивних методів, технологій штучного інте-
лекту, віртуальної та доповненої реальності та ін.

– Розроблення системи показників для оцінки 
результатів використання нових навчальних 
технологій.

– Адаптація навчальних програм до умов дис-
танційного та гібридного навчання та зміна вимог 
до кваліфікації фахівців, обумовлена цифровою 
трансформацією.

– Формування та розвиток нових цифрових 
освітніх та науково-дослідницьких платформ, 
об’єднання ресурсів вищих навчальних закла-
дів та концентрація наукового та викладацького 
потенціалу України [4, с. 283].

Ще однією проблемою є фінансування вищої 
освіти. Освіта й наука в Україні завжди фінансува-
лися за залишковим принципом. Законом України 
«Про освіту» передбачається фінансування 
галузі у розмірі не менше 10% ВВП. Досягти 
такого рівня її фінансування ще не вдавалось 
ніколи. У проекті Державного бюджету України 
на 2022 р. уперше видатки на освіту зведеного 
бюджету 2022 року були передбачені у розмірі 

понад 7% ВВП (392,2 млрд грн). Проте війна вне-
сла свої корективи і Постановою Кабінету Міні-
стрів № 401 від 1 квітня 2022 р. було здійснено 
перерозподіл державного бюджету України на 
2022 р., якою збільшено обсяг видатків за програ-
мою «Резервний фонд» на суму 73,3 млрд грн для 
фінансування потреб оборони та безпеки. У силу 
чого видатки на освіту скоротилися на 14 млрд 
грн за рахунок зменшення бюджетних асигну-
вань на забезпечення здобуття професійно-тех-
нічної та професійної освіти, наукової діяльності 
установ, надання освіти установами загальної 
середньої освіти державної форми власності, під-
готовки кадрів ЗВО, виплати академічних сти-
пендій, освітніх субвенцій місцевим бюджетам 
та ін.[10].

Зазначимо, що частка витрат на вищу освіту 
у відсотках до видатків зведеного бюджету на 
освіту постійно зменшувалася і в останні роки 
на наблизилася до рівня трохи вище, ніж 20%. 
Це обумовило необхідність диверсифікації дже-
рел та форм фінансування розвитку вищої освіти 
України та діяльності бюджетних ЗВО. Зокрема 
використовувати такі форми фінансового забез-
печення як кредитування та самофінансування 
(надходження плати за навчання та інші освітні 
послуги; надходження від наукової діяльності; 
надходження від господарської діяльності) [8].

Крім того, з 2020 р. було запроваджено новий 
механізм розподілу видатків державного бюджету 
між закладами вищої освіти, який не позбавив сис-
тему фінансування діяльності ЗВО низки недолі-
ків. У ньому містяться певні дискусійні моменти 
щодо запропонованого переліку показників освіт-
ньої, наукової та міжнародної діяльності ЗВО, 
конкретних значень індикаторів, які використову-
ються для коригування обсягів їх фінансування

Суттєво зменшується обсяг державного замов-
лення на підготовку фахівців, і в умовах воєнного 
стану можна передбачити ще більше його скоро-
чення. Це може сильно вплинути на регіональні 
університети, які не можуть розраховувати на 
велику кількість абітурієнтів, готових оплачувати 
навчання за власні кошти через низький рівень 
доходів населення та активні воєнні дії. Це може 
спричинити відтік студентів до великих обласних 
освітніх центрів, а також до вищих навчальних 
закладів у більш безпечних містах центральних 
і західних регіонів України [6].

Щоб уникнути відтоку студентів за кордон, 
необхідно вдосконалювати та реалізовувати 
освітню політику в державі так, щоб досягти 
позитивного значення так званого показника 
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«вхідної / вихідної мобільності студентів» 
(inbound / outbound ratio). У розвинутих країнах 
світу цей показник становить 10 / 1, у багатьох 
країнах Східної Європи – 3 / 1, в Україні – менше 
1 / 1. Для врівноваження втрат і надходжень до 
ВВП України, важливо, щоб цей показник склав 
хоча б 3 / 1. Умови воєнного стану можуть збіль-
шити це співвідношення в іншому напрямку.

Серед основних завдань державної політики 
України у сфері вищої освіти повинні бути:

– Створення комплексної системи стимулів для 
українських випускників шкіл, щоб вони вирі-
шили навчатися в Україні (з урахуванням якості 
навчання, стипендій для талановитих студентів, 
програм обміну тощо).

– Використання частини коштів, отриманих 
від навчання іноземних студентів в Україні, для 
створення окремих державних фондів, які фінан-
суватимуть міжнародні обміни та стажування 
найкращих українських студентів.

– Стимулювання українських освітніх емігран-
тів до повернення, що є особливо важливим для 
післявоєнної відбудови країни [8, с. 7].

Окремим питанням постала матеріально-
технічна організація функціонування ЗВО 
в умовах війни. Державною службою України 
з надзвичайних ситуацій Листом від 14.06.2022 р. 
№ 03–1870 / 162–2 «Про організацію укриття пра-
цівників та дітей у закладах освіти» та на під-
ставі пунктів 1 та 8 доручення Прем’єр-міністра 
України від 10.06.2022 № 14529 / 0 / 1–22 стосовно 
створення безпечних умов перебування у закладах 
освіти дітей, учнів, студентів і працівників з ура-
хуванням збройної агресії російської федерації 
розроблено рекомендації з облаштування та орга-
нізації укриття в об’єктах фонду захисних спо-
руд цивільного захисту персоналу та дітей (учнів, 
студентів) закладів освіти. Зазначені рекомендації 
підготовлено з урахуванням вимог законодавства 
та досвіду організації захисту населення в умо-
вах відбиття збройної агресії російської федера-
ції. Питання фактичного облаштування захисних 
споруд цивільного захисту залишається на розсуд 
та за наявності можливостей самих ЗВО [1, с. 28].

Слід також зазначити, що умови воєнного 
стану визначають необхідність активного ведення 
дипломатії та розширення міжнародної співп-
раці в галузі вищої освіти. Міжнародна співпраця 
може стати ключовим інструментом для забезпе-
чення якісної освіти та підтримки вищих навчаль-
них закладів у важливий період конфлікту.

По-перше, обмін досвідом та найкращими 
практиками вищої освіти може виявитися корис-

ним для українських університетів. Співпраця 
з іншими країнами дозволить використовувати 
передовий досвід в організації дистанційного 
навчання, розробці інноваційних методик та під-
вищенні якості освіти.

По-друге, залучення іноземних студентів 
та фахівців може сприяти розширенню культур-
ного та наукового обміну. Це не лише допоможе 
українським студентам та викладачам здобувати 
нові знання, а й створить сприятливі умови для 
встановлення міжнародних наукових партнерств.

По-третє, міжнародна співпраця може бути важ-
ливим фактором у залученні міжнародної підтримки 
для реставрації та розвитку освітніх закладів, що 
постраждали внаслідок війни. Залучення фінансо-
вої та технічної допомоги з іноземних джерел може 
сприяти відновленню освітньої інфраструктури 
та забезпечити студентам та викладачам необхідні 
ресурси для навчання та досліджень [3, с. 89].

Висновки та перспективи подальших дослі-
джень. Нині, в освітньому секторі ЗВО стикаємося 
з рядом складних викликів. Однією з основних 
проблем є пошкодження та знищення багатьох 
закладів вищої освіти, зокрема тих, що розташо-
вані в зонах активних бойових дій. Це призвело 
до відтоку прогресивних наукових кадрів та змен-
шення кількості абітурієнтів, а також призвело до 
втрати наукового потенціалу України.

Вирішення цих проблем передбачає постійне 
і невід’ємне впровадження інноваційних методів 
та інструментів в освітній процес вишів. Сучасна 
вища освіта повинна поєднувати конкурентоспро-
можний попит та інноваційну наукову пропози-
цію, забезпечуючи адаптацію учасників освіт-
нього процесу до нових умов. Однак важливо 
визнати ефективність традиційних інструментів 
освіти, оскільки їхнє органічне поєднання з інно-
ваційними може досягти найвищого рівня ефек-
тивності у здобутті високого рівня знань.

Основними напрямками удосконалення ситуа-
ції в сфері функціонування закладів вищої освіти 
повинні бути максимальне залучення науковців 
до державних та регіональних програм; підви-
щення зацікавленості держави у вітчизняних 
спеціалістах через збільшення квот державного 
замовлення; збільшення видатків бюджету на 
відновлення пошкоджених та зруйнованих закла-
дів; переосмислення значення та ролі майбутніх 
кадрів; організація комплексної державної під-
тримки та розробка соціальних програм з орга-
нізації психологічних служб в закладах вищої 
освіти для підтримки морально-психологічного 
стану учасників освітнього процесу.
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Подальші наукові дослідження можуть фокусу-
ватися на розгляді стратегій інноваційного вдоскона-
лення системи вищої освіти в умовах воєнного стану, 
враховуючи специфічні виклики, які виникають вна-

слідок дестабілізації суспільства. Також, важливим 
аспектом може бути вивчення ефективності міжна-
родної співпраці в умовах війни та її вплив на рестав-
рацію та розвиток вищої освіти в країні.
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Usar I.I. STATE POLICY IN THE SPHERE OF HIGHER EDUCATION: TODAY’S CHALLENGES
The article discusses the impact of the state of war declared in Ukraine in 2022 on higher education. 

It highlights the temporary restriction of constitutional rights, including the right to education, due to 
the Presidential Decree. The challenges arising from population displacement and damage to educational 
institutions due to military actions are emphasized. Despite education traditionally being a key factor in 
progress, current circumstances pose negative challenges to the education system. The text underscores 
the necessity of addressing these issues for the restoration of the nation’s intellectual and spiritual potential 
and positioning Ukraine on the global stage. The strategic vision for Ukraine’s development, based on securing 
national interests and fulfilling international obligations, is also elucidated.

Given the wartime situation in Ukraine, distance learning and information-communication technologies 
have become crucial means of interaction between higher education institutions and students. Universities 
swiftly adapted to the challenging conditions by leveraging modern digital technologies. However, despite 
available resources, issues in implementing distance learning were identified, such as insufficient technical 
infrastructure and the readiness of teachers and students for the digital format. The article proposes prospective 
directions for improving digital education.

The text also addresses the problem of funding higher education in Ukraine, highlighting the reduction in 
education expenditures due to the reallocation of budgetary funds influenced by the wartime situation. The 
importance of the material-technical organization of higher education institutions in the conditions of war 
in Ukraine is emphasized. The significance of expanding international cooperation in the field of higher 
education during wartime is underscored, pointing out opportunities for exchanging experiences, involving 
foreign students and professionals, and securing international support for the restoration and development 
of the war-affected educational infrastructure. 

Key words: education, distance learning, funding, expenditures, state of war.
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ГЛОБАЛІЗАЦІЯ ТА МОДЕРНІЗАЦІЯ УПРАВЛІННЯ  
ЛЮДСЬКИМИ РЕСУРСАМИ В СИСТЕМІ ДЕРЖАВНОЇ СЛУЖБИ: 
ІСТОРИКО-ОРГАНІЗАЦІЙНИЙ АСПЕКТ

У представленій статті досліджується вплив глобалізації на процеси управління людськими 
ресурсами в системі державної служби. Автор розглядає еволюцію управління персоналом 
в державній службі з 1970-х років до сьогодення. Він зазначає, що традиційні методи виявилися 
неефективними в змінному світі 1970–1980 років, що призвело до потреби у нових стратегіях. 
Автором зазначено, що протягом 1990–2000 років відбувалося переосмислення підходів, спри-
чинене змінами на міжнародному ринку праці та появою інформаційних технологій. Зростання 
уваги до індивідуальних потреб працівників і використання аналітичних інструментів харак-
теризували період з 2000 по 2020 роки. Виділено період 2020–2023 років, коли впроваджувалися 
інноваційні стратегії для підвищення якості та ефективності управління персоналом.

Автор зосереджує увагу на тому, як глобалізація змінила парадигму управління людськими 
ресурсами, стимулюючи впровадження новітніх технологій, розвиток гнучких страте-
гій та розробку стратегічного підходу. Особлива увага приділяється використанню штуч-
ного інтелекту, аналітичних інструментів та цифрових платформ у процесах рекрутингу, 
навчання та оцінки персоналу. У статті також розглядається вплив глобальних тенденцій 
на вимоги до керівників та працівників державної служби. Зазначається, що глобалізація 
створює нові виклики, такі як зростання мобільності працівників, розширення культурної 
різноманітності та зміни вимог до кваліфікації. Для успішної адаптації до цих змін необхідно 
розробляти гнучкі стратегії набору та збереження персоналу, а також створювати сприят-
ливе міжкультурне середовище.

Автор підкреслює важливість розробки стратегічного підходу до управління людськими 
ресурсами в системі державної служби. Зазначається, що цей підхід дозволяє систематизу-
вати дії організації в контексті глобальних тенденцій та досягати стратегічних цілей. Для 
досягнення цих цілей, необхідно аналізувати як внутрішнє, так і зовнішнє середовище орга-
нізації, розробляти конкретні стратегії та плани дій, а також впроваджувати інноваційні 
підходи до управління персоналом.

У підсумку, стаття висвітлює важливість модернізації управління людськими ресурсами 
в системі державної служби в контексті глобалізації та швидких змін в сучасному світі. 
Автор закликає до розвитку інноваційних стратегій, які враховують глобальні тренди 
та допомагають забезпечити конкурентоспроможність та ефективність управління персо-
налом на державній службі.

Ключові слова: глобалізація, управління персоналом, еволюція, традиційні методи, іннова-
ційні стратегії, організаційні структури, стратегічне планування.

Постановка проблеми. У контексті глобаліза-
ції, управління людськими ресурсами в державній 
службі стикається з низкою викликів, які вима-
гають суттєвої адаптації і модернізації управ-
лінських методів. Збільшення міжнародної вза-

ємозалежності і технологічних інновацій змінює 
традиційні підходи до управління персоналом, 
вимагаючи від організацій гнучкості, швидкої 
адаптації до нових умов і культурної чутливості. 
Це ставить перед державною службою завдання 
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не тільки впровадження новітніх технологій, але 
й розробку інклюзивних і ефективних стратегій 
управління людськими ресурсами, які відповіда-
ють вимогам сучасного мультикультурного глоба-
лізованого світу.

Аналіз останніх досліджень і публікацій 
підкреслює значну увагу, яка приділяється адап-
тації управлінських практик в умовах глобаліза-
ції. Сучасні дослідники Н. Гончарук, Н. Обушна, 
В. Петринська, О. Приятельчук, О. Прудиус, 
С. Селіванов та інші аналізують, як впровадження 
інформаційних технологій, автоматизація проце-
сів і зростання культурної інтеграції впливають на 
ефективність управління персоналом. Особлива 
увага приділяється використанню інноваційних 
технологій, таких як штучний інтелект і аналі-
тика даних, для оптимізації управлінських рішень 
та підвищення адаптивності організацій до змін-
них міжнародних умов.

Постановка завдання. Метою статті є дослі-
дження аналізу впливу глобалізації на процеси 
управління людськими ресурсами в системі дер-
жавної служби.

Виклад основного матеріалу. Глобалізація 
в сучасному світі визначається як процес, що 
охоплює широкий спектр економічних, соціо-
культурних та політичних явищ, які перетинають 
національні межі та створюють взаємозалежність 
між країнами. Вона суттєво впливає на усі сфери 
життя, включаючи управління людськими ресур-
сами в системі державної служби, спричиняючи 
обмін ідеями, передачу кращих практик та впро-
вадження міжнародних стандартів у цій галузі.

Не можна також оминути той факт, що зміни 
в економічній сфері, такі як розвиток глобальних 
ланцюжків постачання та зростання міжнародної 
конкуренції, також впливають на управління люд-
ськими ресурсами в державній службі. Підвищена 
міжнародна конкуренція може призвести до збіль-
шення потреби у висококваліфікованих кадрах, 
а також до необхідності розвитку міжкультурної 
компетентності серед персоналу. Однією з клю-
чових рис глобалізації є постійні зміни в техно-
логіях та інноваціях, які перетворюють умови 
праці та вимоги до персоналу. У зв'язку з цим 
управління людськими ресурсами в державній 
службі має бути гнучким і оперативним у впро-
вадженні новітніх технологій та методів роботи 
[4, с. 204–212]. Важливо підкреслити, що глоба-
лізація потребує постійного аналізу та адапта-
ції управлінських стратегій до нових викликів 
та трендів, які диктуються на міжнародному рівні. 

Необхідно загострити свою увагу на тому, що 

перед появою глобалізації управління людськими 
ресурсами в державній службі було засноване на 
традиційних підходах та організаційних структу-
рах. Протягом 1970-1980 років ці методи служби 
виявилися застарілими та недостатньо ефектив-
ними у змінному світі, де швидке зростання тех-
нологій та зростаюча конкуренція міжнародному 
рівні ставали нормою. Ці зміни примушували 
організації переглянути свої стратегії управління 
персоналом, щоб залишатися конкурентоспро-
можними і відповідати вимогам ринку [2, c. 408]. 
У зв'язку з цим виникла необхідність у впрова-
дженні нових стратегій та інструментів, що відпо-
відали сучасним викликам та потребам організа-
ційного середовища.

Цікавим є те, що протягом 1990–2000 років 
спостерігалося значне переосмислення підходів 
до управління людськими ресурсами в державній 
службі. З одного боку, поява і поширення інфор-
маційних технологій відкрили нові можливості 
для автоматизації рутинних завдань та оптимізації 
робочих процесів. Використання комп'ютерних 
систем та програмного забезпечення дозволило 
зменшити час, необхідний для виконання завдань, 
і покращити доступ до важливої інформації для 
управлінців і працівників державної служби.

З іншого боку, відбувалася активна розробка 
та впровадження нових стратегій управління, орі-
єнтованих на гнучкість та ефективність. Зміни на 
міжнародному ринку праці вимагали від органі-
зацій державної служби швидкої реакції на зміни 
у вимогах та очікуваннях персоналу. Такі стратегії 
включали в себе гнучкі графіки роботи, програми 
навчання та розвитку персоналу, а також ство-
рення сприятливого робочого середовища, що 
сприяло більш високій мотивації та задоволеності 
працівників [2, c. 408]. Окреслені, зміни в управ-
лінні людськими ресурсами стали відповіддю на 
виклики глобального ринку праці і дозволили 
державним службовцям ефективніше пристосо-
вуватися до нових умов та вимог, що виникали 
в контексті глобалізації.

Однак, не менш важливим є період 
з 2000 по 2020 роки, під час якого в управлінні 
людськими ресурсами відбулися значні транс-
формації, спричинені як внутрішніми факторами, 
так і зовнішніми впливами, такими як економічні 
кризи, політичні зміни та технологічний прогрес. 
Цей період характеризувався стрімким розвитком 
інформаційних технологій та цифрових іннова-
цій, що значно вплинули на способи управління 
персоналом. Наприклад, впровадження інфор-
маційних систем та програмного забезпечення 



Том 35 (74) № 2 2024106

Вчені записки ТНУ імені В.І. Вернадського. Серія: Публічне управління та адміністрування

дозволило автоматизувати багато процесів, що 
покращило ефективність управління та сприяло 
швидкому доступу до інформації.

Крім того, в цей період зростала увага до 
розуміння та врахування індивідуальних потреб 
та мотивацій працівників, що сприяло розви-
тку гнучких графіків роботи, програм навчання 
та розвитку персоналу, а також створення здоро-
вого робочого середовища [2, c. 408]. Зрештою, 
важливим напрямком в управлінні персоналом 
став аналіз даних та використання штучного інте-
лекту для прогнозування потреб у персоналі, іден-
тифікації тенденцій на ринку праці та підтримки 
прийняття стратегічних рішень. 

Слід відзначити, що цей етап був ключовим 
для підготовки до подальших змін, які відбулися 
у 2020–2023 роках, коли традиційні методи управ-
ління стали недостатніми для викликів сучасного 
глобального світу. Зростання глобальних викли-
ків призвело до необхідності швидкої адаптації. 
У цей період були впроваджені інноваційні стра-
тегії та системи управління персоналом, зокрема, 
використання штучного інтелекту і аналітичних 
інструментів. Зазначені технології дозволили зна-
чно оптимізувати процеси управління, роблячи 
їх більш точними, швидкими та ефективними. 
Аналіз великих обсягів даних та застосування 
алгоритмів штучного інтелекту дозволили про-
гнозувати потреби в персоналі, ідентифікувати 
тенденції та вчасно реагувати на зміни на ринку 
праці [6, с. 5–11].

Окреслені інноваційні підходи не лише забез-
печили підвищення ефективності управління 
персоналом, але й дозволили державній службі 
підтримувати та зміцнювати свою конкуренто-
спроможність на міжнародному рівні. Інтеграція 
штучного інтелекту та аналітичних інструментів 
стала ключовим елементом стратегій, спрямова-
них на підвищення якості та ефективності управ-
ління людськими ресурсами в умовах глобаліза-
ції. Доречно далі звернути увагу на таблицю 1, яка 
узагальнює вищезазначене, надаючи візуальне 
уявлення про еволюцію управління людськими 
ресурсами в державній службі.

Отже, можна сказати, що еволюція управління 
людськими ресурсами в державній службі відбу-
валася від традиційних методів до інноваційних 
стратегій відповідно вимог глобального ринку 
праці. Варто підкреслити, що вказані зміни спря-
мовані на оптимізацію процесів, підвищення 
ефективності та зміцнення конкурентоспромож-
ності державної служби. Впровадження інформа-
ційних технологій, гнучких стратегій управління 

та використання штучного інтелекту стали клю-
човими факторами у досягненні цієї мети.

В цьому контектсі, доречно також звернути 
увагу на те, що глобалізація, як феномен, призвела 
до ряду значних змін у сфері управління люд-
ськими ресурсами в системі державної служби. 
Зростання мобільності працівників є одним з най-
більш очевидних наслідків глобалізації. Розвиток 
транспортної та комунікаційної інфраструктури 
сприяє швидкому переміщенню працівників між 
країнами та регіонами [10]. Це вимагає від управ-
ління людськими ресурсами розробки стратегій 
набору та збереження персоналу, які б врахову-
вали міжнародний аспект, а також створення про-
грам міжнародного обміну та розвитку кар'єри.

Крім того, глобалізація призвела до змін 
у культурних стандартах та вимогах до кваліфі-
кації працівників. Зближення культур та взаємо-
дія між різними етнічними групами створює нові 
виклики для керівників управління людськими 
ресурсами, такі як створення сприятливого між-
культурного середовища та розвиток програм 
розвитку культурної компетентності [5, c. 30–37]. 
Додатково, слід відмітити, що глобалізація впли-

Таблиця 1
Еволюція управління людськими ресурсами  

в державній службі
Період Особливості

1970–1980 рр.
Базування на традиційних підхо-
дах та організаційних структурах в 
управлінні людськими ресурсами в 
державній службі.

1990–2000 рр.

Активна розробка та впровадження 
нових стратегій управління, орієнто-
ваних на гнучкість та ефективність, 
у зв'язку з появою і поширенням 
інформаційних технологій та змі-
нами на міжнародному ринку праці.

2000-2020 рр.

Зміна у фокусі, що відбулася від 
активних стратегій управління до 
інтеграції інноваційних техноло-
гій, таких як штучний інтелект та 
аналітичні інструменти, з метою 
оптимізації процесів управління та 
підвищення ефективності.

2020–2023 рр.

Реакція на потребу у швидкій 
адаптації до швидко змінюючогося 
світу, що призвела до впровадження 
інноваційних стратегій та систем 
управління персоналом, зокрема 
застосування штучного інтелекту 
та аналітичних інструментів для 
прогнозування потреб у персоналі 
та вчасної реакції на зміни на ринку 
праці.

Авторська розробка.
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ває на вимоги до кваліфікації працівників. Зрос-
таюча конкуренція на міжнародному ринку праці 
вимагає від управління людськими ресурсами 
забезпечення доступу до висококваліфікова-
них кадрів. Це може включати в себе розвиток 
програм навчання та підвищення кваліфікації, 
а також пошук та залучення талановитих фахівців 
з різних країн та культур [9].

Неможливо не зазначити, що вплив глобаліза-
ції на управління людськими ресурсами в системі 
державної служби суттєвий, який викликає зміни 
в вимогах до керівників та працівників, а також 
потребує більшої гнучкості та адаптивності у сис-
темах управління. Цей процес стимулює впро-
вадження нових методів управління людськими 
ресурсами, які не лише використовують передові 
технології та інноваційні підходи, а й перегляда-
ють традиційні системи та стратегії для відповіді 
на виклики, що виникають в контексті глобалізації 
[1, с. 16–24]. Така модернізація є ключовим еле-
ментом ефективного функціонування державної 
служби в сучасних умовах. Необхідно наголосити 
на тому, що для успішної модернізації необхідно 
впроваджувати нові методи та підходи, які відпо-
відали б викликам сучасного світу.

Перш за все, це передбачає використання новіт-
ніх технологій у процесі рекрутингу та навчання 
персоналу. Використання цифрових платформ 
для розміщення вакансій, аналізу резюме та про-
ведення онлайн-інтерв'ю дозволяє здійснювати 
процес підбору персоналу ефективніше та еконо-
мічніше [8]. Також, впровадження електронних 
систем навчання та онлайн-курсів дозволяє пер-
соналу постійно підтримувати та покращувати 
свої професійні навички у зручний для них час 
та місце. Другий аспект модернізації полягає 
в розробці гнучких систем оцінки роботи. Тради-
ційні методи оцінки, такі як щорічні огляди, вже 
не відповідають потребам сучасного ринку праці. 
Замість цього, впровадження системи постій-
ного зворотного зв'язку, а також регулярні оцінки 
та оновлення цілей сприяють покращенню ефек-
тивності та продуктивності персоналу.

Нарешті, створення сприятливого організацій-
ного середовища є ключовим аспектом модерніза-
ції управління людськими ресурсами. Це включає 
в себе розробку політики справедливого та про-
зорого управління, створення можливостей для 
кар'єрного зростання та розвитку співробітни-
ків, а також встановлення механізмів підтримки 
робочого балансу та психологічного комфорту 
[3, c. 148–164]. В цілому, модернізація управ-
ління людськими ресурсами в системі державної 

служби передбачає впровадження новітніх тех-
нологій, розвиток гнучких систем оцінки роботи 
та створення сприятливого організаційного серед-
овища для персоналу.

Не можна також оминути той факт, що роз-
робка стратегічного підходу до управління люд-
ськими ресурсами є необхідною складовою 
модернізації, оскільки вона дозволяє систематизу-
вати та спрямовувати дії в рамках глобальних тен-
денцій та вимог. Під час цього процесу важливо 
аналізувати не лише внутрішнє становище орга-
нізації, але й зовнішнє середовище, враховуючи 
глобальні тенденції у сфері розвитку ринку праці, 
демографічні зміни та технологічні інновації.

На початковому етапі розробки стратегічного 
підходу проводиться аналіз зовнішнього серед-
овища, в якому функціонує організація. Це вклю-
чає вивчення конкурентного середовища, оцінку 
тенденцій ринку праці та інших зовнішніх факто-
рів, які можуть впливати на діяльність організа-
ції. Далі здійснюється аналіз внутрішніх ресурсів 
та потенціалу організації, включаючи кадровий 
потенціал, фінансові можливості та технологічні 
ресурси. Це дозволяє визначити сильні та слабкі 
сторони організації, а також можливості для 
подальшого розвитку. На основі проведеного ана-
лізу формулюються стратегічні цілі та завдання, 
які спрямовані на досягнення довгострокового 
успіху організації. Зазначені цілі повинні бути чіт-
кими, конкретними та відповідати місії та цілям 
організації. 

Завершальним етапом є розробка конкретних 
стратегій та планів дій для реалізації стратегічних 
цілей. Це включає в себе визначення конкретних 
дій, відповідальних осіб та строків виконання, 
а також систему моніторингу та оцінки результатів 
[7, c. 200]. Варто зауважити, що розробка страте-
гічного підходу до управління людськими ресур-
сами є необхідним етапом модернізації, оскільки 
вона дозволяє організації ефективно реагувати 
на зміни в зовнішньому середовищі та досягати 
своїх стратегічних цілей.

Таким чином, очевидним є те, що глобалізація 
та модернізація управління людськими ресур-
сами в системі державної служби є критичними 
для ефективного функціонування та розвитку 
сучасного суспільства. Вони диктують не лише 
необхідність адаптації до нових викликів, таких 
як швидкий розвиток технологій та зміни в гло-
бальному ринку праці, але й створюють можли-
вості для активного пошуку інноваційних рішень 
та стратегій. Одним із ключових аспектів є роз-
робка стратегічного підходу до управління, який 
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дозволяє організаціям адаптуватися до змін, впро-
ваджувати нові методи та технології, тим самим 
забезпечуючи свою конкурентоспроможність 
та відповідність вимогам сучасного світу.

Висновки і пропозиції. У підсумку, слід ска-
зати, що глобалізація та модернізація управління 
людськими ресурсами в системі державної служби 
відіграють критичну роль у формуванні сучас-
них адаптивних та ефективних управлінських 
практик. Історичний огляд показує, що реакція 

на технологічні інновації та міжнародні виклики 
визначила еволюцію підходів від традиційних до 
сучасних гнучких методів, які забезпечують орга-
нізаційну готовність і реактивність. Важливість 
впровадження передових технологій, адаптації до 
культурної різноманітності і розробки стратегій, 
які враховують глобальні тренди, є ключовими 
для підтримки конкурентоспроможності та ефек-
тивності в управлінні людськими ресурсами на 
державній службі.
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Akimova L.M., Akimov O.O. GLOBALIZATION AND MODERNIZATION  
OF HUMAN RESOURCES MANAGEMENT IN THE CIVIL SERVICE SYSTEM:  
HISTORICAL AND ORGANIZATIONAL ASPECT

The presented article examines the impact of globalization on human resource management processes 
in the civil service system. The author examines the evolution of personnel management in the civil service 
from the 1970s to the present. He notes that traditional methods proved ineffective in the changing world 
of the 1970s and 1980s, which led to the need for new strategies. The author states that during 1990–2000 
there was a rethinking of approaches caused by changes in the international labor market and the emergence 
of information technologies. Increasing attention to the individual needs of employees and the use of analytical 
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tools characterized the period from 2000 to 2020. The period 2020–2023 was selected, when innovative 
strategies were implemented to improve the quality and efficiency of personnel management.

The author focuses on how globalization has changed the paradigm of human resource management, 
stimulating the introduction of the latest technologies, the development of flexible strategies and the development 
of a strategic approach. Special attention is paid to the use of artificial intelligence, analytical tools and digital 
platforms in the processes of recruitment, training and assessment of personnel. The article also examines 
the impact of global trends on the requirements for managers and civil service workers. It is noted that 
globalization creates new challenges, such as increased labor mobility, increased cultural diversity and changes 
in skill requirements. To successfully adapt to these changes, it is necessary to develop flexible recruitment 
and retention strategies, as well as to create a favorable intercultural environment.

The author emphasizes the importance of developing a strategic approach to human resources management 
in the civil service system. It is noted that this approach makes it possible to systematize the organization's 
actions in the context of global trends and achieve strategic goals. To achieve these goals, it is necessary to 
analyze both the internal and external environment of the organization, develop specific strategies and action 
plans, as well as implement innovative approaches to personnel management.

In conclusion, the article highlights the importance of modernizing human resources management in 
the civil service system in the context of globalization and rapid changes in the modern world. The author 
calls for the development of innovative strategies that take into account global trends and help ensure 
the competitiveness and efficiency of personnel management in the public service.

Key words: globalization, personnel management, evolution, traditional methods, innovative strategies, 
organizational structures, strategic planning.
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ДОСЛІДЖЕННЯ КЛЮЧОВИХ НАПРЯМКІВ ІНФОРМАЦІЙНОЇ 
ПОЛІТИКИ У СФЕРІ ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я ДЛЯ ДІТЕЙ  
З ІНВАЛІДНІСТЮ

Стаття розкриває актуальність і значущість дослідження інформаційної політики 
у сфері охорони здоров’я для дітей з інвалідністю. Увага зосереджена на необхідності покра-
щення умов життя цієї вразливої категорії населення, зокрема через освіту, мобільність, 
відпочинок та підвищення якості медичної допомоги. Проаналізовано внесок науковців у роз-
виток теми та вказано на невирішені раніше аспекти проблеми. Розкрито особливості медич-
ної галузі в умовах сьогодення, обґрунтовано необхідність інформатизації та взаємодії сфер 
охорони здоров’я та громадськості щодо особливостей допомоги дітям з інвалідністю та їх 
сім’ям. У статті детально розглядаються такі ключові напрямки інформаційної політики, 
як підвищення обізнаності про права дітей з інвалідністю, освітні програми для медичних 
працівників, що зосереджені на наданні медичним працівникам знань та навичок, необхідних 
для ефективної підтримки та лікування дітей з особливими потребами, інформаційні кампа-
нії для громадськості, забезпечення доступності медичної інформації, співпраця неприбут-
кових організацій та громадськими організаціями для підвищення обізнаності та адвокації 
організації спільних кампаній, а також впровадження технологій у сферу охорони здоров’я 
завдяки використання сучасних інтернет-засобів. Значну увагу приділено необхідності інте-
грації сучасних інформаційно-комунікаційних технологій для вдосконалення системи охорони 
здоров’я, адаптації медичних послуг та освітніх програм до потреб дітей з інвалідністю. 
Наголошено про важливість створення інклюзивного суспільства, яке підтримує та врахо-
вує потреби дітей з інвалідністю через інтегрований підхід, включаючи освіту, медицину, 
технології та соціальну підтримку. Подальший розвиток інклюзивних програм та посилення 
міжсекторальної співпраці виділяються як ключові напрямки для покращення якості життя 
цих дітей та створення більш справедливого суспільства.

Ключові слова: діти з інвалідністю, сфера охорони здоров’я, інформаційна політика, обі-
знаність, громадськість, доступність, співпраця. 

Постановка проблеми у загальному вигляді. 
Дослідження ключових напрямків інформацій-
ної політики у сфері охорони здоров’я для дітей 
з інвалідністю є нагальною та значущою задачею, 
що потребує детального розгляду. Уряд та сус-
пільство зобов’язані покращувати умови освіти, 
мобільності, відпочинку та побуту дітей з інва-
лідністю, віддаючи пріоритет охороні здоров’я 
у своїх заходах, сприяючи здоровому способу 
життя, підвищенню якості медичної допомоги. 

Інформаційна політика у сфері охорони 
здоров’я для дітей з інвалідністю відіграє кри-
тично важливу роль у забезпеченні доступності 
та якості медичного обслуговування для цієї 
вразливої категорії населення. Ефективна інфор
маційна політика спрямована на підвищення обі-
знаності серед батьків, опікунів, медичних пра-
цівників і ширшої громадськості щодо прав дітей 
з інвалідністю на охорону здоров’я, доступних 

послуг та підтримки, а також на зміцнення сис-
теми охорони здоров’я для задоволення унікаль-
них потреб цих дітей.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Сьогодні для вирішення питань, пов’язаних 
з впровадженням інформаційної політики у меди-
цину загалом, в тому числі і пов’язану з обслу-
говуванням дітей з інвалідністю є дослідження 
таких науковців, як З. М. Бурик, І. О. Гулі-
вата, Л. П. Гусак, Е. М. Діденко, К. В. Копняк, 
Л. Б. Ліщинська, О. П. Мінцер, Н. С. Орлова, 
О. В. Худоба, С. А. Яремко.

Постановка завдання. Мета статті полягає 
в дослідженні інформаційної політики у сфері 
охорони здоров’я для дітей з інвалідністю, ключо-
вих напрямків та особливостей її запровадження.

Виклад основного матеріалу. Сьогодні 
медична галузь країни, будучи вагомою складо-
вою сучасної електронної держави, не може не 
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використовувати інформаційно технології, що 
є не тільки зручним, а просто необхідним засобом. 
Інформатизація галузі охорони здоров’я дозво-
лить впровадити систему електронної реєстрації 
та обміну медичною інформацією між медичними 
закладами, що передбачає виконання дій по впро-
вадженню єдиної бази даних для всіх медичних 
закладів міста, регіону, в цілому країни для зби-
рання, зберігання, обробки та захисту інформації 
щодо кожного пацієнта [1, с. 7]. 

Нерівність у галузі охорони здоров’я безпо-
середньо впливає на показники якості життя, що 
проявляється також в умовах, у яких населення 
народжується, розвивається і помирає. Важливим 
показником якості життя є те, наскільки справед-
ливо та рівномірно створюються умови забезпе-
чення здоров’я серед різних соціальних верств, на 
ступінь наданого медико-соціального захисту від 
несприятливих наслідків поганого здоров’я. Осо-
бливо актуальне це питання для людей, які потре-
бують сторонньої допомоги [2, с. 117]. 

Для України актуальними є питання розро-
блення стратегії формування та подальшого вдо-
сконалення інформаційного простору охорони 
здоров’я України, а об’єкт інформатизації роз-
глядається як складова галузевої частини інфор-
маційної структури держави та сукупність різ-
номанітних структур і форм їх взаємодії щодо 
збирання, оброблення, збереження, захисту, 
розповсюдження та використання різних видів 
інформації для підтримки прийняття ґрунтовних 
управлінських рішень, задоволення потреб грома-
дян [3, с. 7], а особливо дітей з інвалідністю. Це 
все зумовило необхідність дослідження ключових 
напрямків інформаційної політики, які запропо-
новано на рисунку 1.

Отже, розглянемо більш детально ключові 
напрямки інформаційної політики у сфері охо-
рони здоров’я для дітей з інвалідністю, що наве-
дені на рисунку 1.

1.	 Підвищення обізнаності про права дітей 
з інвалідністю є важливим аспектом створення 
інклюзивного суспільства, яке поважає і захищає 
права всіх своїх членів. Це включає забезпечення 
рівного доступу до освіти, охорони здоров’я, соці-
альних послуг та можливостей для участі у сус-
пільному житті. Є декілька стратегій та ініціатив, 
які можуть бути використані для підвищення обі-
знаності про права дітей з інвалідністю, зокрема:

Освітні програми про інтеграцію тем про 
права дітей з інвалідністю у шкільні програми, 
включення інформації про права людей з інва-
лідністю в навчальні плани шкіл для формування 

розуміння та толерантності з раннього віку. Також 
проведення тренінгів для вчителів і медичних 
працівників, організація спеціалізованих тренін-
гів для освітніх та медичних працівників з метою 
підвищення їх здатності відповідати на унікальні 
потреби дітей з інвалідністю.

Інформаційні кампанії, як от використання 
мас-медіа, соціальних мереж, брошур, інфогра-
фіки для розповсюдження інформації про права 
дітей з інвалідністю та доступні послуги. Ваго-
мим є партнерство з впливовими особами та орга-
нізаціями, співпраця з громадськими діячами 
та організаціями, які можуть допомогти поши-
рити інформацію до ширшого кола людей.

 Залучення громадськості через організацію 
публічних заходів, як наприклад проведення семі-
нарів, воркшопів, круглих столів з метою обгово-
рення проблем інвалідності та прав дітей. Також 
має місце у залученні громадськості співпраця 
з неприбутковими організаціями та громадськими 
організаціями, що працюють з дітьми-інвалідами 
задля спільних проєктів та ініціатив.

Технологічні рішення реалізуються через роз-
робку і розповсюдження електронних ресурсів, 
а саме: створення веб-сайтів, мобільних додатків, 
онлайн платформ, які надають інформацію про 
права та послуги для дітей з інвалідністю. Мож-
ливим є використання дистанційного навчання, 
розробка освітніх курсів та матеріалів для дис-
танційного навчання про права і потреби дітей 
з інвалідністю.

Законодавчі ініціативи передбачають роботу 
з законодавчими органами для внесення змін або 
доповнень до існуючих законів з метою кращого 
захисту прав дітей з інвалідністю [4, с. 235].

2. Освітні програми для медичних працівників 
у сфері охорони здоров’я для дітей з інвалідністю 
зосереджені на наданні медичним працівникам 
знань та навичок, необхідних для ефективної під-
тримки та лікування дітей з особливими потре-
бами. Ці програми допомагають підвищити якість 
надання медичної допомоги та забезпечити інди-
відуальний підхід до кожної дитини. 

Пріоритетом є визначення основних принци-
пів роботи з дітьми-інвалідами щодо розуміння 
сутності інвалідності шляхом введення в теорію 
та практику розуміння інвалідності в контексті 
різних її типів, їх вплив на фізичний та психоло-
гічний розвиток дитини та спеціального навчання 
медичних працівників правам дітей з інвалід-
ністю в контексті охорони здоров’я, включаючи 
право на доступ до якісних медичних послуг без 
дискримінації [5, с. 99].
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Комунікативні навички передбачають взаємо-
дію з дітьми та їх сім’ями, як от навчання ефек-
тивним комунікативним навичкам для побудови 
довірливих відносин з дітьми-інвалідами та їх 
родинами, врахування їхніх потреб та бажань; роз-
виток навичок співпраці та комунікації в мульти-
дисциплінарних командах для забезпечення комп-
лексного підходу до лікування та реабілітації.

Спеціалізовані медичні знання полягають 
в розумінні особливостей медичного обслугову-
вання, зокрема діагностики, лікування та реабілі-
тації дітей з різними формами інвалідності. Також 
обов’язковим є навчання адаптації стандартних 
медичних процедур та використання спеціалізо-
ваного обладнання для задоволення унікальних 
потреб дітей з інвалідністю.

Важливим етапом є психологічна підтримка 
дітей та їх сім’ям завдяки розробці навичок 
надання психологічної підтримки, допомога 
в адаптації до життя з інвалідністю, робота над 
стресостійкістю для медичних працівників навча-
ючи їх методам самодопомоги та профілактики 
професійного вигорання серед медпрацівників, 
які працюють з особливо вразливими групами 
населення.

Практичні навички включають як клінічні 
навички (практичні тренінги та майстер-класи 
з надання медичної допомоги дітям-інвалідам, 
включаючи екстрену допомогу, щоденний догляд 
та використання спеціального медичного облад-

нання) та реабілітаційні програми (розробка 
і впровадження індивідуальних реабілітаційних 
планів для дітей з інвалідністю, спрямованих на 
покращення їхньої якості життя та здатності до 
самообслуговування).

3. Інформаційні кампанії для громадськості 
у сфері охорони здоров’я для дітей з інвалідністю 
відіграють важливу роль у підвищенні обізна-
ності, зміні ставлення та сприянні інклюзивності. 
Такі кампанії можуть бути спрямовані на широ-
кий спектр цілей, включаючи просвітництво щодо 
конкретних видів інвалідні, роз’яснення прав 
дітей з інвалідністю, поширення інформації про 
доступні послуги та ресурси, а також боротьбу зі 
стигматизацією та дискримінацією. Ось декілька 
стратегій для ефективного проведення таких 
кампаній:

−	 Цілеспрямоване меседжинг шляхом ство-
рення потужних, зрозумілих і емоційно резонанс-
них повідомлень, які звертаються до специфічних 
питань, з якими стикаються діти-інваліди та їхні 
сім’ї з уникненням стигматизації.

−	 Використання різноманітних медійних 
платформ, таких як друковані матеріали, онлайн-
ресурсів, соціальні мережі та мас-медіа для 
досягнення максимальної аудиторії. А також 
створення інформаційних роликів, інтерактив-
них веб-сайтів та використання хештегів у соці-
альних мережах може сприяти ширшому поши-
ренню повідомлень.
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Публічна служба

−	 Співпраця з впливовими особами передба-
чає залучення публічних осіб, впливових блогерів 
та інших відомих особистостей, які можуть допо-
могти залучити увагу до проблем дітей з інвалід-
ністю і сприяти зміні громадської думки.

−	 Співпраця з організаціями, що працюють 
у сфері охорони здоров’я, освіти, соціального 
захисту та прав дітей, для розробки комплексних 
інформаційних кампаній та проведення семінарів, 
вебінарів, круглих столів та інших освітніх захо-
дів для батьків, медичних працівників, освітян 
та широкої громадськості для підвищення обізна-
ності про потреби дітей з інвалідністю.

−	 Розробка та розповсюдження освітніх мате-
ріалів, наприклад створених спеціально для цього 
брошур, посібників, плакатів та інших інформа-
ційних матеріалів, які містять важливу інфор-
мацію про права дітей з інвалідністю, доступні 
послуги та ресурси, та забезпечення їх доступ-
ності у різних форматах (включаючи легкий для 
читання формат, аудіо, відео).

−	 Публікація реальних історій дітей з інвалід-
ністю та їх сімей, які демонструють їх досягнення, 
виклики та потреби, для надихання та освіти 
громадськості.

4. Забезпечення доступності медичної інфор-
мації у сфері охорони здоров’я для дітей з інвалід-
ністю є критично важливим для підтримки прав 
цих дітей на отримання належного медичного 
обслуговування та реабілітації. Доступ до чіткої, 
точної та зрозумілої інформації дозволяє бать-
кам та опікунам краще розуміти стан здоров’я 
дитини, доступні лікувальні та реабілітаційні 
послуги, а також забезпечує їм знання необхідні 
для захисту прав та інтересів дитини. 

Першим етапом є розробка та розповсю-
дження інформаційних ресурсів, як от спеціалі-
зовані матеріали у форматі брошур, посібників 
та тощо, які пояснюють медичні стани, лікування 
та доступні послуги в легкодоступній формі. 
Також обов’язковим є створення онлайн плат-
форми, як от веб-сайти та мобільні додатки, що 
надають доступ до актуальної інформації про охо-
рону здоров’я, рекомендації для догляду за дити-
ною з інвалідністю, а також контакти спеціалізо-
ваних служб підтримки.

Наступним є адаптація інформації, тобто роз-
робка інформації в форматах, які є зрозумілими для 
людей з різним рівнем освіти та інтелектуальними 
здібностями. Додатково потрібно використання 
альтернативних форматів, наприклад аудіо, відео, 
жестової мови та шрифту Брайля для забезпечення 
доступності людям з різними видами інвалідні.

Навчальні програми передбачають розробку 
та проведення освітніх семінарів та вебінарів для 
батьків та опікунів дітей з інвалідністю з метою 
підвищення їх обізнаності про медичні аспекти 
інвалідності та доступні послуги, а також тре-
нінги для медичних працівників щодо комунікації 
з дітьми-інвалідами та їх сім’ями.

Наступним етапом є співпраця з організаці-
ями та інституціями, як наприклад партнерство 
з неприбутковими організаціями, що займа-
ються питаннями інвалідності та для розробки 
та розповсюдження інформаційних матеріалів. 
Обов’язковою умовою на цьому етапі є співп-
раця з органами охорони здоров’я та соціального 
захисту для забезпечення доступності та якості 
інформації про послуги для дітей з інвалідністю.

Заключним є етап моніторингу та оцінки, який 
передбачає збір зворотного зв’язку від батьків, 
опікунів та медичних працівників для вдоско-
налення якості та доступності інформації. Теж 
важливим є проведення досліджень для оцінки 
впливу інформаційних кампаній на зміну став-
лення та підвищення обізнаності громадськості.

5. Співпраця з неприбутковими організаціями 
(НУО) та громадськими організаціями відіграє 
вирішальну роль у покращенні якості життя дітей 
з інвалідністю та їхніх сімей. Ці організації часто 
виступають як мости між урядовими установами, 
медичними закладами та громадами, надаючи 
спеціалізовані послуги, а також виступаючи адво-
катами прав дітей з інвалідністю. 

Зазначена співпраця має на меті підвищення 
обізнаності та адвокація організації спільних 
кампаній, оскільки НУО та громадські органі-
зації можуть об’єднувати зусилля з медичними 
установами для проведення інформаційних кам-
паній, спрямованих на підвищення обізнаності 
про права дітей з інвалідністю, доступні медичні 
та соціальні послуги. Спільна робота зазначених 
установ для впливу на урядову політику та зако-
нодавство, з метою покращення доступу до якіс-
ної охорони здоров’я та соціальної підтримки для 
дітей з інвалідністю.

Надання послуг через спеціалізовані про-
грами (розробка та впровадження спеціалізова-
них програм реабілітації, освіти та психологічної 
підтримки для дітей з інвалідністю та їх сімей) 
та навчальні програми для батьків (організація 
тренінгів та семінарів для батьків і опікунів дітей 
з інвалідністю з метою надання їм знань та нави-
чок для ефективного догляду за дітьми)

Дослідження та розробка: спільних дослід-
ницьких проєктів для вивчення потреб дітей 
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з інвалідністю, а також ефективності медичних 
та реабілітаційних програм; спільна розробка тех-
нологічних рішень, таких як адаптоване медичне 
обладнання та програми, що сприяють поліп-
шенню доступності та ефективності медичного 
обслуговування.

Спільний пошук фінансування через гранти, 
донорські програми, благодійні акції для під-
тримки проєктів охорони здоров’я для дітей 
з інвалідністю та обмін ресурсами через вза-
ємодію між НУО, громадськими організаціями 
та медичними установами може включати обмін 
знаннями, досвідом та іншими ресурсами для під-
тримки дітей з інвалідністю.

Створення мережі підтримки, організація 
зустрічей та форумів для батьків дітей з інва-
лідністю з метою обміну досвідом, підтримки 
та зміцнення спільноти. Дуже важливим є надання 
доступу до психологічної допомоги для дітей та їх 
сімей для подолання стресу, пов’язаного з вихо-
ванням дитини-інваліда.

6. Впровадження технологій у сфері охорони 
здоров’я відкриває нові можливості для покра-
щення доступу до медичних послуг для дітей 
з інвалідністю. Технологічні рішення можуть 
допомогти подолати традиційні бар’єри, з якими 
стикаються ці діти та їх сім’ї, та забезпечити 
більш індивідуалізовану та ефективну допомогу. 
Ось декілька прикладів того, як технології можуть 
бути використані для покращення доступу до охо-
рони здоров’я для дітей з інвалідністю:

 Телемедицина. Використання відеоконферен-
цій для проведення медичних консультацій дозво-
ляє дітям-інвалідам та їх сім’ям отримувати необ-
хідну допомогу без необхідності подорожувати до 
лікарні або клініки, що є особливо важливим для 
тих, хто проживає в віддалених або недостатньо 
обслуговуваних районах. Також можливий моні-
торинг стану здоров’я при використанні перенос-
них пристроїв та додатків для моніторингу важли-
вих показників здоров’я та передачі даних лікарю 
в реальному часі допомагає вчасно виявляти про-
блеми та коригувати лікування.

Адаптивні технології включають розробку 
та використання програмного забезпечення, адап-
тованого для потреб дітей з певними видами інва-
лідні (наприклад, програми для комунікації для 
дітей з аутизмом або невербальними порушен-
нями) сприяє покращенню їх здатності взаємоді-

яти з оточенням та виражати свої потреби. Також 
використання спеціалізованого обладнання, 
такого як інвалідні візки, ортопедичні пристрої, 
адаптовані для конкретних потреб дітей, дозволяє 
їм більш активно участь у повсякденному житті 
та реабілітаційних заходах [6, с. 99].

В свою чергу освітні технології представлені 
інтерактивними та освітніми програми та іграми, 
які враховують особливості розвитку дітей з інва-
лідністю і може сприяти їх навчанню, соціалізації 
та розвитку навичок, а використання платформ 
дистанційного навчання дозволяє дітям-інвалі-
дам, які не можуть відвідувати звичайні навчальні 
заклади, отримувати якісну освіту.

Створення онлайн-спільнот, де батьки дітей 
з інвалідністю можуть ділитися досвідом, зна-
ходити інформацію та отримувати підтримку, 
сприяє створенню мережі підтримки та обміну 
корисною інформацією.

Висновки. Підвищення обізнаності про права 
дітей з інвалідністю, освітні програми для медич-
них працівників, інформаційні кампанії для гро-
мадськості, забезпечення доступності медичної 
інформації, співпраця з НУО та впровадження 
технологій є ключовими елементами у створенні 
інклюзивного суспільства, яке підтримує та вра-
ховує потреби дітей з інвалідністю та включає 
інформаційна політика у сфері охорони здоров’я 
для дітей з інвалідністю. Ці ініціативи демон-
струють важливість інтегрованого підходу, який 
включає освіту, медицину, технології та соціальну 
підтримку, для забезпечення рівного доступу до 
освіти, охорони здоров’я та соціальних послуг.

Створення суспільства, дружнього до дітей 
з особливими потребами, вимагає зусиль не лише 
з боку медичних та освітніх установ, але й актив-
ної участі громадськості, неприбуткових організа-
цій та державних структур. Використання сучас-
них технологій і цифрових рішень може значно 
поліпшити доступність та якість допомоги для 
дітей з інвалідністю, дозволяючи їм вести повно-
цінне життя та реалізувати свій потенціал.

У цьому контексті, подальший розвиток 
інклюзивних програм, посилення міжсектораль-
ної співпраці та впровадження інноваційних 
рішень є не тільки шляхом до покращення якості 
життя дітей з інвалідністю, але й кроком до ство-
рення більш справедливого та рівноправного 
суспільства.
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Totska V.Ye. RESEARCH OF KEY DIRECTIONS OF INFORMATION POLICY IN THE FIELD  
OF HEALTH CARE FOR CHILDREN WITH DISABILITIES

The article reveals the relevance and significance of information policy research in the field of health care 
for children with disabilities. Attention is focused on the need to improve the living conditions of this vulnerable 
population, in particular through education, mobility, recreation and improving the quality of medical care. 
The contribution of scientists to the development of the topic is analyzed and previously unresolved aspects 
of the problem are pointed out. The peculiarities of the medical field in today’s conditions are revealed, the need 
for information and interaction between the spheres of health care and the public regarding the peculiarities 
of helping children with disabilities and their families is substantiated. The article examines in detail such 
key areas of information policy as raising awareness of the rights of children with disabilities, educational 
programs for medical workers focused on providing medical workers with the knowledge and skills necessary for 
effective support and treatment of children with special needs, information campaigns for the public , ensuring 
the availability of medical information, cooperation of non-profit organizations and public organizations 
to raise awareness and advocate for the organization of joint campaigns, as well as the introduction 
of technologies in the field of health care through the use of modern Internet tools. Considerable attention 
is paid to the need to integrate modern information and communication technologies to improve the health 
care system, adapt medical services and educational programs to the needs of children with disabilities. The 
importance of creating an inclusive society that supports and takes into account the needs of children with 
disabilities through an integrated approach including education, medicine, technology and social support is 
emphasized. Further development of inclusive programs and strengthening of intersectoral cooperation are 
highlighted as key directions for improving the quality of life of these children and creating a fairer society.

Key words: children with disabilities, health care, information policy, awareness, public, accessibility, 
cooperation.
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ДЕРЖАВНА ФІНАНСОВА ПОЛІТИКА  
ЩОДО МІСЦЕВИХ БЮДЖЕТІВ В УМОВАХ ВІЙНИ

У статті визначено стан та тенденції державної фінансової політики щодо формування 
та виконання місцевих бюджетів в умовах війни. Систематизовано періодизацію прийнятих 
нормативно-правових актів України, які відображають державну політику та проведені 
реформи щодо фінансової децентралізації органів місцевого самоврядування. Досліджено 
динаміку доходів та видатків місцевих бюджетів упродовж 2019–2023 рр. Обчислено спів-
відношення доходів і видатків місцевих бюджетів у довоєнний та воєнний періоди, зроблено 
висновки, що динаміка зростання видатків переважає над динамікою зростання доходів. Це 
пояснюється необхідністю подолання наслідків масованих атак, відновлення інфраструк-
тури міст та соціальної підтримки постраждалих громадян.

Обчислено рівень фінансової самостійності місцевих бюджетів в динаміці. Зроблено висно-
вки, що частка міжбюджетних трансфертів у доходах місцевих бюджетів суттєво зменши-
лася з 46% у 2019 р. до рівня 24% у 2022–2023 рр. Таку тенденцію оцінено як позитивну.

Проаналізовано структуру міжбюджетних трансфертів місцевих бюджетів упродовж 
2019–2023 рр. Виявлено зміни у структурі міжбюджетних трансфертів у довоєнний та воєн-
ний періоди. Зокрема, під час війни, вдвічі зросла базова дотація, обсяг якої склав 16%, освітня 
субвенція 49%, додаткова дотація органам місцевого самоврядування, що зазнали негативного 
впливу від рф 9%; субвенція на ремонт і утримання доріг 9%; інші трансферти 17%.

Встановлено, що основними бюджетоутворюючими статтями загального фонду місце-
вих бюджетів України залишаються такі: податок на доходи фізичних осіб 44%, міжбю-
джетні трансферти 27%, єдиний податок 9%, податок на майно 7%, власні надходження 
бюджетних установ, орендна плата та внутрішні податки на товари та послуги склада-
ють по 4(3)% відповідно.

За підсумками проведеного дослідження авторами визначено ключові напрями поліпшення 
державної фінансової політики щодо наповнення та виконання місцевих бюджетів, зокрема: 
формувати альтернативні заощадження місцевих громад, які дозволені державою, зокрема 
у формі боргових державних цінних паперів (ОВДП) та депозитів; застосовувати політику 
фінансового планування на середньостроковий період із визначенням основних пріоритетів 
розвитку громад; активізувати формування позитивного інвестиційного клімату, викорис-
товуючи економічний потенціал територій; посилити фінансовий контроль за повнотою 
податкових надходжень до місцевих бюджетів та раціональністю використання бюджет-
них коштів, зокрема за цільовим спрямуванням.

Ключові слова: децентралізація, бюджет, бюджети місцевого самоврядування, міжбю-
джетні трансферти, субвенція, фінансова політика.

Постановка проблеми. В умовах сьогодення 
державна фінансова політика спрямована на те 
щоб залучити максимально можливі джерела для 
наповнення бюджетів місцевих громад. З почат-
ком повномасштабного вторгнення рф, держава, 

в особі органів виконавчої влади прийняла необ-
хідні нормативно-правові акти для того щоб дозво-
лити місцевим громадам залучати альтернативні 
джерела для наповнення місцевих бюджтів (депо-
зити та військові облігації), також було збільшено 
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відсоток загальнодержавних податків, для їхнього 
закріплення на місця тощо. Такі кроки держав-
ної фінансової політики спрямовані на фінансову 
підтримку місцевих громад в умовах складної 
загальної макроекономічної ситуації, дифіцитності 
коштів Державного бюджету. Також політика спря-
мована на можливість акумулювання коштів для 
відбудови міст, які постраждали від масованих атак 
рф, та можливості оснащення сил територіальної 
оборони (ТрО), на благоустрій громад тощо.

Однак, враховуючи затяжність війни, агре-
сивність масованих атак та значні пошкодження 
інфраструктури міст України, на місцеві бюджети 
покладається значна управлінська, зокрема фінан-
сова відповідальність щодо якісного формування 
доходів місцевих бюджетів та ефективного вико-
ристання коштів з метою забезпечення належних 
умов життя громадян, здобуття освіти, якісного 
медичного забезпечення, соціальної підтримки, 
тощо. Актуальним постає завдання виявлення 
стану та перспектив наповнення і виконання міс-
цевих бюджетів, а також визначення ключових 
напрямів поліпшення фінансової політики місце-
вих громад в умовах війни та поствоєної відбудови.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Місцеві бюджети є актуальною темою для прове-
дення низки наукових досліджень. Починаючи з  
2000-х років, в Україні, актуальною темою наукових 
досліджень були питання пов’язані з досягненням 
фінансової децентралізації, дослідженню цієї пробле-
матики присвячені наукові праці таких вітчизняних 
вчених, як: Волохової І., Климчука С., Андрущенка В.  
[1]. Проблеми та перспективи оптимізації видатків 
місцевих бюджетів України в умовах децентралізації, 
детально висвітлені в працях Дем’янюка А., Кири-
ленко О. [2]. Актуальними є наукові роботи вітчизня-
них вчених, які досліджували перспективи розвитку 
місцевих фінансів, як визначальної складової держав-
них фінансів, зокрема праці Базилевича В., Василика 
О., Крупки М., Лютого І., Опаріна В., Пасічника Ю. 
[3, c. 675], Федосова В., Ющенка В. та інших.

Державна фінансова політика, зокрема засади 
формування, інституційні засади державного 
фінансового регулювання економіки територій 
розкрито у монографії за авторством Коровія В. [4].

Принагідно відзначити праці вітчизняних вче-
них, Бугіль C. [5], Барановського О., Сухорукова 
А., Черевка О., Зачосової Н. [6; 7, с. 8–20], які 
досліджують проблематику фінансової стійкості 
місцевих бюджетів як визначального фактора 
фінансової безпеки України.

Серед зарубіжних науковців, класиків еконо-
мічної теорії, які досліджували взаємозв’язок дер-
жавних фінансів та окремих явищ ринкової еконо-
міки, є такі: Бланкарт Ш, Б’юкенен Дж., Ерроу К.,  

Масгрейв Р., Парето В., Самуельсон П., Стігліц Дж. 
та ін. [8; 9].

Постановка завдання. Враховуючи значні нау-
кові напрацювання щодо специфіки функціонування 
державних фінансів, зокрема місцевих бюджетів, 
на нашу думку, невирішеною залишається про-
блема достатності наповнення місцевих бюджетів 
в умовах війни, самостійності місцевих бюджетів 
та ефективності виконання місцевих бюджетів.

Актуально дослідити стан та перспективи 
наповнення місцевих бюджетів, досягнення 
поставлених планів щодо доходів і видатків міс-
цевих бюджетів в умовах непередбачуваних фак-
торів впливу (війн, епідемій тощо).

Для вирішення поставленої наукової задачі 
визначено ряд завдань, які необхідно проаналізу-
вати, зокрема: 

– систематизувати перелік нормативно-право-
вих актів України, які визначають особливості 
здійснення державної фінансової політики щодо 
місцевих бюджетів;

– проаналізувати співвідношення доходів і видат-
ків місцевих бюджетів, динаміку показників у дово-
єнний та воєнний період, встановити особливості;

– розрахувати рівень самостійності фінансо-
вого наповнення місцевих бюджетів у довоєнні 
роки та воєнний період, визначити тенденції роз-
витку. Співставити отримані дані із Бюджетною 
декларацією Міністерства фінансів України на 
2022–2024 рр;

– проаналізувати структуру міжбюджетних 
трансфертів місцевих бюджетів;

– дослідити основні бюджетоутворюючі статті 
загального фонду місцевих бюджетів України;

– визначити ключові напрями поліпшення дер-
жавної фінансової політики щодо формування 
та виконання місцевих бюджетів в умовах непе-
редбачуваних факторів впливу (війн, епідемій 
тощо). Зробити висновки.

Виклад основного матеріалу. Починаючи 
з 2010 р., та упродовж 2014–2015 рр. в Україні роз-
почалися реформи повязані з необхідністю досяг-
нення фінансової децентралізаії місцевих громад. 
Раніше всі кошти платників податків акумулюва-
лися в руках державної влади та перерозподіля-
лися на місця з «центру прийняття управлінських 
рішень». Згодом, Міністерство фінансів України 
спільно з Кабінетом Міністрів України прийняло 
рішення про необхідність проведення реформ 
у сфері бюджетного процесу на державному місці 
і на місцях. Зокрема, з метою надання більшої 
фінансової свободи органам місцевого самовряду-
вання. Від так, було проведено розмежування дохо-
дів державного бюджету та місцевих бюджетів, зба-
лансування доходів і видатків місцевих бюджетів 
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було здійснено через застосування міжбюджетних 
трансфертів та закріплених у відсотковому співвід-
ношенні частини державних податків, залежно від 
статусу адміністративної одиниці (область, район, 
місто, село, селище, згодом з’явилися ОТГ).

Враховуючи наведений вище короткий екс-
курс, щодо проведених реформ у сфері бюджет-
ного забезпечення місцевих громад та досягнення 
децентралізації, наведемо перелік нормативно-
правових актів, які було прийнято. Перелік систе-
матизований у хронологічному порядку, табл. 1.

Наведений перелік нормативно-правових 
актів у сфері регулювання місцевих громад та їх 
фінансового визначення ґрунтується на Європей-
ській хартії місцевого самоврядування. Зокрема, 
в статті 9 Хартії, визначено, що органи місцевого 
самоврядування мають право на власні фінансові 
ресурси, якими вони можуть вільно розпоряджа-
тися в межах своїх повноважень [10]. Також Хар-
тією передбачено бюджетне вирівнювання орга-
нів місцевого самоврядування з метою подолання 
наслідків нерівного розподілу потенційних дже-
рел фінансування і фінансового тягара [10].

Згідно з даними Міністерства фінансів України, 
динаміка фінансів місцевих громад упродовж 
2021–2023 рр. мала стрибкоподібний характер, що 
свідчить про недоліки застосовуваної державної 
фінансової політики, зокрема, фінансового пла-
нування. Відтак, кризові явища пов’язані з недо-
статністю та дисбалансом бюджетних коштів міс-
цевих громад лише поглибилися з початком війни.

Динаміка доходів і видатків місцевих бюдже-
тів у 2019–2023 рр. свідчить, що, в основному, 
видатки переважають над доходами місцевих 
бюджетів – з урахуванням міжбюджетних транс-
фертів, рис. 1.
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Рис. 1. Динаміка доходів і видатків місцевих 
бюджетів у 2019–2023 рр.

Джерело: побудовано автором на основі ресурсу [11].

Принагідно відзначити, що упродовж дослі-
джуваних років, рис. 1., обсяг доходів зріс 
з 560 млрд. грн. у 2019 р. до 625 млрд. грн. у 2023 р. 
на 11,6%, видатки також збільшилися з 566 млрд. 

грн. у 2019 р. до 646 млрд. грн. у 2023 р., що скла-
дає у відносному значені лише 14%. Отримані 
результати дають змогу сформувати висновки про 
те, що середньорічні темпи нарощування доходів 
є недостатніми. Причинами недостатності темпів 
нарощування щорічних доходів місцевих бюдже-
тів є погіршення макроекономічних та соціальних 
індикаторів економічного розвитку в країні. 

У наукових дослідженнях колективу науковців 
ДВНЗ «Київський національний економічний універ-
ситет імені Вадима Гетьмана» у праці «Макроеконо-
мічні впливи на доходи місцевих бюджетів України: 
аналітичний зріз» встановлено пряму залежність між 
доходами місцевих бюджетів та іншими макроеконо-
мічними показниками, зокрема [7]:

1. кількість населення;
2. середня заробітна плата;
3. обсяги промислового виробництва;
4. величина капітальних інвестицій;
Отже, в результаті застосування методів сис-

темно-структурного, логічного та графічного ана-
лізу, авторами статті було виявлено, що вказані 
фактори на 95% визначають відмінність у доходах 
місцевих бюджетів між регіонами України [12].

Аналіз структури доходів місцевих бюджетів 
упродовж 2019–2023 рр. показав, що бюджетна 
політика дійсно спрямована на те щоб поступово 
зменшувати частку державного фінансування 
у наповненні місцевих бюджетів, рис. 2.

Згідно з обчисленими даними, які представ-
лені на рис. 2, рівень фактичних доходів місцевих 
бюджетів упродовж 2019–2023 рр. має тенденцію 
до зростання з 300,2 до 475,2 млрд. грн. Також 
спостерігається системне щорічне скорочення 
частки міжбюджетних трансфертів у загальних 
доходах місцевих бюджетів. У 2019 р. рівень 
фінансування місцевих бюджетів за рахунок Дер-
жавного бюджету становив 46%, у 2022–2023 рр. 
він значно скоротився і становив 24%.
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Рис. 2. Рівень самостійності фінансового 
наповнення місцевих бюджетів

Джерело: побудовано автором на основі джерела [11]
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Таблиця 1
Системаизація нормативно-правових актів щодо місцевих бюджетів за роками

Дата,  
номер документу

Назва  
нормативно-правового акту Концепція

від 21.05.1997 р.
Закон України «Про місцеве само-
врядування»

визначає систему та гарантії місцевого самоврядування в Україні, 
засади організації та діяльності, правового статусу і відповідаль-
ності органів та посадових осіб місцевого самоврядування.

від 09.04.1999  
№ 586-XIV

Закон України «Про місцеві державні 
адміністрації»

визначає організацію, повноваження та порядок діяльності місцевих 
державних адміністрацій.

від 23.03.2000 р.  
№ 1602-ІІІ

Закон України «Про державне про-
гнозування та розроблення програм 
економічного і соціального розвитку 
України»

визначає правові, економічні та організаційні засади формування 
цілісної системи прогнозних і програмних документів економічного і 
соціального розвитку України, окремих галузей економіки та окремих 
адміністративно-територіальних одиниць як складової частини 
загальної системи державного регулювання економічного і соціаль-
ного розвитку держави. Законом встановлюється загальний порядок 
розроблення, затвердження та виконання зазначених прогнозних і 
програмних документів економічного і соціального розвитку, а також 
права та відповідальність учасників державного прогнозування та 
розроблення програм економічного і соціального розвитку.

від 08.07.2010 р.  
№ 2456-VI

Бюджетний кодекс України Бюджетним кодексом України визначаються правові засади 
функціонування бюджетної системи України, її принципи, основи 
бюджетного процесу і міжбюджетних відносин та відповідальність 
за порушення бюджетного законодавства.

від 02.08.2010 р.  
№ 805

Наказ Міністерства фінансів України 
«Про затвердження Основних під-
ходів до запровадження програмно-
цільового методу складання та 
виконання місцевих бюджетів»

визначає основні підходи до програмно-цільового методу виконання 
місцевих бюджетів.

від 15.12.2010  
№ 1132 

Постанова Кабінету Міністрів 
України «Про затвердження Порядку 
перерахування міжбюджетних транс-
фертів»

визначає механізм перерахування міжбюджетних трансфертів з 
державного бюджету місцевим бюджетам (базова дотація, субвенції, 
стабілізаційна та додаткові дотації), реверсної дотації та міжбю-
джетних трансфертів між місцевими бюджетами.

від 14.02.2011 р.  
№ 96 

Наказ Міністерства фінансів України 
«Про затвердження Типової відомчої 
класифікації видатків та кредитування 
місцевих бюджетів»

визначає типову класифікацію видатків та кредитування місцевих 
бюджетів.

від 15.02.2012 № 91

Постанова Кабінету Міністрів 
України «Про затвердження Порядку 
ту умов надання субвенції з держав-
ного бюджету місцевим бюджетам 
на фінансування заходів соціально-
економічної компенсації ризику 
населення, яке проживає на території 
зони спостереження»

визначає механізм надання субвенції з державного бюджету міс-
цевим бюджетам на фінансування заходів соціально-економічної 
компенсації ризику населення, яке проживає на території зони спо-
стереження.

від 01.04.2014  
№ 333-р

Розпорядження Кабінету Міністрів 
України «Про схвалення Концепції 
реформування місцевого самовряду-
вання та територіальної організації 
влади в Україні»

спрямована на проведення у період до 2014 року реформи у сфері 
місцевих бюджетів відповідно до стратегічного завдання регіональ-
ної політики – створення умов для підвищення конкурентоспромож-
ності регіонів, забезпечення їх сталого розвитку, високої продуктив-
ності виробництва та зайнятості населення

від 05.02.2015  
№ 157-VIII

Закон України «Про добровільне 
об’єднання територіальних громад»

регулює відносини, що виникають у процесі добровільного об’єднання 
територіальних громад сіл, селищ, міст, а також добровільного при-
єднання до об’єднаних територіальних громад.

від 05.02.2015  
№ 156-VIII

Закон України «Про засади держав-
ної регіональної політики»

визначає основні правові, економічні, соціальні, екологічні, гума-
нітарні та організаційні засади державної регіональної політики 
як складової частини внутрішньої політики України, встановлює 
особливості відновлення регіонів та територій, що постраждали 
внаслідок збройної агресії проти України.

від 15.07.2021  
№ 1652-IX

Постанова Верховної Ради України 
«Про Бюджетну декларацію на 
2022–2024 роки»

визначає рекомендації Верховної Ради України щодо бюджетної 
політики

від 11 березня  
2022 р. № 252

[16]

Постанова Кабінету Міністрів 
України «Деякі питання формування 
та виконання місцевих бюджетів у 
період воєнного стану»

з метою оперативного та ефективного прийняття управлінських 
рішень для забезпечення безперебійного функціонування установ 
і закладів бюджетної сфери, комунальних підприємств та задово-
лення життєво необхідних потреб жителів територіальних громад у 
період воєнного стану.

Джерело: систематизовано та укладено авторами з використанням офіційного веб-порталу Верховної Ради 
України: https://zakon.rada.gov.ua/ 
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Аналіз та співставлення доходів і видатків міс-
цевих бюджетів у 2019–2023 рр., а також визна-
чення частки міжбюджетних трансфертів у дохо-
дах місцевих бюджетів за досліджуваний період 
показав, що досягнуто зменшення частки міжбю-
джетних трансфертів у доходах місцевих бюдже-
тів. Такі результати бюджетної політики частково 
відповідають основним положенням Бюджет-
ної декларації Міністерства фінансів України на 
2022–2024 роки [13].

Згідно з прогнозом макрофінансової ситуа-
ції в Україні на 2025–2026 рр., планується, що 
обсяг доходів місцевих бюджетів упродовж  
2025–2026 рр. буде зростати, табл. 2.

 
Тр

ан
сф

ер
ти

 

базова дотація

субвенція на державні програми соціального захисту 

дотація на компенсацію втрат доходів місцевих 
бюджетів внаслідок надання пільг встановлених 

державою

додаткова дотація на здійснення переданих з 
державного бюджету видатків на утримання закладів 

освіти та охорони здоров'я

субвенція на виконання інвестиційних проектів; 
освітня субвенія

субвенція на фінансування заходів соціально-
економічної компенсації ризику населення, яке 

проживає на території зони спостереження

субвенція на фінансове забезпечення будівництва, 
реконструкції, ремонту і утримання автомобільних 
доріг загального користування місцевого значення і 

доріг комунальної власності та інш.

Дослідження структури міжбюджетних транс-
фертів з Державного бюджету України до міс-
цевих бюджетів упродовж 2019–2023 рр. пока-
зало, що структура є неоднорідною і змінюється 
щороку – залежно від соціально-економічного 
становища місцевих громад та необхідності вико-
нання загальнодержавних функцій, які делегує 
держава до органів місцевого самоврядування.

Аналіз структури щорічних міжбюджетних 
трансфертів показав, що переважає освітня суб-
венція, табл. 3.

Згідно з даними табл. 2, освітня субвен-
ція упродовж 2020–2023 рр. становить близько 
50% всіх трансфертів, які спрямовуються на 
місця. Обсяг базової дотації є незначним 5–8%, 
однак, у 2023 р. дещо підвищився до рівня 
15,8%. Медична субвенція досліджена лише за  
2019–2020 рр. та становила 22,9% та 9,1% від 
загальної суми трансфертів.

Оскільки структуру міжбюджетних транс-
фертів у 2022–2023 рр. не доцільно порівнювати 
із структурою довоєнних років, то розглянемо 
структуру міжбюджетних трансфертів в період 
війни окремо, зокрема за 2023 р.

Таблиця 2
Прогнозні обсяги доходів місцевих бюджетів 

на 2025–2026 рр., млрд. грн.
Доходи місцевих бюджетів 2025 рік 2026 рік

Доходи з урахуванням міжбю-
джетних трансфертів 752,5 833,2

Доходи фактичні без транс-
фертів 599,1 668,2

Частка міжбюджетних транс-
фертів, % 25,6% 24,7%

Джерело: складено автором на основі джерела [13].

 
Рис. 3. Види міжбюджетних трансфертів 

місцевим бюджетам згідно Бюджетного кодексу 
України, станом на 2024 р.

Джерело: складено автором на основі джерела 
[14].Однак, аналіз бюджетних показни-

ків і прогнозу показує, що досягнути змен-
шення обсягів міжбюджетних трансфертів 
у 2025–2026 рр. досягти не вдасться, оскільки 
у 2022 р. частка міжбюджетних трансфертів становила  
24,6%, у 2023 р. 24,0%, що менше від закладених 
у прогнозі на 2025–2026 рр. Очевидно, що про-
гноз може мати певні похибки, враховуючи неста-
більність макроекономічної ситуації в країні.

Міжбюджетні трансферти в основному при-
значаються місцевим бюджетам у формі базової 
дотації та/або субвенції. Згідно з Бюджетним 
кодексом України, статтею 96, базова дотація – це 
трансферт, що надається з державного бюджету 
місцевим бюджетам для горизонтального вирів-
нювання податкоспроможності територій [14]. 
Перелік міжбюджетних трансфертів та їх основне 
призначення відображено на рис. 3.

Вивчаючи діючу структуру розгалуження міжбю-
джетних трансфертів, варто зауважити, що у ній пере-
важає форма міжбюджетного перерозподілу коштів, 
за використання якої потрібно звітувати і, яка має за 
своєю «природою» цільовий характер, тобто це суб-
венція. Співвідношення міжбюджетних трансфертів 
в Україні, ми оцінюємо, як позитивне і актуальне, 
в умовах дефіцитності бюджетних коштів.
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Рис. 4. Структура міжбюджетних трансфертів у 2023 р.

Джерело: обчислено та побудовано авторами на 
основі джерела [15].

Згідно з даними Міністерства фінансів 
України, у 2023 р. структура міжбюджетних 
трансфертів дещо змінилася, зокрема було вио-
кремлено напрями фінансування пов’язанні 
з подоланням наслідків масованих збройних атак 
та усунення пошкоджень інфраструктури на міс-
цях. Отже, 49% трансфертів все ще закріплено за 
освітою; 16% базова дотація, що більше порів-
няно з довоєнними роками; 15% інші трансферти;  
9% додаткова дотація органам місцевого само-
врядування, що зазнали негативного впливу від 
рф; 9% субвенція на ремонт і утримання доріг;  
2% інші додаткові трансферти.

Загалом структура основних доходів місцевих 
бюджетів упродовж 2022–2023 рр. була схожою, 
рис. 5.
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Джерело: побудовано авторами на основі джерела 
[11].

Згідно з даними рис. 5, значна частина дохо-
дів місцевих громад формується за рахунок закрі-
пленого податку на доходи фізичних осіб 44%, 
міжбюджетні трансферти все ще залишаються 
важливою бюджетоутворюючою складовою міс-
цевих бюджетів 27%, єдиний податок 9%, пода-
ток на майно 7%, власні надходження бюджетних 
установ, орендна плата та внутрішні податки на 
товари та послуги складають по 4(3)% відповідно.

Як зазначають фахівці Міністерства фінансів 
України у пояснювальній записці щодо виконання 
доходів загального фонду місцевих бюджетів 
у 2023 р. спостерігається перевиконання планових 
річних затверджених показників податкових над-
ходжень, за виключенням податку на доходи фізич-
них осіб з грошових виплат одержаних військовос-
лужбовцями. Рівень виконання складає 86% [15]. 
Недоотримання податку на доходи фізичних осіб 
військових особливо спостерігається у Херсон-
ській, Запорізькій та Івано-Франківській областях 
по 77% зі 100% можливих. Решта областей мають 
по 82–92% виконання затвердженого плану. Місто 
Київ 99,4%, Донецька область 107% [15].

Таблиця 3
Структура міжбюджетних трансфертів для місцевих бюджетів у 2019–2021 рр. та 2023 р.

Структура міжбю-
джетних транс-

фертів
2019 р. % 2020 р. % 2021 р. % 2023 р. %

Загальна сума 245 435,3 100,0% 160 986,2 100,0% 203 200,2 100,0% 183 812,6 100,0%
Базова дотація 10 367,3 4,2% 13 282,4 8,3% 15 703,2 7,7% 28 958,1 15,8%
Освітня субвенція 70 355,7 28,7% 81 224,4 50,5% 100 135,2 49,3% 90 667,1 49,3%
Медична субвенція 56 108,1 22,9% 14 582,8 9,1% Х Х Х Х

Джерело: обчислено авторами на основі джерела [15].
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Принагідно відзначити, що середній бізнес від-
чуває свою відповідальність у підтримці вітчиз-
няної економіки в умовах війни, оскільки, рівень 
виконання річних затверджених показників по над-
ходженню податку на прибуток підприємств при-
ватного сектору економіки по Україні склав 123%. 
Такий показник є найкращим серед усіх видів спла-
чених податків та зборів, які закріплені на місцях.

В результаті проведеного аналізу визначимо 
ключові напрями державної фінансової політики 
щодо фінансів місцевих громад.

На нашу думку, в найближчій перспективі, 
продовжиться курс на децентралізацію місце-
вого самоврядування та стимулювання місцевих 
громад до максимального наповнення бюджетів. 
Держава через Державний бюджет і надалі доту-
ватиме бюджети місцевих громад для фінансу-
вання видатків соціального призначення.

На нашу думку, для досягнення кращих фінан-
сових результатів формування та виконання 
бюджетів місцевих громад необхідно:

1. стимулювати місцеві громади приймати 
рішення про розміщення тимчасово вільних 
коштів у боргових державних цінних паперах та/
або депозитних рахунках. На нашу думку, такі 
управлінські фінансові рішення дозволять сфор-
мувати резерви фінансових коштів на перспек-
тиву та диверсифікувати певний відсоток ризиків;

2. при плануванні доходів місцевих бюджетів 
чітко визначати пріоритети видаткової частини 
бюджету на наступний рік. Важливо, на нашу 
думку, щоб проєкти місцевих бюджетів відпо-
відали реаліям економіки та не були завище-
ними очікуваннями. Бюджетне планування також 
доцільно здійснювати і на середньострокову пер-
спективу, з врахуванням національної стратегії 
відбудови України;

3. вважаємо, що потужним фінансовим ресур-
сом для наповнення місцевих бюджетів можуть 
стати внутрішні та іноземні інвестиції. Тому, міс-
цеві громади, повинні проаналізувати свій еконо-
мічний потенціал та презентувати його інвесто-
рам через відповідні проєкти, програми тощо;

4. вважаємо, що в роки повоєнної відбудови 
доцільно розпочати курс бюджетної політики на 
поступове зменшення частки державних транс-
фертів у доходах місцевих бюджетів. При цьому, 
необхідно продовжувати вдосконалення діючої 
системи горизонтального вирівнювання податко-
вої спроможності громад;

5. на державному рівні необхідно посилити 
контроль за цільовим використанням коштів, які 
надходять до місцевих бюджетів у формі між-

бюджетних трансфертів; на законодавчому рівні 
забезпечити розмежування повноважень місце-
вого самоврядування та органів виконавчої влади 
для усунення дублювання їхніх функцій.

Висновки. В результаті проведеного аналізу 
державної фінансової політики щодо наповне-
ння місцевих бюджетів України в умовах війни, 
було з’ясовано, що починаючи з 2014 року, роз-
почався активний процес фінансової децентра-
лізації місцевих громад. Такі реформи призвели 
до повного оновлення нормативно-правової бази 
щодо бюджетної політики, було досягнуто кра-
щих показників місцевих бюджетів, запущено 
механізм стимулювання місцевих громад щодо 
наповнення та раціонального використання 
бюджетних коштів.

Проаналізовано за останні п’ять років показ-
ники доходів і видатків місцевих бюджетів. 
Визначено рівень фінансової автономії місцевих 
бюджетів. Визначено, що показники мають стриб-
коподібну динаміку – це зумовлено нестабіль-
ністю макроекономічної ситуації в країні спри-
чиненою війною, кризою реалізації збіжжя за 
кордон, масовою міграцією населення, інфляцією 
та іншими факторами.

Встановлено, що здійснені прогнозні обсяги 
доходів місцевих бюджетів на 2025–2026 рр. не 
відповідають реаліям макроекономічної ситуації, 
та будуть суттєво відхилятися від запланованих 
показників.

Основними бюджетоутворюючими статтями 
загального фонду місцевих бюджетів України 
були і залишаються закріплені загальнодержавні 
податки, зокрема, податок на доходи фізичних 
осіб, на другому місці за ваговим коефіцієн-
том бюджетоутворюючого джерела є міжбю-
джетні трансферти, переважно освітня субвенція 
та базова дотація.

Зроблено висновки про те, що органи місце-
вого самоврядування повинні активізувати фінан-
сову політику на місцях, зокрема в частині поси-
лення контролю за формуванням та використанням 
коштів з бюджету. Також, органи місцевого само-
врядування повинні планувати в середньостроко-
вій перспективі бюджетоутворюючі джерела над-
ходжень до місцевих бюджетів, вчасно формувати 
резервний фонд. Формування резервів, в умовах 
сьогодення, є особливо актуальним завданням. Роз-
вивати інвестиційний потенціал місцевих громад.

Вважаємо за доцільне продовжити наукові 
пошуки із окресленої наукової проблематики, 
враховуючи мінливість макроекономічного 
середовища.
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Boguslavska S.I., Velgan O.V. STATE FINANCIAL POLICY REGARDING LOCAL BUDGETS  
IN WAR TIME

The article defines the state and trends of state financial policy regarding the formation and implementation 
of local budgets in wartime conditions. The periodization of the adopted regulatory legal acts of Ukraine, which 
reflect the state policy and reforms regarding the financial decentralization of local self-government bodies, has 
been systematized. The dynamics of revenues and expenditures of local budgets during 2019-2023 were studied. 
The ratio of revenues and expenditures of local budgets in the pre-war and war periods was calculated, and it was 
concluded that the dynamics of expenditure growth prevails over the dynamics of income growth. 

The level of financial independence of local budgets in dynamics has been calculated. It was concluded that 
the share of interbudgetary transfers in the revenues of local budgets has significantly decreased from 46% 
in 2019 to 24% in 2022–2023. This trend is assessed as positive. The structure of interbudgetary transfers 
of local budgets during 2019–2023 was analyzed. Changes in the structure of interbudgetary transfers in 
the pre-war and post-war periods have been revealed. In particular, during the war, the basic subsidy doubled, 
the volume of which amounted to 16%, the educational subvention 49%, the additional subsidy to local self-
government bodies that were negatively affected by the Russian Federation 9%; subvention for road repair 
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and maintenance 9%; other transfers 17%. It was established that the following are the main budget-forming 
articles of the general fund of local budgets of Ukraine: personal income tax 44%, inter-budgetary transfers 
27%, single tax 9%, property tax 7%, own revenues of budgetary institutions, rent and internal taxes on goods 
and services make up 4(3)%, respectively.

Based on the results of the research, the authors identified key directions for improving the state financial 
policy regarding the filling and execution of local budgets, in particular: to form alternative savings of local 
communities, which are allowed by the state, in particular in the form of debt government securities (OVDP) 
and deposits; apply the policy of financial planning for the medium-term period with the definition of the main 
priorities of the development of communities; to activate the formation of a positive investment climate, using 
the economic potential of the territories; to strengthen financial control over the completeness of tax revenues 
to local budgets and the rationality of the use of budget funds, in particular according to the target direction.

Key words: decentralization, budget, local self-government budgets, interbudgetary transfers, subvention, 
financial policy.
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ОСОБЛИВОСТІ РОЗВИТКУ  
ГІРСЬКИХ ТЕРИТОРІАЛЬНИХ ГРОМАД УКРАЇНИ

У статті здійснено дослідження науково-теоретичних та практично-політичних засад 
формування та реалізації процесів розвитку гірських територіальних громад України. 

Обґрунтовується, що однією з найбільш успішних реформ України стала реформа децен-
тралізації влади, яка надала об'єднаним територіальним громадам реального статусу 
суб'єкту публічного управління, важелі та інструменти планування власного розвитку 
й добробуту мешканців на стратегічну перспективу, що заклало новий імпульс у їх розвиток. 

Наголошується, що не всі цілі реформи децентралізації виявилися досягнутими у передво-
єнний період, зокрема, залишилися не прийнятими законодавчі акти в частині врегулювання 
інституційного забезпечення та розширення конституційних повноважень; пригальмовані 
секторальні реформи, що є невід’ємною складовою соціально-економічного розвитку тери-
торій та побудови ефективної системи управління на місцевому рівні. 

Зазначається, що при розробці планів розвитку територіальних громад необхідно врахову-
вати географічні, кліматичні та інфраструктурні умови й найбільшим чином це стосується 
карпатських гірських сільських територіальних громад, які є огорнутими особливою увагою 
Європейського Союзу й охоплені спеціальними міжнародними й національними конвенціями, 
стратегіями та програмами.

Зроблено висновок, що війна не перекреслила отримані результати, але відклала на неви-
значений термін амбітні плани максимального використання існуючого потенціалу інсти-
туційних, економічних та інших можливостей забезпечення сталого розвитку територій 
українських Карпат. Й хоча у зв’язку з повномасштабним вторгненням російської воєнщини 
в Україну органи місцевого самоврядування нашої країни фактично не мають можливості 
повноцінно використовувати переваги децентралізації та продовжувати діяльність із ста-
лого розвитку територіальної громади, проте й в цих складних умовах карпатські терито-
ріальні громади виступають надійним тилом нашим воїнам-захисникам, вносять свій внесок 
в перемогу й вже зараз закладають підвалини повоєнного відродження та сталого розвитку.

Ключові слова: децентралізація, гірські територіальні громади, розвиток територіаль-
них громад.

Постановка проблеми. Однією з найбільш 
успішних реформ України стала реформа міс-
цевого самоврядування та територіальної орга-
нізації влади в Україні, здійснена протягом 
2014–2020 рр. У ході реформи децентралізації 
відбулося укрупнення та укріплення як сільських 
районів, так і безпосередньо територіальних гро-
мад у своїй переважній більшості сільських, що 
заклало новий імпульс у їх розвиток. За визна-
ченням експертів «ця реформа не лише створила 
нові можливості для розвитку територіальних 
громад, а й запровадила європейську модель місь-
кого самоврядування, адаптовану до національ-
них умов, і тим самим наблизила нашу державу 
до стандартів ЄС» [9, с. 157], адже на найвищому 

рівні в Європейському Союзі закріплено поло-
ження, що «сільські райони є тканиною нашого 
суспільства та серцевиною нашої економіки. 
Вони є основною частиною нашої ідентичності 
та нашого економічного потенціалу. Ми будемо 
берегти та зберігати наші сільські райони та інвес-
тувати в їхнє майбутнє» [16].

Варто зазначити, що в ході децентралізації 
об'єднані територіальні громади України набули 
реального статусу суб'єкту публічного управ-
ління, отримали важелі та інструменти плану-
вання власного розвитку й добробуту мешканців 
на стратегічну перспективу. За таких умов «міс-
цеві органи територіальної влади повинні добре 
розуміти особливості сучасного розвитку та воло-
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діти необхідними знаннями, інформацією, нави-
чками та досвідом для подальшого забезпечення 
конкурентоспроможності своїх громад» [1, с. 173]. 
Це в повній мірі стосується гірських територі-
альних громад, умови існування яких значно 
відрізняються від традиційних сільських населе-
них пунктів рівнинних територій. Зрозуміло, що 
в сучасних умовах широкомасштабної російської 
агресії та за обставин воєнного часу інфраструк-
тура життєдіяльності українських територіальних 
громад, їх ресурсний та фінансово-економічний 
потенціал зазнали серйозних змін і просто зараз 
складно планувати подальший сталий розвиток 
ОТГ, проте ми не маємо сумніву щодо перемоги 
України в цій визвольній війні й цілком логічно 
вже зараз можемо окреслювати початкові контури 
майбутньої відбудови.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Як свідчить веб-портал Національної бібліотеки 
імені В.  Вернадського науковий та експертний 
інтерес до проблематики розвитку територі-
альних громад України є надзвичайно високим 
й станом на початок березня 2024 року бібліотека 
налічує близько 2000 таких публікацій. Оскільки 
обсяг наукової статті не дозволяє зробити глибин-
ний джерельний аналіз такої значної сукупності 
публікацій, в основу дослідження покладається 
низка досліджень переважно останніх трьох років 
таких українських науковців як: Р. Бігун та В. Лит-
вин [1], А. Гадзало [2], О. Гаркуша [3], О. Дорош, 
А.  Дорош та А.  Тарнопольський [4], М.  Кизим, 
І.  Семигуліна та І.  Ярошенко [5], В.  Кравців 
та П. Жук [6], С. Криштанович [7], І. Ксьонжик, 
Л.  Потравка та В.  Замковий [8], І.  Лопушин-
ський, В.  Філіппова та Р.  Плющ [9], Н.  Паньків 
[10], А. Полторак [111], І. Свида [13], П. Трачук 
та В. Тимчак [14], В. Химинець [15].

Постановка завдання. У контексті обраного 
предмету дослідження нагальним постає дослі-
дження науково-теоретичних та практично-полі-
тичних засад формування та реалізації процесів 
розвитку гірських територіальних громад України, 
що й становить мету нашого дослідження. 

Виклад основного матеріалу. Соціально-еко-
номічний розвиток територіальних громад завжди 
був і буде виділений з усієї сукупності державних 
інтересів як актуальний і пріоритетний напря-
мок, оскільки, будучи частиною єдиної держави, 
вносить свій вклад в його історію, внутрішнє 
політичне, економічне, культурне життя, досяг-
нення певних результатів на міжнародній арені. 
Економічний розвиток територій створює базу 
і є важливим джерелом підвищення якості життя 

населення, а також створюються умови, які спри-
яють зростанню самоповаги людей в результаті 
формування соціальної, політичної, економічної 
та інституційної систем, орієнтованих на підви-
щення престижності особистості в суспільстві [8].

Реформа децентралізації змінила роль і ста-
тус органів місцевого самоврядування в Укра-
їні, перетворивши їх із об’єкта управління на 
суб’єкт управління, що одночасно означає новий 
рівень відповідальності за розвиток територіаль-
них громад та нові вимоги до якості публічного 
управління на місцевому рівні. Нове звучання 
отримали традиційні категорії публічного управ-
ління, пов'язаного з практичною діяльністю 
виконавчих структур місцевих рад, що потребує 
більш чіткого визначення сутності, ролі та функ-
цій не тільки самих місцевих рад та місцевих 
державних адміністрацій, але й усього ланцюжка 
взаємопов'язаних понять і категорій публічного 
управління на базовому рівні територіальної 
організації влади в умовах децентралізації влади. 
Ключовими характеристиками сучасної територі-
альної громади А. Полторак визначає не територі-
ально-економічні складові, а суспільно-ціннісні, 
підкреслюючи, що насамперед «учасників тери-
торіальної громади об’єднують спільна територія 
постійного проживання, соціальна взаємодія один 
з одним, спільні територіальні інтереси та потреби 
місцевого значення, самоідентифікація, спільні 
цінності та історичні події, комунальна власність 
тощо» [11, с. 91].

Територіальні громади здійснюють щоденне 
публічне адміністрування за допомогою власних 
виконавчих структур – законодавчо організова-
них, інституційно оформлених представницьких 
органів місцевої влади, що мають відповідну 
структуру, наділені владними повноваженнями 
для забезпечення реалізації та охорони прав і сво-
бод людини, захисту їх законних інтересів, без-
пеки адміністративно-територіальних утворень 
та застосовують при цьому властиві їм органі-
заційно-правові форми діяльності [14]. Такими 
структурами на місцевому рівні є сільські, 
селищні, міські ради, що представляють відпо-
відні територіальні громади та здійснюють від 
їх імені та в їх інтересах функції і повноваження 
місцевого самоврядування, визначені Консти-
туцією України. Задля виконання своєї головної 
функції – надання адміністративних і соціальних 
послуг населенню та забезпечення комплексного 
соціально-економічного та культурного розвитку 
відповідної території – органи місцевого само-
врядування покликані раціонально та ефективно 
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використовувати наявний в даній територіальній 
громаді виробничий, фінансово-економічний, 
ресурсний потенціал та соціальний капітал – весь 
«ресурсний комплекс на території громади, вико-
ристання якого має бути раціональним та ефек-
тивним в економічному, екологічному та соціаль-
ному контексті» [4, с. 14]. 

Успішність місцевого соціального-економіч-
ного розвитку залежить від цілої низки факторів: 
врахування потреб громади й поєднання інтер-
есів і співпраця широкого кола зацікавлених 
осіб; інноваційності та креативності, що створює 
конкурентні переваги; системності та комплек-
сності складових, що впливають на збільшення 
конкурентоспроможності; використання елемен-
тів стратегування, планування та прогнозування 
на основі чітко визначених цілей, завдань, сфер 
діяльності; направленість у довгостроковій пер-
спективі на вирішення існуючих проблем і акту-
альних питань розвитку [5, с. 85].

При розробці планів розвитку територіаль-
них громад необхідно враховувати географічні, 
кліматичні та інфраструктурні умови й найбіль-
шим чином це стосується карпатських гірських 
сільських територіальних громад Такі територі-
альні громади є огорнутими особливою увагою 
Європейського Союзу й охоплені спеціальними 
міжнародними програмами, як наприклад, Рам-
кова конвенція про охорону та сталий розвиток 
Карпат (Карпатська конвенція), яка була прийнята 
22 травня 2003 року в Києві та ратифікована усіма 
країнами, розташованими в Карпатах (Чехія, Рес-
публіка Польща, Румунія, Сербія, Словаччина, 
Україна та Угорщина). Метою Карпатської кон-
венції є як охорона, так і сталий розвиток Кар-
пат, а сфера її застосування охоплює такі сфери: 
управління земельними ресурсами, охорона біо-
різноманіття, просторове планування, управління 
водними ресурсами, сільське та лісове господар-
ство, транспорт та інфраструктура, туризм, про-
мисловість та енергетика, культурна спадщина, 
моніторинг стану довкілля за допомогою системи 
раннього попередження, пом'якшення та адап-
тація до наслідків зміни клімату, нарощування 
знань, екологічна свідомість та соціальна участь.

Крім Карпатської Конвенції, в Україні запро-
ваджено й низку власних національнихпрограм 
соціально-економічної підтримки гірських тери-
торій. Зокрема, державна політика розвитку тери-
торіальних громад гірських регіонів базується 
на Державній стратегії регіонального розвитку 
на 2021–2027 роки й у передвоєнні часи на Дер-
жавній програмі розвитку регіону українських 

Карпат на 2020–2022 роки. Зазначені нормативно-
правові документи передбачали заходи з покра-
щення стану інфраструктурного середовища, 
соціально-культурних об'єктів, бережливе вико-
ристання природних ресурсів активізацію діяль-
ності з охорони природних екосистем та зміц-
нення рівня екологічної безпеки гірських регіонів, 
попередження та подолання наслідків катастроф 
техногенного характеру. Як зазначає Н.  Паньків, 
в цілому стратегічним напрямом розвитку еко-
номіки Карпатського регіону було проголошено 
туристично-рекреаційну галузь, яка є істотним 
показником стабільного й динамічного зростання 
надходжень до бюджету та позитивного впливу на 
покращення показників у багатьох галузях еконо-
міки [10, с. 73].

Певним чином дотичним гірських регіо-
нів стала урядова «Стратегія розвитку туризму 
та курортів на період до 2026 року», яка ставила 
основними стратегічними завданнями подаль-
шого розвитку гірських території: 

–  створення конкурентоспроможного регіо-
нального туристичного продукту на засадах сис-
темної маркетингової діяльності, спрямованої 
на чітке позиціонування різних видів туристич-
них продуктів, адаптованих до вимог і очікувань 
споживачів; 

– забезпечення ефективного і комплексного 
(економічного, соціального, екологічного та інно-
ваційного) використання наявного туристичного 
та курортно-рекреаційного потенціалу шляхом 
розв'язання проблеми рекреаційного природоко-
ристування та охорони навколишнього природ-
ного середовища та удосконалення територіаль-
ної структури сфери туризму; 

–  удосконалення інформаційної інфраструк-
тури рекреаційних і туристичних послуг шля-
хом створення центрів туристичної інформації 
та популяризації туристичних продуктів; 

–  забезпечення відповідності ціни та якості 
туристичних продуктів шляхом створення умов 
для оптимізації організаційно-економічної струк-
тури діяльності суб'єктів малого та середнього 
бізнесу у сфері туризму і розроблення національ-
них стандартів надання туристичних послуг від-
повідно до міжнародних стандартів [12].

Проте дана стратегія характеризується уза-
гальненим характером й внаслідок розв'язаної 
російським режимом війни в Україні, що кар-
динально змінила географічний ландшафт, стан 
туристично-рекреаційних ресурсів та в цілому 
вихідні умови туристичної діяльності в нашій 
країні в повоєнний період гостро постане питання 
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кардинального оновлення даного нормативно-
правового акту. 

Не викликає сумнівів, що туристично-рекреа-
ційна сфера є однією з найперспективніших щодо 
сталого розвитку територіальних громад гірських 
регіонів. Як зазначає В. Химинець, «у більшості 
гірських регіонів світу рекреаційна діяльність 
пов’язується з використанням лісових, кліматич-
них, спелеологічних, водних, у тому числі баль-
неологічних ресурсів. Тобто на зазначених тери-
торіях можуть розвиватися найрізноманітніші 
види туризму: клімато- та бальнеолікування; 
спелео-, гірськолижний, екскурсійний, сільський, 
пригодницький туризм; альпінізм, мисливство 
і рибальство та багато інших. Як ніяка інша міс-
цевість не лише України, але й світу, Карпатський 
регіон найбільш повно відповідає цим вимогам. 
Тут на незначній території зосереджена велика 
кількість ресурсів та об’єктів туризму і рекреа-
ції. Регіон володіє високим потенціалом рекреа-
ційної місткості території» [15, с. 25]. Водночас 
маємо погодитися з думкою А. Гадзало, що осно-
вним напрямком розвитку територіальних громад 
Карпатського регіону має бути соціальна спрямо-
ваність, що водночас передбачатиме дотримання 
економічної та екологічної рівноваги навколиш-
нього природного середовища [2, с. 139].

Війна не перекреслила отримані результати, 
але відклала на невизначений термін амбітні 
плани максимального використання існуючого 
потенціалу інституційних, економічних та інших 
можливостей державного регулювання в контек-
сті забезпечення сталого розвитку територій укра-
їнських Карпат. В. Кравців та П. Жук вважають, 
що оновлена повоєнна Державна програмі розви-
тку регіону українських Карпат має бути значно 
більш деталізованою, з чіткими пріоритетами 
й завданнями, підкріпленими ресурсним забез-
печенням, ефективними механізмами і засобами 
впливу безпосередньо у сферах екології, природо-
користування, соціальної рівності і стабільності, 
поєднанням соціальних потреб місцевого насе-
лення із економічними вигодами цих територій, 
якості життя територіальних громад в цілому 
[6, с. 66]. В умовах війни фактично неможливо 
визначити стартові точки майбутнього розвитку, 
це стане реальним тільки після нашої перемоги. 
Проте певні перспективні шляхи подальшого 
розвитку українських територіальних громад як 
в науково-теоретичному, організаційно-методич-
ному та адміністративно-практичному плані все 
ж на повоєнну перспективу можна визначити, 
зокрема через узагальнення тих пропозицій і роз-

робок вітчизняних науковців, експертів та прак-
тиків, які продовжують свою дослідження в сфері 
регіонального та місцевого розвитку.

– для забезпечення сталого розвитку гірських 
територій Карпатського регіону необхідним 
є запровадження пільгового режиму інвестиційної 
діяльності з метою забезпечення їх економічного 
розвитку, сприяння зайнятості населення та подо-
лання негативних наслідків трудової міграції;

– створення умов для ефективного викорис-
тання місцевого потенціалу екологічно чистих 
нетрадиційних джерел енергопостачання: гідро-, 
термо-, вітро-, сонячної енергетики (І.  Свида 
[13, с. 69]);

–  широке запровадження горизонтальної 
співпраці та об’єднання територіальних громад 
на принципах міжмуніципального співробітни-
цтва. Співробітництво територіальних громад має 
значні переваги: зменшення виробничих витрат 
та забезпечення заощаджень коштів завдяки обся-
гам діяльності; посилення переговорних пози-
цій відповідних органів місцевого самовряду-
вання, зокрема у проблемах збільшення кількості 
користувачів та отримувачів послуг; зменшення 
чисельності осіб, які отримують економічно 
обґрунтовані вартісні послуги, оскільки це дося-
гається завдяки розширенню сфери дії громади; 
збільшення власних інвестиційних ресурсів 
територіальних громад, що забезпечується через 
об’єднання їх з фінансовими ресурсами інших 
громад; підвищення рівня довіри серед креди-
торів; можливість залучення зовнішнього дер-
жавного фінансування, а також фінансування 
з приватних джерел, що досягається покращен-
ням співвідношення між витратами та вигодами 
спільних проектів О. Гаркуша [3, с. 79]);

На наш погляд найбільш системний та всео-
сяжний підхід перспективних шляхів розвитку 
гірських територіальних громад пропонує С. Кри-
штанович, на думку якої для розв’язання най-
більш актуальних проблем соціально-економіч-
ного розвитку гірських територій, ефективному 
розміщенню капіталу, реструктуризації наявних 
виробництв, оптимізації виробничих і фінансо-
вих зв’язків, акумуляції й мобілізації інвестицій-
них ресурсів доцільно створити такий інститут, 
як підприємницькі корпорації у провідній галузі 
гірських територій – рекреаційно-туристичній. 
Ключовою рисою підприємницької корпорації 
рекреаційно-туристичної галузі гірських тери-
торій є саме її диверсифікованість, яка значною 
мірою сприяє здатності адаптуватися до змін 
у зовнішньому середовищі. Це надасть суб’єктам 
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господарювання додаткові можливості щодо під-
вищення ефективності за рахунок раціоналізації 
діяльності підприємств рекреаційно-туристичної 
галузі; забезпечення конкурентоспроможності 
цієї галузі в результаті посилення позицій під-
приємств, що об’єдналися; зниження ризиків гос-
подарської діяльності шляхом розподілу їх серед 
партнерів для об’єднання та інтеграції виробни-
чих ресурсів; утворення організаційних структур 
для захисту загальних інтересів членів корпора-
ції перед органами державного та регіонального 
управління [7, с. 212].

Висновки із цього дослідження та подальші 
перспективи. Реформа децентралізації в України 
посилила роль і статус місцевих органів публіч-
ного врядування, надала можливості створення 
самодостатніх територіальних громад, спромож-
них самостійно розробляти й втілювати програми 
сталого місцевого розвитку. Не всі цілі реформи 
децентралізації виявилися досягнутими у перед-
воєнний період. Адже розпочаті у 2014 р. рефор-
маторські зміни, перш за все, стосувалися розши-
рення ресурсного забезпечення функціонування 
місцевого самоврядування та новостворених 
територіальних громад (фінансова децентраліза-
ція, матеріальні ресурси, форми співробітництва, 
механізми добровільного об’єднання та форму-
вання спроможних громад, розширення мож-
ливостей надання окремих видів послуг тощо). 
При цьому залишилися не прийнятими законо-
давчі акти в частині врегулювання інституцій-
ного забезпечення та розширення конституційних 
повноважень; призупинено секторальні реформи, 

що є невід’ємною складовою соціально-еконо-
мічного розвитку територій та побудови ефек-
тивної системи управління на місцевому рівні. 
Відсутність своєчасних конституційних змін 
пригальмувала процес реформування територі-
альних громад, робить неможливим прийняття 
законодавчих документів відносно нової моделі 
адміністративно-територіального устрою України 
й алгоритму остаточної реалізації реформи децен-
тралізації влади в Україні.

У зв’язку з повномасштабним вторгненням 
російської воєнщини в Україну, збройною росій-
ською агресією проти незалежної Української 
держави, органи місцевого самоврядування 
об'єднаних територіальних громад нашої кра-
їни фактично не мають можливості повноцінно 
використовувати переваги децентралізації та про-
довжувати діяльність із сталого розвитку терито-
ріальної громади. З першого дня війни основна 
робота була спрямована на здійснення першочер-
гових заходів з надання військової і гуманітарної 
допомоги Збройним силам України та вимушено 
переміщеним з району бойових дій особам. Виму-
шено переміщені особи зі сходу, півдня та цен-
тральної частини України знайшли прихисток 
в багатьох гірських населених пунктах, у зелених 
садибах та індивідуальних господарствах жителів 
карпатських територіальних громад. 

Таким чином карпатські територіальні громади 
виступають надійним тилом нашим воїнам-захис-
никам, вносять свій внесок в перемогу й вже зараз 
закладають підвалини повоєнного відродження 
та сталого розвитку.

Список літератури:
1.	Бігун Р., Литвин В. Моделювання процесів розвитку територіальних громад. Energy engineering and 

control systems. 2022. Vol. 8, Num. 1. С. 173–186.
2.	Гадзало А. Я. Концептуальні засади інституціонального забезпечення еколого-економічного стану 

Карпатського регіону. Збалансоване природокористування. 2019. № 2. С. 136–147.
3.	Гаркуша О. М. Співробітництво територіальних громад – дієвий інструмент місцевого розвитку. 

Актуальні проблеми інноваційної економіки. 2020. № 3. С. 76–80.
4.	Дорош О. С., Дорош А. Й., Тарнопольський А. В. Ефективне управління ресурсами територіальних 

громад як запорука їх розвитку. Землеустрій, кадастр і моніторинг земель. 2023. № 1. С. 12–21.
5.	Кизим М. О., Семигуліна І. Б., Ярошенко І. В. Чинники просторового розвитку територіальних гро-

мад у системі публічного управління територіями. Проблеми економіки. 2022. № 2. С. 83–92.
6.	Кравців В. С., Жук П. В. Розвиток гірських територій України у парадигмі європейського досвіду. 

Економіка України. 2018. № 5. С. 61–72.
7.	Криштанович С. В. Публічний менеджмент соціально-економічного розвитку гірських територій 

Карпатського регіону : монографія. Львів : ЛДУФК, 2017. 207 с.
8.	Ксьонжик І. В., Потравка Л. О., Замковий В. М. Соціально-економічний розвиток територіальних 

громад в Україні в контексті децентралізації. Державне управління: удосконалення та розвиток. 2020. 
№ 11. URL : http://nbuv.gov.ua/UJRN/Duur_2020_11_5

9.	Лопушинський І. П., Філіппова В. Д., Плющ Р. М. Механізми забезпечення сталого розвитку терито-
ріальних громад в умовах децентралізації влади в Україні. Вісник Херсонського національного технічного 
університету. 2022. № 4. С. 154–160.



130 Том 35 (74) № 1 2024

Вчені записки ТНУ імені В.І. Вернадського. Серія: Публічне управління та адміністрування

10.	Паньків Н. Є. Соціально-екологічний підхід до розроблення стратегії сталого розвитку туризму 
територіальних громад. Науковий вісник НЛТУ України. 2020. Т. 30, № 3. С. 71–76.

11.	 Полторак А. С. Організація соціально-економічного розвитку територіальних громад. Modern 
economics. 2022. № 33. С. 88–98.

12.	Про схвалення Стратегії розвитку туризму та курортів на період до 2026 року: Розпорядження Кабі-
нету Міністрів України від 16 березня 2017 р. № 168-р. Офіційний вісник України. 31.03.2017., № 26,  
стор. 86, стаття 752, код акта 85344/2017.

13.	Свида І. В. Роль гірських територій в контексті стійкого розвитку українських Карпат. Економічний 
форум. 2014. № 2. С. 64–71.

14.	Трачук П. А., Тимчак В. В. Реалізація принципу децентралізації влади в Україні. Науковий вісник 
Ужгородського Національного Університету. 2023. С. 293–298.

15.	Химинець В. В. Перспективи еколого-економічного розвитку Карпатського регіону. Науковий вісник 
Ужгородського університету. Серія : Економіка. 2016. Вип. 1(2). С. 23–29.

16.	Official website of the European Union. A vision for rural areas towards 2040. URL: https://ec.europa.
eu/info/strategy/priorities-2019-2024/new-push-european-democracy/long-term-vision-rural-areas_en#eu-rural-
action-plan.

Dzvinchuk D.I., Ignatyuk N.O. PECULIARITIES OF DEVELOPMENT  
OF MOUNTAIN TERRITORIAL COMMUNITIES OF UKRAINE

The article researches the scientific-theoretical and practical-political foundations of the formation 
and implementation of the processes of development of mountain territorial communities of Ukraine. 

It is substantiated that one of the most successful reforms in Ukraine was the reform of decentralization 
of power, which gave united territorial communities the real status of a subject of public administration, levers, 
and tools for planning their own development and the well-being of residents for a strategic perspective, which 
laid a new impetus in their development. 

It is emphasized that not all goals of the decentralization reform were achieved in the pre-war period, in 
particular, legislative acts regarding the regulation of institutional support and expansion of constitutional 
powers remained unadopted; inhibited sectoral reforms, which are an integral component of the socio-
economic development of territories and the construction of an effective management system at the local level. 

It is noted that when developing plans for the development of territorial communities, it is necessary 
to take into account geographical, climatic and infrastructural conditions, and to the greatest extent this 
applies to the Carpathian Mountain rural territorial communities, which are enveloped in the special 
attention of the European Union and are covered by special international and national conventions, strategies 
and programs.

It was concluded that the war did not erase the results obtained but postponed for an indefinite period 
the ambitious plans for the maximum use of the existing potential of institutional, economic and other 
opportunities to ensure the sustainable development of the territories of the Ukrainian Carpathians. And 
although in connection with the full-scale invasion of the Russian military in Ukraine, the local self-government 
bodies of our country actually do not have the opportunity to fully use the benefits of decentralization 
and continue activities for the sustainable development of the territorial community, but even in these difficult 
conditions, the Carpathian territorial communities act as a reliable rear for our soldiers. defenders, contribute 
to the victory and are already laying the foundations of post-war revival and sustainable development.

Key words: decentralization, mountain territorial communities, development of territorial communities. 
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ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ ЗАСАДИ МОДЕЛЕЙ  
ДЕРЖАВНО-ПРИВАТНОГО ПАРТНЕРСТВА

У статті досліджено механізми та моделі реалізації державно-приватного партнер-
ства. З’ясовано, що наявні механізми та моделі реалізації державно-приватного партнер-
ства потребують доопрацювання, відносно сфер застосування. Розглянуто різні теоретико-
методологічні підходи, які відображаються в моделях взаємодії державного та приватного 
секторів. Визначено теоретико-методологічні засади моделей державно-приватного парт-
нерства. Проаналізовано теоретико-методологічні засадами моделей державно-приватного 
партнерства. Досліджено питання моделей державно-приватного партнерства, їх переваг 
та недоліків, доведена переважаюча економічна складова у наявних моделях державно-при-
ватного партнерства в Україні, яка не завжди дозволяє застосовувати державно-приватне 
партнерство в інших сферах. Надана коротка характеристика наявним моделям державно-
приватного партнерства. Встановлено, що наявні моделі державно-приватного партнер-
ства не дозволяють в повній мірі застосовувати державно-приватне партнерство, саме 
у сфері національної безпеки. Наведений аналіз стану державно-приватного партнерства 
в Україні станом на 01.01.2024 рік. Доведено необхідність законодавчого закріплення моде-
лей державно-приватного партнерства відносно сфер застосування. Міжнародний досвід 
застосування державно-приватного партнерства та моделі застосування державно-при-
ватного партнерства Світовим банком, Євросоюзом, Сполученими Штатами Америки. 
Характеристика національного законодавства, щодо застосування державно-приватного 
партнерства, найбільш поширені сфери застосування державно-приватного партнер-
ства відповідно до Закону України «Про державно-приватне партнерство» від 01.07.2010  
№ 2404-VI та перелік сфер у, яких на практиці успішно застосовувалось державно-приватне 
партнерство. Сформульовано модель державно-приватного партнерства в Україні на основі 
Закону України «Про державно-приватне партнерство» від 01.07.2010 № 2404-VI.

Виокремлено ключові теоретико-методологічні засади моделей державно-приватного 
партнерства є а саме: економічний, інституціональний, політичний, стратегічний. 

Ключові слова: державно-приватне партнерство, приватний сектор, моделі державно-
приватного партнерства, національна безпека, світовий банк, концесійний договір, теоре-
тико-методологічні засади.

Постановка проблеми. В Україні у бага-
тьох сферах, таких як, національна безпека, 
кібербезпека, оборона, електронні комунікації, 
надання освітніх послуг та послуг у сфері охо-
рони здоров'я, де держава делегує свої повнова-
ження приватним компаніям та виступає у формі 
замовника, державно-приватне партнерство не 
застосовувалось та не визначені моделі засто-
сування. Законом України «Про державно-при-
ватне партнерство» від 01.07.2010 № 2404-VI 
не чітко визначені форми ДПП, незмінним зали-
шається, лише те що, всі форми взаємодії дер-

жави та приватного сектору закріплені на основі 
договору, однією із сторін якого завжди є дер-
жава, територіальні громади в особі відповідних 
державних органів, органи місцевого самовря-
дування. У національному законодавстві немає 
визначення моделі державно-приватного парт-
нерства, враховуючи, що модель це заздалегідь 
визначений алгоритм роботи, то за аналогією 
моделлю ДПП слід вважати, визначенні у Законі 
України «Про державно-приватне партнерство» 
від 01.07.2010 № 2404-VI форми здійснення дер-
жавно-приватного партнерства.
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Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Праці багатьох вчених наголошують на ефектив-
ності та необхідності співпраці між державним 
та приватним сектором відповідно до моделей 
державно-приватного партнерства. Останніми 
роками в Україні спостерігається збільшення 
уваги науковців до проблем державно-приватного 
партнерства (далі – ДПП) у сфері національної 
безпеки України та відсутності моделі державно-
приватного партнерства у сфері національної без-
пеки. Так, основні положення про ДПП у сфері 
національної безпеки України розглянуті в працях 
О. Маркєєва, Б.Розвадовського [2], В. Паливоди 
[5], В. Круглова [4], В. Бойко [1], О.Єрменчука, 
М. Пальчика [3], Ю. Романюка [36] та інших. 

Постановка завдання. Мета статті – дослі-
дити та обґрунтувати теоретико-методологічні 
засади моделей державно-приватного партнер-
ства. Доцільність вдосконалення чинної норма-
тивно-правової бази з метою закріплення моделей 
та механізмів державно-приватного партнерства 
у сфері національної безпеки України для при-
швидшення співпраці держави з приватним 
сектором.

Виклад основного матеріалу. Державно-
приватне партнерство (ДПП) визначається різ-
ними теоретико-методологічними підходами, 
які відображаються в моделях взаємодії держав-
ного та приватного секторів. Ключовими теоре-
тико-методологічними засадами моделей дер-
жавно-приватного партнерства є такі підходи, 
як: економічний, інституціональний, політичний, 
стратегічний.

Економічний підхід до моделей державно-
приватного партнерства (ДПП) базується на ряді 
теорій і концепцій економіки. Розглянемо кілька 
ключових аспектів економічного підходу до моде-
лей ДПП:

1.	 Теорія оптимального розподілу функцій, 
відповідно до, якої державно-приватне партнер-
ство розглядається як механізм оптимального 
розподілу функцій між державним та приватним 
секторами для досягнення максимальної ефек-
тивності та вартості проектів. Ця теорія дає розу-
міння ефективності ринку та розподілу функцій 
між різними типами організацій. Допомагає пояс-
нити, як держава та приватний сектор можуть 
оптимально взаємодіяти у рамках моделей ДПП 
для досягнення максимальної вартості [6].

2.	 Теорія трансакційних витрат визначає 
ДПП, як зусилля з зменшення трансакційних 
витрат та покращення умов взаємодії між держа-
вою та бізнесом. Згідно з теорією, вибір між рин-

ковими та ієрархічними структурами залежить від 
вартості трансакцій. У контексті ДПП, ця теорія 
може застосовуватися для раціонального розпо-
ділу функцій між державою та приватним секто-
ром для зниження трансакційних витрат [7].

3.	 Агентська теорія вивчає проблеми агент-
ства, коли існують різні інтереси між власниками 
та менеджерами підприємства. У контексті ДПП, 
ця теорія може застосовуватися до розуміння вза-
ємодії держави та приватного сектору, а також до 
розподілу ризиків та контролю в рамках партнер-
ства [8].

4.	 Теорія суспільного контракту розглядає вза-
ємодію сторін у контексті неповних контрактів. 
В зв'язку з ДПП, вона може бути використана для 
аналізу умов спільного партнерства та невизначе-
ності, яка може виникати при укладанні контрак-
тів між державою та приватними партнерами [9].

Ці теорії надають рамки для розуміння еконо-
мічних аспектів Державно-приватного партнер-
ства. Вони враховують раціональний розподіл 
функцій, трансакційні витрати, проблеми агент-
ства та умови суспільного контракту як ключові 
фактори, що впливають на ефективність та ста-
більність проектів ДПП.

Інституціональний підхід до моделей дер-
жавно-приватного партнерства (ДПП) базується 
на теоріях, які враховують роль інституцій та пра-
вил у формуванні відносин між державою та при-
ватним сектором. Розглянемо декілька ключових 
аспектів цих підходів.

1.	 Теорія інституціонального дизайну роз-
глядає моделі ДПП, як результат інституціональ-
ного дизайну, що визначає правила та інституції, 
які регулюють взаємодію сторін. Дуглас Сі. Норт 
є ключовим фігурантом у розвитку теорії інсти-
туціонального дизайну. Він розглядає важливість 
інституцій у формуванні економічного серед-
овища та розвитку. В контексті ДПП, інституці-
ональний підхід допомагає розуміти роль правил 
та норм у взаємодії між державою та приватним 
сектором [10].

2.	 В теорії зацікавлених груп аналізується 
вплив групових інтересів на формування полі-
тики. У контексті ДПП, ця теорія може бути вико-
ристана для розуміння, як різні інституції та групи 
можуть взаємодіяти у формуванні та реалізації 
проектів [11].

3.	 Теорія інституціональних лазнець, вказує 
на важливість створення інклюзивних інституцій 
для розвитку. В контексті ДПП, ця теорія може 
застосовуватися до розуміння того, як інститу-
ційні структури впливають на ефективність парт-
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нерства. Інституціональний підхід до ДПП дозво-
ляє розглядати взаємодію держави та приватного 
сектору через призму інституційних структур 
та правил. Відомі теоретики, такі як Дуглас Норт, 
Манкур Олсон, Дарон Ачемоглу та Джеймс Робін-
сон, допомагають визначити важливі аспекти 
інституціонального підходу, які впливають на роз-
виток та реалізацію ДПП-проектів [12]. 

4.	 Теорія патерналізму, ДПП вбачає в собі 
активну роль держави у створенні умов для парт-
нерських відносин, забезпечуючи певний рівень 
захисту та регулювання.

Політичний підхід до моделей державно-при-
ватного партнерства (ДПП) акцентує увагу на 
впливі політичних факторів та взаємодії між дер-
жавою та приватним сектором. 

1.	 У теорії політичних відносин ДПП вважа-
ється виразом взаємодії політичних інтересів, де 
держава та приватний сектор домовляються про 
спільний підхід до вирішення конкретних питань. 
У контексті ДПП, це може означати аналіз взаємо-
дії між державою та приватним сектором в рамках 
ширшої політичної системи [13]. 

2.	 Теорія розподілу влади розглядає, як влада 
розподіляється в суспільстві. В контексті ДПП, 
це може вказувати на процеси прийняття рішень, 
в яких держава та приватний сектор домовля-
ються про розподіл ресурсів та влади [14].

3.	 Теорія соціального контракту розглядає 
ДПП, як угода між державою та бізнесом, що 
передбачає спільний внесок у досягнення спіль-
них цілей. Класичні теорії суспільного контракту 
розглядають укладення угоди між громадянами 
та владою. У контексті ДПП, це може аналізува-
тися як угода між державою та приватним сек-
тором щодо спільного ресурсу та взаємовигідної 
співпраці [15]. 

4.	 Теорія соціального конструкціонізму акцен-
тує увагу на тому, як ідеї та соціальні конструк-
ції впливають на політичні процеси. В контексті 
ДПП, це може означати, що сприйняття партнер-
ства між державою та бізнесом формується соціо-
культурними чинниками [16].

Політичний підхід до ДПП допомагає розу-
міти, як політичні інституції, процеси та від-
носини впливають на взаємодію між державою 
та приватним сектором. Вказані теорії вказують 
на значення політичних факторів у формуванні 
та реалізації проектів ДПП.

Стратегічний підхід до моделей Державно-
приватного партнерства акцентує увагу на плану-
ванні та досягненні стратегічних цілей у взаємодії 
держави та приватного сектору. До стратегічного 

підходу слід віднести декілька розглянутих нижче 
теорій.

1.	 Теорія стратегічного управління розглядає 
ДПП як стратегічне партнерство, де обидві сто-
рони вносять свої унікальні ресурси та компе-
тенції для досягнення спільної мети. В контексті 
ДПП, це може вказувати на потребу визначення 
стратегічних цілей та переваг для успішної вза-
ємодії держави та приватного сектору [17].

2.	 Теорія стейкхолдерського управління ДПП 
враховує інтереси всіх стейкхолдерів, забезпе-
чуючи їхню активну участь у процесі прийняття 
рішень та реалізації проектів. Теорія стейкхол-
дерського управління вказує на важливість враху-
вання інтересів всіх стейкхолдерів при прийнятті 
стратегічних рішень. В контексті ДПП, це може 
вказувати на врахування потреб та очікувань всіх 
учасників партнерства [18].

3.	 Теорія ресурсної залежності вказує на 
вплив зовнішніх ресурсів на стратегічне управ-
ління. У контексті ДПП, це може вказувати на 
важливість забезпечення взаємодопомоги та вза-
ємовигідної залежності між державою та приват-
ним сектором [19].

4.	 Теорія стратегічного партнерства вказує на 
важливість створення стратегічних зв'язків для 
досягнення спільних цілей. В контексті ДПП, це 
може визначати потребу у розробці партнерських 
стратегій для досягнення стратегічних цілей націо-
нального розвитку [20].Стратегічний підхід до ДПП 
визначає важливість визначення стратегічних цілей, 
аналізу конкурентних переваг, врахування інтересів 
стейкхолдерів та взаємовигідної залежності. Вка-
зані теорії допомагають визначити ключові аспекти 
стратегічного управління в контексті ДПП.

Теоретико-методологічні засади моделей ДПП 
різноманітні і відображають широкий спектр під-
ходів в економіці, політиці та управлінні. Вони 
визначають роль держави та бізнесу, механізми 
управління конфліктами і регулювання, а також 
стратегії досягнення спільних цілей у контексті 
державно-приватного партнерства.

Беручи до уваги моделі державно-приватного 
партнерства, то їх також є багато. Відсутність 
однієї моделі ДПП, яка могла би бути універ-
сальною та використовуватись у всіх випадках, 
зумовлено тим, що державно-приватне партнер-
ство використовується у різних сферах діяльності 
та різних країнах, де на вибір моделі впливають 
безліч об’єктивних та суб’єктивних обставин. 
Враховуючи, що вибір моделі застосування дер-
жавно-приватного партнерства, це одна із най-
важливіших завдань при реалізації проектів ДПП, 
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розглянемо, які є моделі ДПП та їх особливості 
застосування. 

Класифікації моделей ДПП, яка застосовується 
Світовим банком при реалізації інфраструктурних 
проектів, що характеризує основні принципи роз-
поділу ризиків між приватним сектором і держа-
вою [21]:

1.	 «Контракти на управління і оренду» 
(Management and Lease Contracts) – модель дер-
жавно-приватного партнерства, яка передба-
чає управління державним інфраструктурним 
об'єктом на фіксований період часу, приватною 
компанією. Держава залишає за собою право 
власності й обов'язок фінансуванн. Дана модель 
поділяється на:

− «Контракт на управління» (МС – Management 
Contract);

− «Договір оренди» (LC – Lease Contract);
2.	 «Концесії» (Concessions) – модель дер-

жавно-приватного партнерства, яка передбачає, 
управління приналежної державі власності (інф-
раструктурного об'єкта) і значні інвестиційні 
ризики протягом певного періоду, які бере на себе 
приватний сектор. Дана модель поділяється на:

− «Відновлення (реконструкція), експлуата-
ція й передаваня» (ROT – Rehabilitate, Operate 
and Transfer);

− «Відновлення, оренда й передача»  
(RLT – Rehabilitate, Lease or Rent and Transfer); 

− «Будівництво, відновлення (реконструкція), 
управління і передача» (BROT – Build, Rehabilitate, 
Operate and Transfer); 

3.	 «Проєкти «з чистого аркуша» (Greenfield 
Projects) – передбачає здійснення будівництва 
і експлуатації нового інфраструктурного об'єкта 
приватною компанією або спільним державно-
приватним підприємством, протягом періоду 
контракту після закінчення якого об'єкт може 
бути повернутий державі. До даної групи нале-
жать такі моделі: 

− «Будівництво, оренда і передача»  
(BLT – Build, Lease and Transfer);

− «Будівництво, експлуатація і передача» 
(ВОТ – Build, Operate and Transfer); 

− «Будівництво, володіння й експлуатація» 
(ВОО – Build, Own, and Operate); 

− «Комерсант» (Merchant);
− «Оренда» (Rental); 
4.	 «Передача активів» (Divestitures) – у держав-

ного підприємства приватна компанія купує пакет 
акцій, що володіє інфраструктурним об'єктом, через 
публічний продаж активів, програми приватизації 
та інші механізми. У дану групу входять дві моделі: 

− «Повна» (Full); 
− «Часткова».

 
 

ФОРМИ ПУБЛІЧНОГО – ПРИВАТНОГО ПАРТНЕРСТВА 
 

Контракти на управління та оренду (Management and Lease Contracts) – 
форма публічно-приватного партнерства, згідно з якою приватний партнер бере 
на себе на фіксований період часу управління державним інфраструктурним 
обʼєктом, який залишається у державній власності. Держава зобовʼязана 
здійснювати фінансування проекту. 
Концесійний договір (Concessions Contract) – модель публічно-приватного 
партнерства, коли приватний сектор бере на себе управління державним 
інфраструктурним обʼєктом та інвестиційні ризики. Відмінною рисою концесії с 
те, що держава як одна зі сторін концесії володіє монопольним правом на певні 
ресурси або зайняття певною діяльністю. 
Проекти «з чистого аркуша» (Greenfield Projects) – приватна компанія або 
спільне державно-приватне підприємство здійснює будівництво і експлуатанло 
нового інфраструктурного обʼєкта протягом періоду контракту, після закінчення 
якого обʼєкт може бути повернутий державі. 
Передача активів (Divestitures) – приватна компанія купує пакет акцій 
державного підприємства, що володіє інфраструктурним обʼєктом, через 
публічний продаж активів, програми приватизації та інші механізми. 

 

Рис. 1. Модель державно-приватного партнерства 
Світового банку

Джерело: [23] 

У країнах Європейського Союзу при реаліза-
ції інфраструктурних проектів використовуються 
моделі ДПП, які дещо відрізняються від наведеної 
вище класифікації, здебільшого, ступенем залу-
чення і передачі ризиків проекту від держави при-
ватному сектору [24].

Такими основними моделями ДПП в Євросо-
юзі є: сервісний контракт; контракт на управління 
і експлуатацію; орендний договір; будівництво 
«під ключ»; проєктування, будівництво, фінансу-
вання і експлуатація. 

«Сервісний контракт» (Service Contract) – угода 
між державним органом і приватною компанією про 
передавання простих, короткострокових експлуата-
ційних державних потреб. Управління та інвести-
ційні зобов'язання залишаються у держави, що збе-
рігає за собою фінансові ризики, ризики залишкової 
вартості основних засобів та ін. Навзаєм держава 
одержує висококваліфіковані послуги приватного 
сектора з експлуатації транспортного об'єкта, забез-
печуючи тим самим деяку економію бюджетних екс-
плуатаційних витрат у порівнянні з експлуатацією 
даного об'єкта державною структурою. Крім того, 
у держави залишається функція контролю якості 
послуг, які надаються приватним сектором при екс-
плуатації інфраструктурного об'єкта. Дана модель, 
як правило, застосовується для збору плати з корис-
тувачів інфраструктурним об'єктом, що забезпечу-
ють населення транспортними послугами тощо. 

«Контракт на управління і експлуатацію» 
(О&МС – Operation and Management Contract) – 
угода між державним органом і приватною ком-
панією, відповідно до якої відповідальність за 
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управління і експлуатацію інфраструктурного 
об'єкта передається приватному сектору.

«Орендний договір» (Leasing) – угода, при якій 
приватна компанія одержує доходи, згенеровані 
державним активом – інфраструктурним об'єктом, 
в обмін на фіксовані орендні платежі і обов'язок екс-
плуатувати об'єкт, підтримуючи його в працездат-
ному стані (експлуатаційній готовності). Оскільки 
при цьому ризики попиту приймає на себе приватна 
сторона, то вона, безумовно, зацікавлена в досяг-
ненні максимальної експлуатаційної ефективності. 
Однак дана угода може стати прибутковою для при-
ватної компанії тільки в тому випадку, якщо надавані 
нею при експлуатації інфраструктурного об'єкта 
послуги відповідатимуть вимогам, пропонованим 
з боку користувачів цими послугами. У держави при 
цьому залишаються будівельні ризики з модерніза-
ції об'єкта і капітального ремонту, а також фінансові 
ризики. Ця модель ДПП є найбільш вдалою при 
наданні послуг громадським транспортом. У більш 
складних орендних моделях, таких як ВВО, LDO 
або WAA, як правило, будівельні ризики переда-
ються приватній компанії-оператору, що відповідно 
знімає даний тягар з держави. 

«Будівництво «під ключ» (Turnkey Procurement) 
або «Будівництво, експлуатація і передача» (ВОТ – 
Build, Operate and Transfer) є інтегрованою моделлю 
державно – приватного партнерства, при якому 
приватний сектор бере на себе відповідальність за 
проектування, будівництво і експлуатацію інфра-
структурного проекту [25]. Об'єднання при цьому 
всіх можливих на різних стадіях реалізації проекту 
ризиків у рамках одного договору, з одного боку, не 
вимагає від держави значних бюджетних асигнувань 
на експлуатацію об'єкта, а з іншого – спонукає при-
ватну сторону до збільшення ефективності реалізації 
такого проекту. Дана модель зобов'язує приватну ком-
панію брати до уваги операційні витрати на етапі про-
ектування й будівництва, чим стимулює до кращого 
планування і управління бізнес-процесами всередині 
компанії. Модель «Будівництво, експлуатація і пере-
дача» більш підходить для реалізації інфраструктур-
них проектів у галузях водопостачання і каналізації, 
переробки сміття тощо, однак для відображення спе-
цифічних потреб проекту може бути трансформована 
в моделі BOOT, BROT, BLOT або ВОТ [26].

«Проектування, будівництво, фінансування 
і експлуатація» (DBFO – Design, Build, Finance, 
and Operate) – модель, у якій приватний партнер про-
ектує інфраструктурний об'єкт відповідно до вимог 
державних органів, фінансує його будівництво, потім 
переходить до фази експлуатації. Після закінчення 
терміну контракту активи можуть бути повернуті 

державі, якщо це передбачено умовами контракту. 
Ця модель добре підходить для реалізації проектів 
в автодорожній галузі, водопостачанні й каналізації, 
переробці сміття, тобто таких проектів, де за надані 
послуги можливий збір плати з користувачів [27].

 
 

МОДЕЛІ ДЕРЖАВНО-ПРИВАТНОГО ПАРТНЕРСТВА 
 

 
Сервісний контракт (Service Contract) – угода, при якій приватна компанія 
забезпечує експлуатацію державних активів протягом короткого періоду часу. 

 
Контракт на управління і експлуатацію (Operation and Management 
Contract) – угода про передачу приватному партнеру обʼєкту державної 
власності для управління і експлуатації на фіксованій або диференційованій 
основі. 

 
Оренда (leasing) 

 
Будівництво «під ключ» (Turnkey Procurement) – угода, за умовами якої 
приватний партнер відповідальний за проектування, будівництво і експлуатацію 
інфраструктурного проекту. 

 
Проектування, будівництво, фінансування і експлуатація (DBFO - 
Design, Build, Finance, and Operate) – модель, у якій приватний партнер проектує 
інфраструктурний обʼєкт відповідно до вимог державних органів, фінансує його 
будівництво, потім переходить до фази експлуатації. Після закінчення терміну угоди 
обʼєкти можуть бути повернуті державі, якщо це передбачено умовами контракту. 

Рис. 2. Модель державно-приватного партнерства 
Європейського Союзу

Джерело: [28]

У Сполучених Штатах Америки найчастіше 
використовуються три моделі ДПП: проекту-
вання і будівництво; проектування, будівництво 
і експлуатація/утримання; будівництво, експлуа-
тація і передача. Найпоширеніші моделі ДПП, які 
застосовуються в США, відрізняються, насампе-
ред, характером розподілу відповідальності між 
державним і приватним сектором, що включає 
і різноманітні ризики. Зазначимо, що одна частина 
моделей більше підходить для будівництва нових 
об'єктів, інша – для експлуатації або реконструк-
ції існуючих, третя має змішаний характер [29]. 

 

 
МОДЕЛІ ДЕРЖАВНОГО – ПРИВАТНОГО ПАРТНЕРСТВА 

 
 

партнерства, створені з метою якнайшвидшої реалізації 
пріоритетних інфраструктурних проектів, і тому сформовані згідно з 
процедурою 
пакетного тендеру. 

 
партнерства, сформовані для залучення управлінської експертизи 
приватного партнера для реалізації великих і складних програм. 

 
партнерства, пріоритетною метою яких є залучення нових 
технологій, розроблених у приватному секторі. 

 
партнерства, які мають на меті залучити різноманітні фінансові 
ресурси, доступні для бізнесу партнерства, які дозволяють і 
заохочують розвиток створеної інфраструктури приватним 
партнером, його власність на споруджений обʼєкт і, відповідно, 
управління ним та іншим капіталом. 

 

Рис. 3. Модель державно-приватного партнерства 
США

Джерело: [30]
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Модель державно-приватного партнерства за 
суб'єктом фінансування та власності можливо 
трансормувати та використову у будь-якій сфері.

 

 
МОДЕЛІ ДЕРЖАВНО-ПРИВАТНОГО ПАРТНЕРСТВА 

 
Модель оператора, яка передбачає приватне фінансування й 
управління, а також наявність приватно-державної властності. 
Модель кооперації – це приватно-державне фінансування й управління 
за наявності приватно-державної власності 
Договірна модель – приватне фінансування й управління за наявності 
приватно-державної власності 
Модель лізингу – приватно-державне фінансування й управління за 
наявності приватної власності 

 

Рис. 4. Модель державно-приватного партнерства 
за суб'єктом фінансування та власності

Джерело: [31]

У сфері природогосподарювання найчастіше 
використовують такі моделі ДПП, як:

 
МОДЕЛІ ДЕРЖАВНОГО – ПРИВАТНОГО ПАРТНЕРСТВА 

 
 

Оренда з переходом права власності: приватний партнер орендує природно-
господарський обʼєкт на основі договору оренди, по закінченню якого визначена 
частка може поступово перейти на обговорених умовах у приватну власність 
Безстрокова оренда: природно-господарські обʼєкти, угіддя можуть 
передаватися в оренду приватному сектору з умовою, наприклад, 
здійснення інтегрованого багатоцільового природокористування та створення 
певної кількості робочих місць для територіальних громад. забезпечення 
певного обсягу інвестицій у соціальну сферу 
Лізинг: можливість доступу екологічноорієнтованого підприємництва до 
сучасного обладнання та інноваційних технологій екологічно чистого 
(«зеленого») виробництва через лізингові контракти, що укладаються з 
державними структурами 
Депозитарно- компенсаційна система природогосподарювання: формування 
системи відтворення природних ресурсів орендаторами 
природоексплатаційного фонду 
Створення інтегрованих підприємницьких структур (кластерів), 
холдингових структур 
Концесія: приватний оператор (підприємець, приватна компанія. 
юридична особа) отримує за визначену в договорі плату права на використання 
природних ресурсів або експлуатацію та управління обʼєктами 
природоохоронної (екологічної) інфраструктури 
Створення-володіння-управління-передача: приватний оператор згідно з 
договором (контрактом) здійснює інвестиції на визначеному природно-
господарському об’єкті, після чого володіє та управляє ним у рамках 
визначеного договором терміну, після закінчення якого він передається державі 
Капіталізація природних ресурсів, відділення активів передбачає їх залучення 
у процес суспільного виробництва з подальшим перетворенням у вартість, що 
створює додану вартість 
Контракт на управління: власність та інвестиційні рішення залишаються у 
веденні державного органу. Приватна організація відповідає тільки за 
дотримання користувачами принципів сталого природогосподарювання та 
реалізації екосистемного управління 

 

Рис. 5. Моделі державно-приватного партнерства 
природогосподарювання

Джерело: [32]

Моделі державно-приватного партнерства, 
розглянуті вище, застосовуються переважно при 
реалізації інфраструктурних проектів, хоча на 
теперішній час у зарубіжних країнах механізми 
державно-приватного партнерства застосову-
ються майже у всіх сферах діяльності, таких як:

–	 виробництво, транспортування і постачання 
тепла та розподіл і постачання природного газу;

–	 будівництво та/або експлуатація авто-
страд, доріг, залізниць, злітно-посадкових смуг 
на аеродромах, мостів, шляхових естакад, тунелів 

і метрополітенів, морських і річкових портів та їх 
інфраструктури;

–	 машинобудування;
–	 збір, очищення та розподілення води;
–	 охорона здоров'я;
–	 туризм, відпочинок, рекреація, культура 

та спорт;
–	 забезпечення функціонування зрошуваль-

них і осушувальних систем;
–	 управління відходами, крім збирання 

та перевезення;
–	 виробництво, розподілення та постачання 

електричної енергії;
–	 надання соціальних послуг, управління 

соціальною установою, закладом;
–	 виробництво та впровадження енергозбе-

рігаючих технологій, будівництво та капітальний 
ремонт житлових будинків, повністю чи частково 
зруйнованих внаслідок бойових дій на території 
проведення антитерористичної операції;

–	 встановлення модульних будинків та будів-
ництво тимчасового житла для внутрішньо пере-
міщених осіб;

–	 надання освітніх послуг та послуг у сфері 
охорони здоров'я;

–	 управління пам'ятками архітектури та куль-
турної спадщини;

–	 донорство крові та/або компонентів крові, 
заготівля, переробка, тестування, зберігання, роз-
поділ і реалізація донорської крові та/або компо-
нентів крові;

–	 електронні комунікації;
–	 кібербезпеки;
–	 оборони;
–	 національної безпеки та інші.
В Україні список сфер застосування хоч і визна-

чений у Законі України «Про державно-приватне 
партнерство» від 01.07.2010 № 2404-VI [34] та на 
практиці успішне застосування державно-при-
ватного партнерства було лише у деяких сферах, 
таких як: 

–	 виробництво, транспортування і постачання 
тепла та розподіл і постачання природного газу; 

–	 збір, очищення та розподілення води; 
–	 охорона здоров'я;
–	 туризм, відпочинок, рекреація, культура 

та спорт.
За даними центральних та місцевих органів 

виконавчої влади в Україні станом на 01.01.2024 на 
умовах ДПП укладено 198 договорів, з яких реа-
лізується 22 договори (10 – концесійних догово-
рів, 6 – договорів про спільну діяльність, 6 – інші 
договори), 166 договорів не реалізується (115 – не 
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виконується, 51 – розірвані / закінчився термін 
дії), 10 призупинені у зв'язку зі збройною агре-
сією російської федерації [33]. 

 

Рис. 6. Стан державно-приватного партнерства  
в Україні станом на 01.01.2024

Джерело: [33]

На вибір моделі застосування державно-приват-
ного партнерства впливає низка чинників, насам-
перед це – сфера реалізації проекту, країна у якій 
реалізується проект, соціально-економічний роз-
виток країни, стан законодавства, рівень корупції, 
рівень добробуту населення, ризики та гарантії, 
як для державного так і для приватного партнера, 
рівень впровадження механізмів державно-при-
ватного партнерства у країні де планується реалі-
зовувати проект ДПП. Від вибору моделі, залежить 
на скільки успішним буде проект державно-при-
ватного партнерства. В Україні у багатьох сфе-
рах, таких як, національна безпека, кібербезпека, 
оборона, електронні комунікації, надання освіт-
ніх послуг та послуг у сфері охорони здоров'я, де 
держава делегує свої повноваження приватним 
компаніям та виступає у формі замовника, дер-
жавно-приватне партнерство не застосовувалось 
та не визначені моделі застосування. Законом 
України «Про державно-приватне партнерство» 
від 01.07.2010 № 2404-VI [34] не чітко визначені 
форми ДПП, незмінним залишається, лише те що, 
всі форми взаємодії держави та приватного сек-
тору закріплені на основі договору, однією із сто-
рін якого завжди є держава, територіальні громади 
в особі відповідних державних органів, органи 
місцевого самоврядування. У національному 
законодавстві немає визначення моделі державно-
приватного партнерства, враховуючи, що модель 
це заздалегідь визначений алгоритм роботи то за 
аналогією моделлю ДПП слід вважати, визначенні 
у Законі України «Про державно-приватне партнер-
ство» від 01.07.2010 № 2404-VI форми здійснення 
державно-приватного партнерства [34].

Висновки. Отже, на підставі вище викладе-
ного слід вважати, що в Україні, відповідно до 

Закону України «Про державно-приватне парт-
нерство» від 01.07.2010 № 2404-VI, є такі моделі 
ДПП, як [34]:

1.	 Концесійний договір, укладення якого 
регламентується цивільним кодексом України, гос-
подарським кодексом України, законом України 
«Про концесії», законом «Про будівництво 
і експлуатацію автомобільних доріг», численними 
постановами Кабінету Міністрів України, відпо-
відно до якого уповноважений орган виконавчої 
влади чи орган місцевого самоврядування (кон-
цесієдавець) надає на платній та строковій основі 
суб’єкту підприємницької діяльності (концесіо-
неру) право створити (побудувати) об’єкт концесії 
чи суттєво його поліпшити та (або) здійснювати 
його управління(експлуатацію) з метою задово-
лення громадських потреб. 

До умов договору концесії концесієдавець 
надає концесіонеру права, а останній відповідно 
бере на себе зобов’язання на створення( будівни-
цтво) та (або) управління(експлуатацію) об’єкта 
концесії. Ця ознака показує різницю між догово-
ром концесії та такими схожими правовими інсти-
тутами як договори найму, оренди та фінансового 
лізингу. У найм (фінансовий лізинг, оренду) влас-
ником надається майно, що необхідне наймачу 
(лізингоодержувачу, орендарю), в тому числі для 
здійснення підприємницької та іншої діяльності, 
і яке було створене до моменту укладання дого-
вору про його використання. Натомість в концесію 
передається право на створення (будівництво або 
добудову) майна (об’єкта концесії) і на подальше 
його використання (управління, експлуатацію) 
концесіонером з метою отримання прибутку.

Отже, концесія поєднує в собі ознаки підряду 
(наприклад виконання на власний ризик робіт із 
будівництва доріг за завданням концесієдавця) 
та інститутів найму, оренди, фінансового лізингу 
(строкове, платне володіння і користування 
дорогою).

2.	 Договір управління майном (виключно 
за умови передбачення у договорі, укладеному 
в рамках державно-приватного партнерства, 
інвестиційних зобов'язань приватного партнера), 
який передбачений Цивільним кодексом України, 
та є передачею органом виконавчої влади чи орга-
ном місцевого самоврядування майна в управ-
ління приватним особам на конкретний строк, 
а приватні особи за плату зобов’язуються здій-
снювати управління цим майном від свого імені, 
але в інтересах органу виконавчої влади чи органу 
місцевого самоврядування. За замовчуванням 
строк договору управління майном (за відсутності 
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вказівки на строк у договорі) становить п’ять 
років.

3.	 Договір про спільну діяльність, за яким від-
повідно до Цивільного кодексу України сторони 
(учасники) зобов’язуються спільно діяти без ство-
рення юридичної особи для досягнення певної 
мети, що не суперечить законові. 

4.	 Інші договори передбаченні цивільним 
кодексом України, господарським кодексом 
України та іншими Законами України, законо-
давчими актами України, а також міжнародними 
договорами України, згода на обов'язковість яких 
надана Верховною Радою України. 

Договір, укладений у рамках державно-приват-
ного партнерства, може містити елементи різних 
договорів (змішаний договір), умови яких визна-
чаються відповідно до цивільного законодавства 
України. 
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договір, укладений у рамках державно– 
приватного партнерства, може містити 
елементи різних договорів (змішаний договір), 
умови яких визначаються відповідно до 
цивільного законодавства України. 

 

 

Рис. 7. Модель державно-приватного партнерства 
в Україні

Джерело: сформовано авторами за даними [34]
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Didych O.R. THEORETICAL-METHODOLOGICAL BASIS OF PUBLIC-PRIVATE 
PARTNERSHIP MODELS

The article examines the mechanisms and models of public-private partnership implementation. It 
was found that the existing mechanisms and models of implementation of public-private partnership need 
to be refined, in terms of areas of application. Various theoretical and methodological approaches are 
considered, which are reflected in the interaction models of the public and private sectors. The theoretical 
and methodological foundations of public-private partnership models have been determined. The theoretical 
and methodological principles of public-private partnership models are analyzed. The issue of public-private 
partnership models, their advantages and disadvantages has been studied, the prevailing economic component 
in the existing public-private partnership models in Ukraine has been proven, which does not always allow 
the use of public-private partnership in other areas. A brief description of existing models of public-private 
partnership is given. It has been established that the existing models of public-private partnership do not 
allow the full application of public-private partnership, especially in the field of national security. The analysis 
of the state of public-private partnership in Ukraine as of January 1, 2024 is provided. The need for legislative 
consolidation of public-private partnership models in relation to the fields of application has been proven. 
International experience of using public-private partnership and models of using public-private partnership by 
the World Bank, the European Union, and the United States of America. Characteristics of national legislation 
regarding the application of public-private partnership, the most common areas of application of public-
private partnership in accordance with the Law of Ukraine "On Public-Private Partnership" dated 07.01.2010  
No. 2404-VI and a list of areas in which public-private partnership has been successfully applied in practice 
private partnership. A model of public-private partnership in Ukraine was formulated based on the Law 
of Ukraine "On Public-Private Partnership" dated 07.01.2010 No. 2404-VI.

The key theoretical and methodological principles of public-private partnership models are highlighted, 
namely: economic, institutional, political, strategic.

Key words: public-private partnership, private sector, models of public-private partnership, national 
security, world bank, concession agreement, theoretical and methodological principles.
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